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H. Congreso del Estado de Yucatan:

Iniciativa para expedir la Ley de la Agencia de Transpuﬂgﬁde Yucatany
modificar la Ley de Movilidad y Seguridad Vial del Estado de Yucatan
f/

Exposicion de motivos

El estado de Yucatan se encuentra en constante crecimiento y desarrollo
poblacional, es por ello que, se reconoce la necesidad de proveer medidas,
elemeantos, recursos e infraestructura para garantizar traslados seguros, facilidad
de transito y medios modernos a la altura de las necesidades de la poblacion
yucateca y las personas que circulan por nuestro estado, asi como de sus bienes
y mercancias

Por lo anterior y para cumplir con tales premisas, la movilidad resulta necesaria
para el bienestar, desarrollo, proeductividad y seguridad de la poblacion en tanto
supone gue cada quien pueda decidir libremente la manera de fransitar para
acceder a bienes y servicios. El concepto de movilidad se vincula al de transporte,
siendo la movilidad, la capacidad para desplazarse entre mUltiples areas, puntos o
destinos, mientras que el transporte es el medio por = cual se facilita la
movilidad’.

Por su parte, la seguridad vial debe entenderse como un cenjunio de normas,
politicas v acciones disefiadas con el fin de prevenir accidentes de transito vy
minimizar sus consecuencias, las cuales atanien tanto en la responsabilidad de las
personas conductoras como la de las personas peatonas cuando circulan por la
via publica, asimismo deben incluirse |las tecnologias instaladas en los vehiculos
tendientes a procurar mayor seguridad®.

En el marce nacional, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
dispone, en el pendltimo parrafo del articulo 40, que toda persona tiene derecho a
la movilidad en condiciones de seguridad vial, accesibilidad, eficiencia,
sostenibilidad, calidad, inclusion e igualdad.

| Gutierrez. AL (2012). ;Que es la movihidad? Elementos para (rejconsiruir las definiciones basicas
del campo del transporte. Fecuperadc de:
httos /ibiblat unam. mx/hevila/Bitacoraurbanoterritoral/ 2012 vel2/nof 1/6. pdf

¢ CAPUFE (2022). Segundad wvial  Origen y evolucidn.  Recuperado  de:

htins fwww gob my'capufefarticulos/sequndad-vial-arigen-y-evolucton
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De igual manera, la citada constitucion establece, en la fraccion VI del articulo
115, gue la Federacion, las entidades federativas y los municipios respectivos, en
el ambito de sus competencias, planearan y regulardn de manera conjunta los
criterios para la movilidad y seguridad vial, con apego a las leyes federales de |a
materia.

Marco juridico nacional

El 17 de mayo de 2022 se publico en el Diario Oficial de la Federacion la Ley
General de Movilidad y Seguridad Vial, la cual establece las bases y principios
necesarnos para garantizar a nivel nacional, el derecho a la movilidad en
condiciones de seguridad vial, accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad, calidad,
inclusion e igualdad. En el articule transitorio segundo se establecio la obligacién
normativa a las legislaturas de las entidades federativas de aprobar, en un plazo
no mayor a ciento ochenta dias, las reformas necesarias a sus leyes locales, con
el fin de armonizarlas a lo dispuesto en la citada ley.

En cumplimiento ‘a esta obligacion, el Congreso local aprobé el Decreto gue
modifica la Constitucion Politica del Estado de Yucatan, en materia de movilidad v
seguridad vial, que, a su vez, expidid la Ley de Movilidad y Seguridad Vial del
Estado de Yucatan, en lo siguiente:

Se moadifico la Constitucion Politica del Estado de Yucatan, reconociendo en el
ultimo parrafo de su ariiculo 1o, que toda persona en el estado de Yucatan tiene
dereche a la movilidad en condiciones de seguridad vial y a su vez nos indica que
las autoricades estatales son las responsables de establecer, conforme a las
disposiciones aplicables, los sistemas de movilidad que permitan el cumplimiento
de este derecho.

De igual manera, se creo un organismo censtitucional auténomo, denominado
Agencia de Transporie de Yucatan, considerando la trascendencia, necesidad,
complejidad y continuidad en |a aplicacion de las politicas publicas en materia de
transporte en el estado; regulada en el articulo 75 sexies de la Constitucion local,
esta encargada de la rectoria en materia de transporte, y cuyo objeto es planear,
regular, administrar, controlar, vigilar, construir y encargarse de la organizacion del
servicio de transporie en el Estado, teniendo autonomia técnica.

En cuanto a su calidad como organismo auténomo constitucional, la jurisprudencia
del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. la tesis P./J. 12/2008
refiere a |las caracteristicas de los organos auténomaos constitucionales, sefalando
a la letra lo siguiente:
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Con motivo de la evolucion del concepto de distribucion del poder publico
se han introducido en el sistema juridico mexicano, a través de diversas
reformas constitucionales, 6rganos auténomos cuya actuacion no estad
sujeta ni atribuida a los depositarios tradicionales del poder pablico
(Foderes Legislativo, Ejecutivo y Judieial), a los que se les han encargado
funciones estatales especificas, con el fin de obtener una mayor
especializacion, agilizacion, control y transparencia para atender
eficazmente las demandas sociales; sin que con ello se altere o destruya la
tradicional doctrina de la division de poderes, pues la circunstancia de que
los referidos organismos guarden autonomia e independencia de los
poderes primarios, no significa que no formen parte del Estado mexicano,
ya que su mision principal radica en atender necesidades forales fanto del
Estado como de la sociedad en general, conformandose como nuevos
0rganismos que se encuentran a la par de los organos tradicionales. Ahora
bien, aun cuando no existe algun preceplo constitucional que regule la
existencia de los organos constitucionales auténomos, éstos deben: a) estar
establecidos y eonfigurados directamente en la Constitucion: b) mantener
con los otros 6rgancs del Estado relaciones de coordinacion; ¢) contar con
autonomia e independencia funcional y financiera; v, d) atender funciones
coyunturales del Estado gue requieran ser eficazmente atendidas en
beneficio de la sociedad®.

Se emiic la Ley de Movilidad y Seguridad Vial del Estado de Yuecatan,
estableciendo la importancia de dos conceptos fundamentales dentro del tema en
estudio: la movilidad v la sequridad vial; se regula a las autoridades competentes
en materia de movilidad, que son el Instituto de Movilidad y Desarrollo Urbano
Territorial y la Agencia de Transporte de Yucatan, de igual manera reglamenta la
segundad wial y transporte, los instrumentos de planeacion, asi como la
participacion ciudadana y la educacion para la movilidad.

Aunado a lo anterior, dentro de la citada ley, y atendiendo a |a interrelacion entre
los conceptos de movilidad y transporte, se regularon aspectos de dicha materia
gue permitieron entre otras cosas ser parte del inicio del andamiaje juridico que
dio lugar a crear un sistema de transporte digno para el estado de Yucatan, mismo
gue hoy esta en constante mejoramiento y presenta un avance exponencial,
mejorando el transporte para la ciudadania.

* Junsprudencia, registro digital: 170238; Novena Epoca. Semanarnic Judicial de la Federacion y su
Gaceta Tomo XXV, febrero  de 20085, pagina 1871. Recuperado  de
nttps Vsif2 scin.gob mx/detalieftesis/ 170228
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Ahora bien, |a regulacion en la materia también se tiene que adecuar atendiendo a
las necesidades sociales para cuidar el orden de la vida en sociedad.

Modificacion propuesia

La modernizacion del transporte en el estado ha avanzado a gran escala
considerando la nueva forma de estructurar el sistema de transporte, desde las
rutas, la manera de cobro del servicio, los términos para las concesiones,
permisos, constancias y certificados del servicio de transporte, nuevas unidades
electricas e hibridas, aplicacidén de tecnologias para la modernizacion del sistema
con condiciones especificas y adecuadas para todas las personas en el ambito
publice y privado, esio para asegurar el correcto funcionamiento del transporte,
entre otras cosas.

Ademas, es responsabilidad del estado el desarrollo de medidas para la
promecion de la movilidad y seguridad vial, como lo dispone el Plan Estatal de
Desarrollo 2018-2024, en su eje 4 "Yucatan verde y sustentable”, dispone la
politica 4.7 "Movilidad sustentable”, la cual contiene el objetivo 4.7 2 “Mejorar las
condiciones de desplazamientos y accesibilidad en Yucatan", conforme a la
estrategia 4.7.2.3 "Promover sistemas de movilidad urbana asequibles vy
sustentables” siguiendo las lineas de accion 4.7.2.3.6 “Fortalecer la legislacion
estatal en materia de movilidad sustentable” y 4.7.2.3.9 “Revisar y actualizar los
instrumentos normativos exisientes en materia de movilidad urbana sustentable™.

Incluse con la finalidad de reducir las brechas de desigualdad en el acceso de las
personas al derecho a la movilidad, el Gobierno del Estado de Yucatan ha llevado
a cabo acciones a la medida de un gobierno de primer nivel, que escucha las
necesidades de las personas yucatecas. Por ello, se ha disefiado la infraestructura
vial para que esta sea accesible a peatones, vehiculos y transporte publico, se ha
incentivado el uso del transporte publico, vehiculos no moterizados, y otros modos
de movilidad de alta eficiencia. asi como la implementacién de mejoras al servicio
de transporte publico, entre las que destaca esta Iniciativa para modificar la Ley de
Movilidad y Seguridad Vial del Estado de Yucatan y expedir la Ley de la Agencia
de Transporte de Yucatan.

En ese sentido, atendiendo a la naturaleza juridica de |a agencia, las necesidades
del transporte en el estado, la coordinacion y division de competencias en materia
de movilidad, seguridad vial y transporte, se propone modificar 0 en su caso,

* Diang Oficia! del Gobiermo del Estado de Yucatan, (2015). Plan Estatal de Desarrolle 2018-2024
Recuperado de: hitos:/www. yucatan gob mxfdocsiransparencialped/2018 2024/2013-03-20 -2 pdf
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reubicar o trasladar algunos supuestos normativos de la Ley de Movilidad vy
Seguridad Vial del Estado de Yucatan a la Ley de la Agencia de Transporte de
Yucatan, para efecto de mejorar la regulacidon de la materia acorde a las
demandas de la sociedad, cuidando la autonomia e independencia funcional de la
agencia, poder mantener con los demas poderes las relaciones de coordinacion y
dar continuidad a la armonizacion del marco juridico en dichas materias.

La Ley de la Agencia de Transporte de Yucatdn contemplara los conceptos
mencionados previamente, para asi cumplir con el mandamiento constitucional.
Por esto, la citada ley tiene come uno de sus objetivos, establecer v describir la
operacién del nuevo sistema de transporte en el estade, de manera que, los
componentes de seguridad vizl y fransporte serén desarrollados que sera planear,
regular, administrar, controlar, construir y encargarse, en general, de la
organizacion del servicio de transporte de personas en el estado, y asi erradicar
las carencias que el transporte yucateco ha tenido por afnos.

La iniciativa que se presenta esta en linea con la dinamica del derecho pues debe
adecuarse a los constantes cambios sociales. La mejora de la movilidad y la
seguridad vial representa una necesidad actual & inminente en el estado.

Ley de la Agencia de Transporte de Yucatan

La iniciativa de Ley de la Agencia de Transporte de Yucatan delimita el ambito de
competencia de la propia agencia, atendiendo a su calidad y naturaleza de
crganisme auténomo constitucional. Asimismo, regula las funciones, facultades y
obligaciones coyunturales de la agencia en relacion con la organizacién vy
administracion del transparte de personas, que permita atender eficazmente y en
beneficio de la sociedad la materia de transporte.

La citada |ley tiene por objeto regular:

I. La organizacién y administracion del servicio de transporte de personas
pasajeras en el Estado.

Il. La integracion, funcionamiento y atribuciones de la Agencia de
Transporte de Yucatan.

Il. Las quejas y el medio de defensa administrativo en relacion con el
servicio de transporte en el estado.
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Es importante sefalar que dentro de la regulacion que corresponde a la agencia
gueda exceptuado el transporte de carga publico y privado, toda vez que este se
regula en otras normativas y otros ambitos de competencia que no son
especialidad de la Agencia de Transporte de Yucatan. Por ejemplo, la Ley de
Transito y Vialidad del Estado de Yucatan y su reglamento, contienen capitulos
especificos referentes a la regulacién del transporte de carga; en este mismo
sentido, la Ley General de Hacienda del Estado establece dentro del capitulo de
los Derechos por Servicios que Presta la Secretaria de Seguridad Publica aquellos
relativos al transporte de carga.

En virtud de lo anterior, la funcién estatal especifica que se airibuye a la Agencia
de Transporte de Yucatdn es el transporte de personas, el cual se atiende de
manera coordinada con las demas autoridades establecidas en la Ley de
Movilidad y Seguridad Vial y la Ley de la Agencia, razén por la cual se armoniza
con el marco juridico coordinando las competencias que a cada ente plblico le
corresponden,

Mejores practicas nacionales, intemacionales y tendencias.

La miciativa de la Ley de la Agencia de Transporte de Yucatan, ademas de
considerar el marco juridico estatal también implementa mejores practicas v
tendencias internacionales, que permitan al estado de Yucatan avanzar en materia
de transporie de manera cieria.

A nivel internacional en materia de transporte las mejores practicas y tendencias
de la industria se encuentran enfocadas principalmente en las siguientes
directrices:

« Transicion energética para coadyuvar a lograr la neutralidad climatica,
de acuerde a la Organizacion Mundial de la Salud®, en México mueren cada
anoc 14700 personas a causa de enfermedades relacionadas con la
contaminacion del aire. es por eso que resulta importante disminuir las
emisiones de gases contaminantes a través de la renovacion de vehiculos
de combustibles fosiles a combustibles no fosiles, como los eléctricos, el
uso del hidrogeno o los full-hibridos.

« Promocion y fomento del uso del transporte publico facilitande un
desplazamiento mas agil y eficiente que promueva la multimodalidad para

= ONU Habitat (sf). Contaminacion, automéviles vy calidad del are. Recuperado de:
nttos ffonuhabitat org mxdindex phpécontaminacion-automoviles-y-calidad-del-aire
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pasar del transporte pdblico colectivo a medios alternativos de transporte, o
bien, a otras formas de transporte plblico.

= Priorizacion del sistema de transporte publico, de acuerdo al Plan
Estatal de Desarroilo Yucatan 2018-2024, el estado tuvo un retroceso de
lugar con respecto al 2012 al obtener el lugar nlmero veintidés a nivel
nacional en la tasa de fransporte publico por cada diez mil vehiculos
motorizados, por lo tanto, resulta importante la priorizaciéon mediante |a
implementacién de servicios directos o semidirectos, carriles de acceso
restringidos o gestion inteligente de las paradas de autobls. asi como
servicios mas flexibles que se adapten mejor a las necesidades reales de
las personas usuarias.

« Accesibilidad universal, mediante la movilidad para todas las personas
garantizando una prestacion del servicio de transporte pUblico con
perspectiva de genero y tomando en consideracion temas como la equidad
para gue ningun grupe de poblacion quede excluido de su acceso.

En nuestro pais estas mejores practicas internacionales han sido adoptadas e
incorporadas cemo parte de los esfuerzos de modernizacion del transporte
publico, especificamente en el caso del estado de Yucatan, lo han hecho, el
Instituto de Movilidad y Desarrollo Urbano y Territorial y ahora la Agencia de
Transporte de Yucatan, implementado e implementaran, entre otras, las siguientes
acciones:

* Modernizacion y renovacion del parque vehicular de transporte
publico con flotas de combustibles de baja o cero emisiones que
contribuya a la mitigacién del cambio climatico.

« Fortalecimiento del sistema de transporte pablico que permita reducir
los tiempos de traslado de las personas usuarias:

« Implementacion del Sistema Integrado de Transporte Piiblico, el cual
proporciona alternativas de movilidad, a través de diferentes medios de
transporte con altos estandares de calidad, acceso y cobertura.

* Incorporacion de tecnologia. la cual permite optimizar la operacién del
transporte publico e incrementar |a calidad del servicio para faverecer una
movilidad inteligente.

Sistema Metropolitano de Movilidad Amable y Sostenible.
En la iniciativa de la ley de la agencia, cabe resaltar uno de log subcomponentes o

materias derivadas del transporte, que es la Geografia del Transporte, la cual,
puede definirse como el estudio de los sistemas de fransporte v sus impactos
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territoriales®. Durante los Ultimos afos, el Estado de Yucatdn ha estado
construyendo de manera sodlida, constante y con objetivos claros un sistema de
transporte moderno, seguro, sostenible, con interconexiones, estandares de
calidad altos, que ofrezca a la ciudadania un medio de transporte digno de su
derecho humano a la movilidad.

El Sistema Metropolitano de Movilidad Amable y Sostenible, mejor conocido como
Va y Ven, es el principal sistema de transporte pulblico de personas pasajeras en
el Estado, que cuenta con rutas disefiadas y organizadas para atender las
necesidades de las y los yucatecos, nuevas unidades con estandares de inclusién
de personas, de propulsion eléctrica o hibrida, operadores calificados, uso de
aplicaciones para su seguimiento y control, sistemas de pago electrénicos, entre
ofras ventajas y avances.

El desarrollo de este sistema es una facultad exclusiva de la agencia, con lo cual
tendra la responsabilidad de determinar el disefio, crecimiento, establecimiento y
modificacion de las etapas para la implementacion del Sistema Metropolitano de
Mavilidad Amable y Sostenible.

La implementacion de este sistema trae aparejada la organizacion y seguimiento
de varias vertientes que incluyen la programacion de rutas, la organizacion de
concesionarios, la definicion de los términos en que se prestara el servicio: el
seguimiento de las personas operadoras, la manera en gue se financiara =l
servicio de transporte, la determinacién de tarifas atendiendo a caracteristicas
especificas, la expansion del sistema para tener una mayor cobertura en el Estado
y atender [a necesidad de transporte, entre otros puntos.

La presente iniciativa de ley le dara a la agencia la certeza juridica necesaria para
atender la funcion estatal especifica de transporte encomendada en la
Constitucion Politica del Estado de Yucatan.

Contenido de la Ley de la Agencia de Transporte de Yucatan
La iniciativa esta compuesta por 218 articulos divididos en siete titulos. El titulo

primero refiere a Disposiciones generales, el cual establece el ambito de
aplicacion, asi como también la competencia, organizacién, funciones, facultades

= Gutierrez. A. {2012). jQGue es la movilidad? Elementos para (relconstruir las definicionas basicas
del campo oel tranzporie, Recuperado de:
hitps Mhiblat unam mxhevila/Bitacoraurbanoterntorial/2012/vol2/no2 1/6 .odf
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y otros aspectos medulares del funcionamiento de la propia Agencia de Transporte
de Yucatan.

A partir del titulo segundo se regula los alcances de la operatividad de la agencia
empezando con la identificacion del servicio de transporie de personas en el
Estado dentro de la competencia de la agencia, sentado las bases y poniendo las
herramientas para que la agencia como organismo auténomo constitucional pueda
operar su funcidn estatal especifica de transporte; el titulo tercero refiere al
Sistema Metropolitano de Movilidad Amable y Sostenible, siendo facultad
exclusiva de la agencia su aperacién, administracion, entre otros aspectos; el titulo
cuarto establece las autorizaciones del servicio de transporte que puede autorizar
o emitir la agencia para efecto de |z operacion del servicio de transporte de
personas en el Estado; el titulo guinto, establece las facultades de inspeccién vy
vigilancia. de la agencia en relacion con su funcion medular del servicic de
transperie del Estado.

Los titulos sexto y septimo establecen |a facultad de la agencia para hacer cumplir
las normas en materia de transporie y también el procedimientc de defensa
correspondiente; respetande en todo momento el derecho humano al debido
proceso de los ciudadanos. Este uftimo capitulo atiende principalmente a la
naturaleza de organismo autonomo constitucional.

Las sanciones fungen como herramienta disuasiva de conductas altamente
perjudiciales para los usuarios del transporte piblico, los concesionarios v su
entorne, las cuales impactan aspectos como la seguridad vial, el medio ambiente.
el transporte de la ciudadania y por lo tanto en su economia. El transporte publica
es un pilar sociclogico indispensable, puesto que permite el acceso al trabajo y al
funcionamiento de los negocios gue surten a la poblacién de bienes y servicios
para satisfacer las diversas necesidades, siendo estos el motor de |a economia
yucateca.

Es por lo anterior que es imprescindible garantizar un transporte de personas
aitamente eficaz y eficiente, asi como digno de la ciudadania yucateca, de manera
que las sanciones cumplen esta funcion, al prevenir y disuadir situaciones como el
exceso de velocidad en los camiones, cambios de rutas inesperados, desfase del
horario respecto a las paradas, falta de mantenimientoc a las unidades,
incumplimiento con los estandares de seguridad y calidad fisico mecanicas,
obstaculizacion de las inspecciones realizadas por la agencia, negacion del
servicio al usuario, discriminacion, conduccion del vehiculo por personas no
autorizadas o capacitadas y prestar el servicio bajo la influencia de alcohol o
sustancias gue produzcan efectos similares, siendo los posibles responsables
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lanto concesionarios como operadores, pues ambos poseen una responsabilidad
conjunta del servicio de transporte pliblico de personas.

La falta de un transporte publico eficaz y digno ha creado un aumento en los
vehiculos privados, en 2021 el INEGI registro un total de 562,246 automdviles
privados frente a 6,591 vehiculos publicos mediante la Estadistica de Vehiculos de
Motor Registrados en Circulacion”, lo cual se traduce en vialidades
congestionadas y el aumento de las emisiones de diéxido de carbono, es decir &l
deterioro del medio ambiente v la movilidad de los ciudadanos. Asimismao, &l
INEGI registrd un aumento significativo en los accidentes de transito pues en 2019
se registraron 6,615, cifra que incrementé a 8,864 en 20228, es por ello que resulta
necesario garantizar la seguridad del transporte plblico y por ende sancionar
administrativamente de manera que desincentive las ya mencionadas conductas
de riesgo.

Otras. entidades federativas como Chihuahua sancionan a los operadores del
transporte por motivos similares o idénticos, en pro de la proteccién de los
usuarios y el cuidado de las unidades, estableciendo sanciones entre 2 y 120
veces la Unidad de Medida y Actualizacion, asimismo Aguascalientes sanciona
con multas a los operadores y a los titulares de |las concesiones, estando estas en
el rango de 10 a 300 veces la Unidad de Medida y Actualizacion. Entidades como
Tamaulipas establecen tanto causas de revocacion de concesiones Yy permisos
coma sanciones, estando estas en un rango de 40 a 100 veees la Unidad de
Medida y Actualizacién. De la misma forma, Campeche multa a los conductores,
concesionarnos y permisionarios por violaciones a la iey y su reglamenta en un
rango de T a 1000 veces la Unidad de Medida y Actualizacion. La presente
iniciativa propone sanciones para operadores y las personas tituiares, clasificando
lzs infracciones en leves y graves, de forma gue las multas estan en un rango de
25 a 300 veces la Unidad de Medida y Actualizacién, similar a las disposiciones
vigenies de otras entidades federativas.

Regimen fransitorio

Finalmente, la iniciativa cuenta con catorce articulos transitorios, el primerc de
ellos regula la entrada en vigor; el segundo y el tercero establecen obligaciones
normativas para la agencia; el cuarto el plazo para la integracién del consejo
consultivo de la agencia; el quinto el plazo para la designacion de la persona titular

" INEGI Pargue Vehicular, Recuperado de https//www inegiorg.mx/temasivehiculosi#tabulados
INEG] Accidentes de Transito. Recuperado de
nitpssiwww. ineal.org mx/appitabulados/interactivos!/?px=ATUS 18bd=ATUS&idr=1588000=t
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del organo de control interno; el sexto, lo relativo a los asuntos en tramite en
materia de transporte; el séptimo, lo relative a las concesiones, permisos,
constancias y certificados; el octavo, las referencias al Instituto de Movilidad y
Desarrolle Urbano Territorial, en materia de transporte; el noveno, el régimen
aplicable a las obligacicnes de las personas permisionarias y las empresas de
redes de transporte; el décimo lo aplicable a las unidades o areas destinadas para
mujeres, nifas nifios y unidades para la movilidad inclusiva; el décimo primero, Ia
transferencia de recursos; el articulo décimo segundo regula lo relative a los
derechos laborales de los trabajadores; el décimo tercero, lo relativo a la
transferencia de recursos gque se enconrtraban en el Fondo Estatal para la
Movilidad sean transferidos al Fondo Estatal para el Transporte y el décimo cuarto,
la regulacion del Fideicomiso del Sistema Metropolitano de Movilidad Amable y
Sostenible.

En virtud de lo anterior, y en ejercicio de las facultades gue me confieren los
articulos 35, fraccion Il de la Constitucion Politica del estado de Yucatan, someto a
su consideracion la siguiente:

Iniciativa para expedir la Ley de la Agencia de Transporte de Yucatan y
modificar la Ley de Movilidad y Seguridad Vial del Estado de Yucatan

Articulo primero. Se expide la Ley de la Agencia de Transporte de Yucatan.
Ley de la Agencia de Transporte de Yucatan

Titulo primero
Disposiciones generales

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto de la ley

Esta ley es de orden publico, de interés social y de observancia general en el
estado de Yucatan, y tiene por objeto regular la organizacion, atribuciones y el
funcionamiento de la Agencia de Transporte de Yucatan, asi como regular |z
organizacion, administracién y control de la organizacion del servicio de transporte
de personas pasajeras en el estado de Yucatan.
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Queda exceptuado de la aplicacion de esta ley, el servicio de transporte de carga
publico y privado, el cual se regula conforme a lo establecido en la Ley de

Movilidad y Seguridad Vial del Estado de Yucatan y demas normativa aplicable.
Articulo 2. Definiciones

Para los efectos de esta ley, ademas de las definiciones previstas en el articulo 6
de la Ley de Movilidad y Seguridad Vial del Estado de Yucatan, se entendera por:

I. Agencia: la Agencia de Transporte de Yucatan.

Il. Autorizaciones del servicio de transporte: las concesiones, permisos,
constancias, certificados y demas autorizaciones emitidas por la agencia para la
prestacion del servicio de transporte de personas pasajeras.

ll. Centro: los Centros de Transferencia Modal.

IV. Centro de poblacion: las areas constituidas por las zonas urbanizadas y
las que se reserven para su expansion.

V. Concesion: la autorizacion que emite la persona titular de la ‘agencia,
para la prestacion del servicio piblico de transporte de personas pasajeras, previo
cumplimiento de los tramites y requisitos previstos en esta ley.

VI. Constancia: el documento expedido por la persona titular de la agencia,
mediante el cual se autoriza a una persona fisica o moral para prestar, promover,
administrar u operar e servicio de transporte de personas pasajeras contratado a
traves de plataformas tecnolégicas o de medios alternativos de transporte.

VII. Derrotero: la descripcién de la ruta que especifica las vialidades que
deberan circular las unidades del servicio de transporte publico de perscnas
pasajeras, a excepcion de la clasificacion de taxi.

VIIl. Dispositivos electronicas: |a tecnologia utilizada para el funcionamiento
del sistema de control de acceso y la operatividad de la unidad. asi como los
sistemas de posicionamiento global, contadores de personas pasajeras vy
validadores, o los demas que se establezcan en la normativa correspondiente.

IX. Empresas de redes de transporte: la persona fisica o moral que.
basandose en el desarrollo de las tecnologias de los teléfonos inteligentes v los
sistemas de posicionamiento global, promueva, administre u opere una plataforma
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tecnologica en el estado, para la prestacion del servicio de transporte de personas
pasajeras. ya sea directamente o a través de una filial, subsidiaria o empresa
relacionada, en virtud de acuerdos comerciales gue tenga celebrados y estén
vigentes.

X. Especificaciones técnicas: los parametros a los que se encuentra sujeto
el diseno, funcionalidad y uso, tanto de las vias como de los modos de transporte,
con el objeto de garantizar la seguridad. salud e integridad de las personas
usuarias y la prevencion del riesgo, considerando las necesidades diferenciadas
de los grupos en situacion de vulnerabilidad.

Al. Expediente individual: el registro de la informacién, datos y actos
realizados por las personas operadoras del servicio de transporte, identificado con
un numero especifico.

Xll. Kilometraje programado: la cantidad de kilometros que determinari la
agencia semanalmente por ruta y vehiculo, donde se prestara el servicio conforme
2 la concesion adherida al sistema.

XIlI. Kilometros en ruta: la distancia recorrida por un vehiculo de transporte
publico de personas pasajeras, adherido al sistema, durante su operacién diaria
dentro del derrotero, sin incluir las paradas o salidas desde o hacia el patio de
encierro:

XIV, Kilometros en vacio: la distancia recorrida por un vehiculo de
tfransporte publico adherido al sistema, cuando esta fuera de su ruta planificada o
del derrotera, 0 no esta prestando el servicio de transporte de personas pasajeras.
Estos desplazamientos incluyen maniobras, salidas del patio de encierro vy
traslados gue ne forman parte de la ruta regular del vehiculo.

AV. Kilometros minimes garantizados: la cantidad de kilémetros asegurados
en un dia, en una concesion a un vehiculo de transporte publico de personas
pasajeras, siempre que cumpla con las caracteristicas minimas determinadas por
la agencia en |a concesion o en los lineamientos que al efecto emita o se trate de
vehiculos nuevos. Este incluye tanto los kilometros en ruta, asi como los
kilometros en vacio.

XVI. Ley de Movilidad: la Ley de Movilidad y Seguridad Vial del Estado de
Yucatan,
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AVII. Ley General de Movilidad: la Ley General de Movilidad y Seguridad
Vial.

XVIIl. Parque vehicular: el conjunto de unidades destinadas a prestar el
servicio publico de transporte.

RIX. Patio de encierro: el espacio fisico destinado al resguardo vy
mantenimiento de |las unidades para prestar el servicio de transporte.

XX. Permiso: la autorizacion gue emite la persona titular de la agencia, para
la prestacion del servicio privado de transporte, previo cumplimiento de los
tramites y requisitos previstos en esta ley.

XXl Permiso provisional: la autorizacion que emite la persona titular de la
agencia a personas concesionarias y personas prestadoras del servicio de
transporte; para prestar el servicio de transporte plblico en forma temporal para
satisfacer una necesidad de transporte eventual, emergente o extraordinaria.

XXIl. Persona concesionaria: la persona fisica o moral gue cuenta con el
titulo de concesion que otorga la persona titular de la agencia o gue haya otorgado
la autoridad competente en su momento, para prestar el servicio de transporte
publico de personas pasajeras.

XXIll. Persona operadora: la persona fisica que conduce una unidad gue
presta un servicio de transporte, y es responsable de la unidad vy lo que ocurra en
relacion con ella, desde el momento en que inicia la conduccion hasta que
concluye, en términos de lo establecido en esta ley y demés legislacién aplicable,

XXIV. Persona permisionaria; la persona fisica o moral gue es titular de un
permiso expedido por la persona titular de la agencia para la realizacion especifica
de un servicio de transperte privado.

AXV. Persona prestadora: la persona fisica o moral gue cuenta con una
autorizacion del servicio de transporte.

XXVI. Ruta: el trayecto establecido del punto de salida al punto de llegada
para el servicio de transporte publico de personas pasajeras, a excepcion de [a

clasificacion de taxi.

XXVII. Sistema: el Sistema Metropolitano de Movilidad Amable y Sostenible.
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XXVIII. Tarifa: el precio que paga la persona usuaria par la prestacién de un
servicio de transporte publico de personas pasajeras.

AXIX. Terminal: el lugar donde las empresas que prestan el servicio plblico
de transporte de personas pasajeras, sujetos o no a itinerarios previamente
establecidos, estacionan sus vehiculos antes de iniciar o al terminar &l recorrido de
las rutas autorizadas.

XAX. Transbordo: |z accion de la persona usuaria, mediante la cual cambia
de una unidad de transporte a otra para llegar a su destino.

XXXI Transporte: el medio fisico a través del cual se realiza &l traslado de
personas.

XXXII. Transporte pdblico de personas pasajeras: el medio de traslado gue
se ofrece a una persona o para el publico en general de forma continua, uniforme,
regular, permanente e ininterrumpida y sujeto a horarios establecidos o criterios y
herramientas de optimizacion, prestado mediante el otorgamiento de concesiones
o la autorizacion de permisos.

XXXl Unidades o vehiculos: el medio de transporte terrestre utilizado para
prestar el servicio de fraslado de personas.

XXXIV. Validadores: los dispositivos instalados en las unidades de
transporte publico para el cobro de las tarifas a través de medios electrénicos.

Capitulo
Atribuciones de la agencia y régimen de administracion

Articulo 3. Naturaleza y objeto

La Agencia de Transporte de Yucatan es un organismo constitucional autonomeo,
con personalidad juridica y patrimonio propios, con plena autonomia técnica,
presupuestal y de gestion, con capacidad para determinar su organizacién interna
y el gjercicio de sus recursos con arreglo a las normas aplicables, cuyo objeto es
pianear, regular, administrar, controlar, construir y encargarse, en general, de |a
arganizacion del servicio de transporte en el estado de Yucatan.

Articulo 4. Atribuciones de la agencia

La agencia tendra las siguientes atribuciones:
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|. Otorgar, renovar, modificar, suspender, revocar o extinguir las
autorizaciones del servicio de transporte, y, en su caso, aumentar o disminuir el
numero de estas, segun las necesidades de cada servicio.

Il. Regular la prestacion de los servicios de transporte plblico, privado, el
servicio contratado a traves de plataformas tecnoldgicas y el servicio prestado a
traves de medios alternativos de transporte en el estado, conforme a lo
establecido en esta ley.

lll. Emitir la regulacion que deberan observar las personas concesionarias,
personas permisionarias, personas operadoras, personas usuarias, las empresas
de redes de transporte y personas que cuenten con ceriificados de operadores
titulares o adhesivos. para la correcta prestacion del servicio de transporte en el
astado.

IV. Expedir el reglamento interior para establecer su estructura vy
funcionamiento de las unidades administrativas para el correcto ejercicio de sus
atribuciones para el cumplimiento de sus fines.

V. Emitir los acuerdos, lineamientos y demas instrumentos necesarios para
el correcto funcionamiento y operatividad del servicio de transporte.

Vi Realizar las acciones necesarias para la implementacion, coordinacion y
correcta operacion del sistema y el cumplimiento de sus objetivos v principios.

VIl. Determinar el disefo, desarrollo, establecimiento y modificacion de las
etapas para la Implementacion del sistema, asi como la articulacién de 1a red del
servicio publico de transporte de personas en el estado.

VIl Vigilar, en el ambito de su competencia, &l cumplimiento de las
disposiciones de esta ley e imponer las medidas de seguridad vy las sanciones por
violaciones a sus disposiciones.

IX. Procurar que el servicio de transporte sea regular, confiable, eficaz,
eficiente, comodo, segure y de bajas emisiones contaminantes; y que se preste
con altos estandares de calidad, accesibilidad y cobertura, con tecnologias limpias
y con vehiculos eficientes.

X. Formular politicas y programas que tiendan a favorecer la construccién
de infragstructura y obras, el equipo, los servicios y los demas elementos que
complementen el servicio de transporte.
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Xl. Establecer mecanismos de consulta tendientes a mejorar el servicic de
transporte en el estado.

Xll. Regular nuevos tipos de servicio de fransporte, de acuerdo con las
necesidades que dicte el interés publico.

XL Integrar, actualizar y regular el funcionamiento de los padrones y
registros establecidos en esta ley.

XIV. Realizar u ordenar la practica de visitas de inspeccion y de verificacién
para garantizar el cumplimiento de la legislacion aplicable en materia de transporte
Yy, n su caso, comisionar al personal de la agencia que deba realizarlas.

XV. Proponer e implementar politicas, programas, estrategias vy acciones
para mejorar la organizacion y el funcionamiento del servicio de transporte en
todos sus ambitas, aprovechando el desarrollo tecnolégico y tomando en cuenta
sus efectos en el medie ambiente.

XVI. Evaluar el estado que guarda el servicio de transporte en el estado,
con base en |os informes generados a partir de la actividad de la agencia y Ia
informacién publica disponible.

AVIl. Coordinar la ejecucion de acciones. proyectos y obras para la
implementacién, conservacion y vigilancia de la infraestructura, de la tecnologia y
de los servicios relacionados con el transporte en el estado, para mejorar su
organizacion y funcionamiento, y propiciar su desarrollo.

AV Procurar la integracion progresiva de los diferentes servicios de
transporte, para ampliar su cobertura en beneficio de la poblacién y su integracién
al sistema.

XIX. Determinar y autorizar la ubicacién de |os sitios, terminales, paraderos,
paradas, parabuses, estaciones, bahias y centros para la prestacién del servicio
de transporte, asi como su reubicacion.

XX. Establecer mecanismos de mediacion y conciliacién para los conflictos
gue se susciten entre las personas prestadoras y personas operadoras del servicio
de transporte o entre estas y las personas usuarias dal servicio.

XXl. Procurar la innovacion y aplicacion del desarrolio tecnolégico en los
servicios de transporte en el estado para generar las bases de una movilidad
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inteligente.

XXl Promover la adopcién de la eficiencia energética, la reduccion de
emisiones vy |a gestion de la velocidad de las unidades.

XXIIl. Solicitar a las personas concesionarias, personas permisionarias y
personas poseedoras de la constancia, la informacion que se requiera para la
verificacion del cumplimiento de las disposiciones que establece esta ley y los
lineamientos gue la agencia emita al efecio.

XXIV. Constituir y participar en la operacidn y administracién de los
fideicomisos en materia de transporte plblico, de conformidad con la normativa
aplicable.

XXV. Aprabar, de conformidad con lo establecido en esta ley, v demas
ordenamientos legales aplicables, las tarifas para la prestacion del servicio de
transporte publico de perscnas pasajeras.

AXV|. Comercializar, administrar y supervisar los espacios publicitarios que
formen parte del servicio de transporte publico.

XXVI|. Establecer restricciones al servicio de transporte publico cuando las
condiciones socioeconomicas, de seguridad, de salud y ambientales en el estado
sl lo requieran y dictar las medidas necesarias para evitar practicas monopdlicas
0 usurarias en la prestacion del servicio de transporte.

XXVIIl. Disponer del servicio de transporte publico, en caso de cualguier
problema grave, de fuerza mayor o caso fortuito, que afecte a los municipios en
donde presten su servicio o en cualquier otro punto del territorio del estado.

XXIX. Promover y determinar mecanismos para incentivar la inversion en el
servicio de transporie publico.

XXX. Emitir opinion cuando lo considere periinente sobre iniciativas de
ieyes o sus reformas y anteproyectos de reglamentos y decretos en materia de
transporte, sin que estas opiniones tengan efectos vinculantes.

»XX|. Establecer mecanismos de colaboracion y coordinacién con las
autoridades federales, estatales y municipales en materia de transporte o en
miaterias afines a la operacion de la agencia.
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AXXIl. Celebrar contratos, convenios o acuerdos interinstitucionales en
materia de transporte o en materias afines a la operacién de la agencia.

XXX, Adquirir, arrendar, explotar, construir, administrar, operar, mantener,
rehabilitar o ampliar todos aguellos bienes muebles e inmuebles que requiera para
el cumplimiento de sus fines, objeto y atribuciones.

XXXIV. Administrar y distribuir los recursos financieros que se |e asignen,
asi como disponer de los bienes, activos y derechos con los que cuente en su
patrimonio, en términos de |a legislacion aplicable.

XXXV. Implementar esguemas para el disefio, construccion, fina nciamiento,
apoyo, operacién y fransferencia de infraestructura, en concurrencia con los
sectores publico, privado y social,

AXXVI. Participar en la evaluacion, estructuracién y ejecucion de los
proyectos en materia de transporte.

XXAVII. Disponer, mediante la emisién de lineamientos, la implementacion
de las medidas necesarias para evitar que, en la prestacion del servicio de
transporte publico, se realicen practicas discriminatorias contra las personas
usuarias, que atenten contra la generalidad, regularidad, seguridad, eficiencia e
igualdad.

XXXVIII. Participar como persona accionista, persona socia o inversionista
en cualguier tipo de personas morales, incluyendo asociaciones, o sociedades,
mercantiles; bursatiles, civiles o de otra naturaleza, asi como suscribir, adguirir,
enajenar y ftransferir todo tipo de acciones, cuotas, partes sociales o
participaciones en todo tipo de personas morales de conformidad con la
legislacion aplicable.

XXXIX. Participar y apoyar en la realizacion de estudios, proyectos,
investigaciones y desarrollo de infraestructura en materia de transporte en el
estado.

XL. Suscribir, emitir, adquirir, administrar y enajenar toda clase de
instrumentos Juridicos asociados a los proyectos de transporte para el
cumplimiento de los objetivos y fines de la agencia, en términos de las
disposicionas aplicables
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XALI. Ejecutar verificacicnes técnicas a los vehiculos destinados al servicio
publico de transporte de pasajeros.

XLIl, Emitir lineamientos donde se determinen las caracteristicas y
especificaciones tecnicas de las unidades, pargue vehicular e infraestructura de
los servicios del transporte publico de pasajeros y todas aquellas necesarias para
la iImpiementacion y operacion del sistema.

ALIll. Establecer, en términos de la legislacion aplicable en la materia,
medidas para asegurar que los bienes muebles e inmuebles, infraestructura,
accesorios fisicos, tecnolégicos y materiales destinados a la prestacion del
servicio de transporte publico © gque apoyan su funcionalidad v lo complementan,
asi como aquellas medidas destinadas a garantizar la seguridad de las personas y
los bienes, se mantengan en buen estado.

XLIV. Planear, presupuestar, administrar y ejecutar, por si o a través de
personas terceras, los proyectos y obras necesarias de infraestructura para la
operacion del transporte plblico en sus diversas modalidades.

XLV. Resolver los casos de su competencia y sancionar
administrativamente la viclacion de esta ley.

ALVI. Autorizar mediante el instrumento juridico correspondiente en su
caso, el uso y explotacion o aprovechamiento de los blenes que integran el
sistema

ALVI. Las demas gue establezca esta ley y las demas disposiciones
aplicables.

Articulo 5. Autonomia presupuestal

El presupuesto aprobado por el Congreso para la agencia se ejercera con
autonomia y conforme a la Ley del Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del
Estado de Yucatan y demas disposiciones legales aplicables. Su administracién
tendra como fin lograr la eficacia en |a aplicacion de las disposiciones en materia
de transporte

Dicho ejercicio debera realizarse con base en los principios de legalidad, certeza,

independencia, honestidad, responsabilidad, eficiencia, eficacia, transparencia,
rendicion de cuentas, austeridad y racionalidad; y estara sujeto a la evaluacién v
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caontrol de los organos correspondientes, en términos de lo dispuesto en el
reglamento interior o en la normativa que al efecto dicte la agencia.

Articulo 6. Patrimonio de la agencia

El patrimonio la agencia se integrara con:

l. Los recursos que le sean asignados o transferidos conforme al Presupuesto
de Egresos del Gobierno del Estado de Yucatan.

Il. Los recursos que le transfieran o le asignen los Gobiernos federal, estatal
0 municipales, asi como los organismos nacionales e internacionales.

lll. Los bienes muebles e inmuebles y derechos que adquiera por cualquier
titulo legal.

IV. Los ingresos que perciba por la prestacion de sus servicios y operacion.

V. Las utilidades, intereses, dividendos y rendimientos de sus bienes y
derechos.

V. Los demas recursos, bienes o ingresos que obtenga por cualquier medio,
Articulo 7. Presupuesto de la agencia

Dentro del presupuesto de cada ejercicio fiscal de |la agencia, se debera considerar
el monto de recursos necesarios para asegurar la continuidad y sostenibilidad del
servicio de transporte plblico de personas pasajeras bajo la premisa del balance
presupuestario sostenible, considerando la proyeccion del ingreso porconcepto de
tarifa y la ministracion por concepto de subsidio o apoyo y los gastos que requiere
el sistema de transporte de personas para su sostenibilidad.

Asimismo, ante el interés publico en asegurar el desarrollo del transporte y movilidad
estatal, los recursos gque se otorguen con cargo al presupuesto estaial con el
caracier de subsidios o apoyos a la poblacion en materia de transporte publico de
personas pasajeras seran ejercidos por la Agencia a través del fideicomiso del
sistema. Lo anterior, a efecto de evaluar los resultados de su aplicacién y destinarlos
efectivamente a la sustentabilidad y permanente modernizacion del Sistema.

£l recurso otorgado por el estado por concepto de subsidio para la continuidad v
sostenibilidad del servicio de transporte publico de personas pasajeras no podra ser
inferior al autorizado el ejercicio fiscal anterior al que se trate. Salvo de comin
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acuerdo por escrito entre la persona titular de la agencia y la persona Titular del
Poder Ejecutive del Estado.

Se otorgara un presupuesto adecuado y suficiente a la agencia para su efectivo
funcienamiento y el cumplimiento de sus indicadores y obligaciones, conforme a las
leyes en materia de presupuesto y responsabilidad hacendaria.

Capitulo llI
Estructura de la agencia

Articulo 8. Estructura de la agencia

La agencia conforme lo establece el articulo 75 sexies de la Constitucién Politica
del Estado de Yucatan, establecera su estructura organizacional en el reglamento
interior que emita la persona titular de la agencia, en el cual debera prever, por lo
menos, las siguientes unidades administrativas con las denominaciones que se
establezcan en el propio reglamento interior:

I. La persona titular de la agencia.
. Unidades administrativas:
a) Unidad administrativa encargada del transporte

b) Unidad administrativa encargada de la planeacion v finanzas de la
agencia.

¢) Unidad administrativa encargada del sistema.
d) Unidad administrativa encargada de calidad del sistema.
e) Unidad administrativa de la administracion de la agencia

f) Unidad administrativa encargada de los asunios juridicos de Ia
agencia.

g) Unidad administrativa encargada de los asuntos de comunicacian
social

h) Unidad administrativa encargada de la materia de tecrologias de la
informacién

) Las demas unidades administrativas que se establezcan en e
reglamento interior.
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La adscripcion y nivel jerarguico de las unidades administrativas seran
establecidos en el reglamento interior.

Articulo 8. Persona titular de la agencia

La agencia contara con una persona titular, quien sera designada en términos de
lo previsto en el articulo 75 sexies de la Constitucion Politica del Estado de
Yucatan.

Articulo 10. Facultades y obligaciones de la persona titular de la agencia
La persona titular de la agencia tendra las siguientes facultades y obligaciones:

|. Representar legalmente a la agencia ante cualquier autoridad o persona,
mediante poder general amplisimo para pleitos y cobranzas y actos de
adminisiracién, pudiendo promover y desistirse de cualquier acto o procedimiento,
de naturaleza administrativa o jurisdiccional.

Il. Planear, dirigir y administrar el funcionamiento de la agencia.

Hl. Ejecutar los actes de autoridad necesarios para el debido cumplimiento
de Su pbjeto.

IV. Convocar, presidir y conducir las sesiones del consejo consultivo.

V. Otorgar, a nombre de la agencia, mandatos o poderes generales o
limitados en términos de lo establecido en el Cadigo Civil del Estado de Yucatan
para la atencion de los asuntos de su competencia y revocar dichos mandatos.

V1. Aprobar y remitir el proyecto de presupuesto de egresos de la agencia al
Foder Ejecutivo Estatal, para su integracién al proyecte de presupuesto de
egresos; ejercer el presupuesto aprobado por el Congreso del Estado; y rendir
cuentas sobre su gjercicio.

VIl. Otorgar, renovar, modificar, suspender o extinguir, las autorizaciones
del servicio de transporte, exceptuando los permisos especiales y provisionales v
el certificado vehicular, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en la ley
y demas normativa aplicable.

VIIl. Emitir los lineamientos, reglas y demas normativa necesaria para la
aplicacion de esta ley y la relacionada con el servicio de transporte,
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IX. Aprobar la esfructura de la agencia, emitir el reglamento interior, los
manuales de organizacion, y demas instrumentos que regulen el funcionamiento
de la agencia, asi como sus propuestas de modificacion.

X. Instrumentar acciones de coordinacion con diferentes autoridades e
instituciones para la implementacion de programas y proyecios de transporte
publico en el estado, asi como para la capacitacion del personal de la agencia.

Xl. Autorizar con base al dictamen del area competente, el crecimiento,
expansion y desarrollo de los diferentes servicios de transporte de personas para
su integracion al sistema.

Xll. Establecer las medidas y mecanismos que aseguren |a calidad, eficacia
y eficiencia del desempefio de la agencia.

Alll. Determinar las politicas y programas generales de |a agencia, yexpedir
la nermativa necesaria para el cumplimiento de sus fines.

XIV. Reconocer y autorizar mediante acuerdo un nuevo tipo de servicio de
transporte.

AV. Autorizar la ubicacién de los sitios, terminales, paraderos, paradas,
parabuses, estaciones, bahias y centro para la prestacién del servicio de
transporie, asi como su reubicacion.

XVI. Gtorgar o autorizar mediante el instrumento legal adecuado el manejo,
explotacion o administracion de los centros o la operacién de los sistemas
informaticos establecidos en esta ley o demas normativa aplicable.

XVII. Constituir fideicomisos de conformidad con la normativa aplicable para
el cumplimiento del objeto de la agencia:

XVIIl. Regular y autorizar la publicidad en los vehiculos de transporte
publico, asi como en la infraestructura destinada para este, de conformidad con
asta ley

AIX. Emitir mediante acuerdo las restricciones al servicio de transporie

publico cuando las condiciones socioeconomicas, de seguridad, de salud y
ambientales en el estado asi lo requieran.
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XX. Emitir mediante acuerdo las condiciones para la disposicidn del servicio
de transporte publico de personas pasajeras en caso de cualquier problema grave,
ge fuerza mayor o caso fortuito, que afecte a los municipics en donde presten su
servicio o en cualquier otro punto del territorio del estado.

XX|. Instrumentar acciones de coordinacion con diferentes autoridades e
instituciones para la implementacion de programas y proyectos de transporte
publico en el estado, asi como para |a capacitacion del personal de la agencia.

XXII. Suscribir acuerdes, convenios, contratos, acuerdos interinstitucionales
y demas. instrumentos juridicos con los sectores publico, privado y social, con
autoridades federales, estatales y municipales y organismos internacionales segin
corresponda, en las maierias competencia de fa Agencia, en los términos de las
disposiciones aplicables para el cumplimiento de las atribuciones de |la agencia.

XXII. Administrar los ingresos de la agencia, asi como los bienes gue
integren y se incorporen a su patrimonio.

AXIV. Autorizar, mediante el instrumento juridico correspondiente, en su
caso, el uso, explotacion o aprovechamiento de los bienes gue integren el sistema.

AXV. Las demas gue establezca esta ley, el reglamento interior y demas
disposicionss aplicables.

Articulo 11. Suplencias
Las personas titulares de las unidades administrativas, conforme a lo establecido
en el reglamento interior, supliran a la persona fitular de la agencia en sus

ausencias temporales que no impliquen falta absoluta.

Articulo 12. Designacion de las personas titulares de las unidades
administrativas

La persona titular de la agencia tendra la facultad de nombrar y remover a las

personas fitulares de las unidades administrativas y demas personal del
arganismo auténomo constitucional.
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Articulo 13. Suplencia de las personas ftitulares de las unidades
administrativas

Las personas ftitulares de las unidades administrativas de la agencia serén
suplidas en sus ausencias temporales, por las personas titulares de Ia jerarquia
inmediata inferior €n sus respectivas adscripciones, conforme lo que establezca el
reglamento interior,

Articulo 14. Facultades y obligaciones generales para las personas titulares
de las unidades administrativas

Las personas titulares de las unidades administrativas establecidas en el articulo 8
tendran las siguientes facultades y obligaciones:

I Auxiliar al titular en el desempefio de sus funciones.

. Acordar con el titular los asuntos de su competencia y la ejecucién de los
programas que les encomienden.

Ill. Acordar con las demas unidades de su adscripcion los asuntos que sean
competencia de cada una de ellas, asi como coordinar la planeacidn y operacion
de estas.

IV. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus funciones vy
aguelios que les sean sefalados por autorizacion, delegacion o los que les
correspendan por suplencia.

V. Ejercer las faculiades que el titular de la agencia le delegue y suplirlo
durante sus ausencias temperales como encargado del despacho, conforme a lo
establecido en el reglamento inferior, en su caso, mediante oficio otorgado por
aguel

VI. Representar al titular, cuando éste asi se lo indique, ante organismos,
dependencias, Instituciones grupos de trabajo  intersecretariales e
interinstitucionales, asi como en los comités, comisiones o cualquier érgano
colegiado, independientemente de su denominacion.

Vil. Representar al area a su cargo ante las autoridades correspondientes.

VIIl. Coordinarse con las demas unidades administrativas de la agencia y
funcionarios subalternos, para el mejor desempeno de sus funciones.
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IX. Programar, organizar, dirigir y evaluar las actividades y funcionamiento
de las direcciones adscritas al drea a su cargo, conforme a lo que determine el
titular.

X. Emitir los informes que le solicite el titular dentro del ambito de
competencia de sus funciones.

Xl. Proporcionar la informacion y cooperacién técnica que le sea solicitada
por otras autoridades, previo acuerdao del titular.

XAll. Expedir certificaciones de constancias que obren en los expedientes,
relativos a los asuntos de su competencia.

XlIl. Coordinarse con el titular, para la elaboracion de los anteproyectos de
lineamientos, acuerdos, reglas, politicas. y demas disposiciones juridicas o
administrativas de su competencia.

XIV. Revisar y dar visto bueno, cuando corresponda, a las propuestas de
las demas unidades administrativas, en materia de anteproyectos de leyes,
lineamientos, acuerdos, reglas, politicas, presupuestos, formatos y demas
documentacion, que deba ser publicada conforme a la legislacion aplicable para
someterias a consideracion del titular.

XV. Proponer al titular, la modificacién del reglamento interior de la agencia.

XVI. Aplicar el sistema de mejoramiento en la calidad de las actividades vy
servicios encomendadaos, que implemente la agencia.

AVIIL. Acordar econ el titular, los asuntos cuya resolucién no se encuentre
expresamente delegada a su unidad administrativa,

XVIIl. Vigilar gque en les asuntos de su competencia se cumpla
estrictamente con las disposiciones legales aplicables.

AIX. Proponer al titular, manuales de organizacion, normas, politicas,
criterios, servicios, sistemas y procedimientos de caracter técnico, que deban regir
en las unidades administrativas de la agencia.

XX. Someter a |a aprobacion del aitular los estudios y proyectos elaborados
en |as areas de su responsabilidad.
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XX|. Las demas que le confiera el titular de la agencia, el reglamento interior
y demas disposiciones normativas aplicables.

Articulo 15. Facultades y obligaciones de la unidad administrativa encargada
del Transporte

La persona titular de |a unidad administrativa encargada del Transporte tendra las
siguientes facultades y obligaciones:

I. Solicitar, fundada y motivadamente, la informacién necesaria para el
adecuado ejercicio de sus atribuciones y proporcionar la que le corresponda en
cumplimiente de las obligaciones de confidencialidad y proteccion de datos de las
partes involucradas.

Il. Emitir el dictamen técnico para otorgar, renovar, modificar, suspender o
extinguir las autorizaciones del servicio de transporte correspondientes.

Ill. Otorgar, renovar, modificar, suspender, extinguir © revocar los permisos
especiales y provisionales y el certificade vehicular a que hace referencia la
presente ley.

IV. Expedir, renovar, suspender o revocar los tarjetones Unicos de personas
operadoras Yy vigilar que las personas prestadoras del servicio de transporte, tanto
publico como privade, cumplan con el perfil y demas requisitos que emita Ia
agencia.

V. Determinar los examenes medicos que deberdn sujetarse las personas
operadoras del servicio de transporte, asi como la forma en que éstos deberan ser
acreditados.

VI. Disefar e instrumentar programas de seguridad en materia de
transporte.

VIl. Nombrar a las personas inspectoras de transporte, previa verificacion
de gue las personas aspirantes cumplen con el perfil establecido.

VIIl. Aplicar las medidas de seguridad establecidas en la presente ley y
cenforme a la normativa aplicable.

IX. Practicar u ordenar las visitas de inspeccién y verificacién a fin de
revisar sistematicamente la operacion de las autorizaciones del servicio de
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iransporte, asi como el debido cumplimiento de las disposiciones establecidas en
esta ley y demas normativa aplicable.

X. Ejecutar verificaciones técnicas a los vehiculos destinados al servicio
publico de transperte de personas pasajeras.

Al Vigilar el cumplimiento y aplicar las sanciones por infracciones
eslablecidas en la presente Ley y conforme a la normativa aplicable.

Xll. Calificar las infracciones e imponer las sanciones correspondientes por
viclaciones a la presente ley y demas disposiciones que emita la agencia,
cometidas por las personas concesionarias, personas permisionarias, personas
operadoras del servicio de transporte, personas empleadas o personas
relacionadas directamente con la prestacion del servicio de transporte publico de
personas pasajeras en sus diferentes modalidades.

Klll. Proponer la implementacion de politicas, estrategias y acciones para
mejorarla movilidad sostenible en el estado.

XIV. Generar, implementar, coordinar y ejecutar programas, gstrategias y
proyectos para el desarrollo dei transporte v la movilidad sostenible en el estado
considerando la infraestructura necesaria, las unidades de combustible alternativo
y fa electromovilidad.

XV. Proyectar y gjecutar, en términos de la legislacion aplicable, las obras
para la implementacion, conservacion y vigilancia de la infraestructura del
transporte y movilidad sostenible.

XVI. Propener la implementacion de politicas, estrategias y acciones para
mejorar la organizacion y el funcionamiento que aporten las personas
concesionarias, personas permisionarias, empresas de redes de transporte,
personas titulares del certificado vehicular y personas usuarias del servicio, para la
elaboracion de los programas que tiendan a mejorar el servicio de transporte de
personas pasajeras en el estado.

XVIl. Dictaminar con base en las necesidades del interés publico, la
viabilidad de reconocer, regular o implementar un nuevo tipo de servicio de
transporte.

XVIII, Integrar y mantener actualizado los padrones y registros establecidos
en esta ley.

28



GOBIERNO DEL ESTADO
DE YUCATAN
PODER EJECUTIVO

XIX. Realizar estudios para evaluar las condiciones y el funcionamiento del
servicio de transporte de personas pasajeras.

XX. Conocer sobre las quejas e inconformidades gue se realicen con motivo
de la prestacion del servicio de fransporte, excluyendo las correspondientes al
sistema.

AX|. Realizar los procedimientos de mediacién y conciliacién para los
conflictos que se susciten con los distintas personas prestadoras o personas
concesionarias del servicio de transporte o entre estos y las personas usuarias del
servicio, cuando las personas involucradas lo soliciten o se afecte la prestacion del
Servicio.

XXII. Vigilar la estricta observancia de las tarifas del servicio publico de
transpore.

XXIII. Determinar, dictaminar y someter a consideracion del titular las
restricciones al servicio de transporte publico que sean necesarias cuando las
condiciones socioecondmicas, de seguridad, de salud y ambientales en el estado
asi lo reguieran.

XXIV. Determinar, dictaminar y someter a consideracién del titular, las
condiciones para la disposicion del servicio de transporte publico de personas
pasajeras en caso de problema grave, de caso fortuito o fuerza mayor, gue afecte
a los municipios en donde presten su servicio o en cualquier otro punto del
territorio del estado.

XXV. Proponer, coordinar, dar seguimiento y ejecutar proyectos especiales,
en coordinacion con las demas unidades administrativas de la agencia
establecidas en esta ley.

XXVI. Proyectar y ejecutar; en términos de la legislacion aplicable, las obras
para la implementacion, conservacién y vigilancia de la infraestructura de
transporte de personas pasajeras, asi como supervisar su ejecucion, por si 0 a
traves de personas terceras, ya sean personas del ambito piblico o privado.

XXVII. Proponer y establecer esquemas para el disefio, construccion,
apoyo, operacion y transferencia de infraestructura, en coordinacion con los
sectores publico, privado y social. que se lleven a cabo para el cumplimiento del
objeto de la agencia.
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XXAVII. Generar y establecer |os criterios para determinar las caracteristicas

y especificaciones tecnicas de las unidades, parque vehicular e infraestructura de
los servicios del transporte publico de personas pasajeras.

XXIX. Determinar y vigilar la periodicidad, los contenidos tedricos y
practicos, asi como |os sistemas de acreditacion de la capacitacion y actualizacion
gue se imparta a las personas que laboran en el servicio de transporte.

XXX. Las demas que le confiera el titular de la agencia, el reglamento
interior y demas disposiciones normativas aplicable.

Articulo 16. Facultades y obligaciones de la persona titular de la unidad
administrativa encargada de la planeacion y las finanzas de la agencia

La persona titular de la unidad administrativa encargada de la planeacion vy las
finanzas de la agencia tendra las siguientes facultades y obligaciones:

|l. Establecer los criterios para el manejo y control de los ingresos y egresos
de |la agencia.

Il. Administrar los ingresos y presupuesto asignado que se genere del
sistema.

lll. Elaborar la informacien financiera y presupuestaria sobre cada uno de
los proyectos o acciones realizados por la agencia.

IV, Emitir el dictamen financiero para otorgar, renovar, modificar, suspender
o extinguir las concesiones relacionadas al sistema.

V. Dictaminar la viabilidad de crecimiento, expansion y desarrollo de los
servicios de transporte y sus servicios conexos.

VI. Proponer los lineamientos para la evaluacion de los proyectos,
pragramas y acciones de la agencia.

VIl. Establecer las necesidades, criterios y desarrollo de los sistemas
informaticos e infraestructura tecnolégica, requerida para la operacion del sistema
y el servicio transporte de personas.

VIIL. Proponer al titular de la agencia que se otorgue a terceros, mediante el
instrumento legal adecuado, el funcionamiento de los bienes o servicios o la
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operacion de los sistemas informaticos establecidos en esia ley o demas
normativa aplicable.

IX. Administrar y operar el fideicomiso que se constituya para el
funcionamiento del sistema.

X. Proponer al titular de la agencia las tarifas que se emitan para la
operacion del transporte plblico de personas pasajeras adherido al sistema.

Al Preponer al titular y ejecutar las autorizaciones de en materia publicidad
en el transporte.

XIl. Sugerir los precios por el uso de los espacios publicitarios que formen
parte del servicio de transporte y sus servicios conexos.

Xlll. Determinar la ubicacion, comercializar y administrar los espacios
publicitarios que formen parte del servicio de transporte Y SUS Serviciaos conexos.

XIV. Formular la propuesta de precios para los bienes o servicios gue
produzca o preste |a agencia.

AV. Elaborar estudios y proyecciones financieras orientados a apoyar el
desarrollo de la agencia.

AVl Disefiar e instrumentar medidas para el mejoramiento técnico vy
financiero de la ageneia.

XVII. Dictaminar |a procedencia para la participacion de la agencia como
persona accionista, persona socia o inversionista en cualquier tipo de personas
morales, incluyendo asociaciones, o sociedades, mercanfiles, bursatiles, civiles, o
de otra naturaleza, asi como suscribir, adquirir, enajenar y transferir todo tipo de
acciones, cuotas, partes sociales o paricipaciones en todo fipo de personas
morales.

XVIII. Administrar, operar y gestionar el Centro de Monitoreo y Operaciones.
XIX. Vigilar y controlar, dentro del ambito de su competencia, los recorridos

que realicen los vehiculos afectos a la prestacion del servicio de transporie gus
corresponda al sistema.
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XX. Determinar el pago por kildmetro que corresponda a las personas
concesionarias con la informacién que determine el Centro de Control v Monitoreo

de la agencia.

AXI. Aplicar las deducciones al pago por kilémetro conforme a las
disposiciones de la ley y las demas disposiciones juridicas aplicables,
relacionadas con el sistema.

XXl Atender y tramitar los procedimientos de aclaracion del pago por
kilometro con las personas concesionaras adheridas al sistema.

AXIII. Coadyuvar en la determinacion de los criterios de las caracteristicas vy
especificaciones técnicas de las unidades y parque vehicular, por lo qué respecta
al impactc en el precio de pago por kildémetro-

XXIV. Proponer a la unidad administrativa encargada de la calidad del
sistema los indicadores de calidad para la operacion del sistema.

AXV. Establecer las metas e indicadores de la agencia v demas unidades
administrativas en coordinacion con éstas y acorde a sus atribuciones.

AXVI. Aprobar el Diagnostico de Necesidades de Capacitacion (DNC) de la
agencia, y gestionar la capacitacion requerida segln los resultades.

XXVII. Impulsar y coordinar |a planeacion estratégica de la Agencia para
lograr una gestion por resultados, asi como un presupuesto basado en resultados.

XXV Proponer y formular los estudios, analisis, opiniones vy
recomendaciones que se requiera para la operacion de la agencia, exceptuando
aguellos en materia de infraestructura y obra publica.

XXIX. Generar e Integrar informacion estadistica y geogréafica que genere la
Agencia, relacionada con el transporte de manera directa,

XXX. Proponer el plan maestro que defina las metas a largo plazo del
servicio de transporte de personas en el estado.

XXXl Proponer al fitular de la agencia la definicion de proyectos
estrategicos que beneficie la operacion del servicio de transporte.

XXX Monitorear y evaluar el desempefio institucional de la agencia.
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XXX Dar seguimiento al cumplimiento de los objetivos de la planeacién
de la Agencia y su vinculacion con la programacion y gestion.

XXXIV. Las demas que le confiera el titular de la agencia, el reglamento
interior y demas disposiciones normativas aplicable.

Articulo 17. Facultades y obligaciones de la unidad administrativa encargada
del sistema

La persona titular de la unidad administrativa encargada del sistema tendra las
siguientes facultades y obligaciones:

|. Planear, programar y gestionar de manera coordinada, los proyectos en
materia de transporie adheridos al sistema.

Il. Establecer mecanismos para el seguimiento, evaluacién y control de los
programas, proyectos, obras y acciones que se lleven a cabo para el cumplimiento
del objeto y de los objetivos del sistema.

lll. Generar una senalética accesible en los paraderos, centros de
informacion de los servicios, centros, y en general, en el sistema.

IV Proponer al titular de la agencia y, en su caso, implementar politicas,
estralegias y acciones para mejorar la organizacion y el funcionamiento del
servicio de transporte que corresponda al sistema.

V. ldenfificar, y en su caso, informar al titular, con base en las politicas y
proyectos 105 posibles impactos en el sistema.

V1. Disefar, implementar, operar y administrar, previa autorizacion del titular
de la agencia, la ubicacion de los centros del sistema.

VIl. Proponer y establecer esquemas para el disefio, construceién, apoyo,
operacion y transferencia de infraestructura, en coordinacién con los sectores
publico, privado y social, gue se lleven a cabo para el cumplimiento del objeto v de
los objetivos del sistema.

VIIl. Proyectar y ejecutar, en terminos de la legislacion aplicable, todas las

obras necesarias para la implementacion, conservacién vy vigilancizs de la
infragstructura y de los servicios relacionados con el sistema, asi como supervisar
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su ejecucion, por si o a través de terceros, ya sean particulares o dependencias o

entidades de la Administracion Pablica estatsl.

IX. Coordinar la ejecucién de acciones, planes y programas para el
cumplimiento del objeto y de los objetivos del sistema.

A. Disenar, redistribuir, modificar, adecuar administrar los itinerarios,
recorridos y rutas y demas informacion del transporte piblico de pasajeros
adheridos al sistema, en forma coordinada con la unidad administrativa encargada
de la planeacion y las finanzas de la agencia.

Xl. Las demas que le confiera el titular de la agencia, el reglamento interior
y demas disposiciones normativas aplicables.

Articulo 18. Facultades y obligaciones de la unidad administrativa encargada
de la calidad del sistema

La persona titular de la unidad administrativa encargada de la calidad del sistema
tendra ias siguientes facultades y obligaciones:

|. Establecer mecanismos para &l seguimiento, evaluacion y control de los
programas, proyectos, obras y acciones que se lleven a cabo para el cumplimiento
del objeto y de los objetivos del sistema.

ll. Proponer estrategias, medidas y mecanismos que aseguren o mejoren la
calidad, eficacia y eficiencia del sistema.

lll. Proponer, en coordinacion con las demas unidades administrativas
esirategias para mantener la calidad del sistema en la materia financiera. de
infraestructura, operativa y servicio a la persona usuaria del servicio.

IV. Proponer al titular de la agencia politicas plblicas de alcance general
para la implementacion de los proyectos de transporte en el estado.

V. Participar en la articulacion de politicas por encargo del titular de la
agencia, con los tres ordenes de gobierno y con el sector privado.

V. Establecer los indicadores de calidad para la operatividad del transporte
publico de personas pasajeras, y especificamente para el sistema.

VII. Dar seguimiento a los indicadores de desempefio de la agencia.
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VIIl. Ejecutar los mecanismos de consulia determinados por la unidad

administrativa encargada de planeacion y finanzas de la agencia.
IX. Solicitar la practica de inspecciones y verificaciones sistematicas. asi
come coadyuvar y coordinarse con las areas correspondientes.
A. Formular los estudios, analisis, opiniones y recomendaciones que

resulten procedentes.
Xl. Emitir recomendaciones de los programas y proyectos estratégicos

multisectoriales y de participacion mixta plblica o privada.
XII. Proponer al titular de la agencia la ubicaciéon o, en su caso, reubicacion
de los sitios o terminales para la prestacion del servicio publico de transporte, asi
como las delimitaciones territoriales del sistema.
Xlll. Conocer sabre las quejas e inconformidades que las personas usuarias

realicen en relacion con la operacion del sistema.
XIV. Establecer mecanismos de coordinacion con los sectores publico,
privado vy socCial para la gestion de recursos que permitan el disefio,
implementacion, seguimiento y evaluacién de proyectos.
AV. Proponer al titular de la agencia la definicién de proyectos estratégicos
y verficar, en coordinacion con ftitulares de la Administracién Publica
responsables, su adecuado desarrollo.
XV|. Establecer mecanismos de coordinacion con las demas unidades de

apoyo tecnico, para el cumplimiento de sus funciones.
XVII. Supervisar la correcta operacién, condiciones y mantenimiento del

sistema
XVIIl. Determinar las acciones correctivas y recomendaciones para

mantener la calidad del sistema.
XIX. Propener al titular de |a agencia los criterios para regular el sistema de

calidad del sistema.
XX. Las demas que le confiera el titular de la agencia, el reglamento interior

y demas disposiciones normativas aplicables.
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Articulo 19. Facultades y obligaciones de la unidad administrativa de |a
administracion de la agencia

La persopa titular de la unidad administrativa de la administracion de |a agencia
tendra las siguientes facultades y obligaciones:

l. Fungir como representante legal de ia agencia para los tramites que
deben realizarse ante las instituciones bancarias para la administracion de
rECUrsos.

|l. Realizar la contratacion del personal que requiera la agencia y observar
las obligaciones obrero-patronales que le correspondan.

Ill. Expedir y tramitar las constancias de los nombramientos de las personas
servidoras publicas, los movimientos del personal, credenciales de identificacion y
los casos de terminacion de los efectos del nombramiento, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables; asi como emitir y, en su caso, certificar las
constancias relativas al puesto o cargo que ocupen o hayan ocupado, sueldos y
demas actividades inherentes de conformidad con los procedimientos vy la
normativa aprobados para estos efectos.

IV. Generar la informacion contable y presupuestaria gue establezcan los
organismos oficiales en materia de transparencia y vigilancia del ejercicio de los
recursos publicos.

V. Elaborar el anteproyecto de presupuesto anual de la agencia,
considerando las proyecciones de ingresos y gastos de la Agencia y someterlo a
la aprobacion del titular de la misma.

V1. Autorizar y supervisar el ejercicio del gasto y realizar su evaluacion,
proponiendo las modificaciones presupuestarias pertinentes.

VIl. Participar, como apoyo administrativo y presupuestal, en los trabajos de
la Agencia para la elaboracion de los programas y su ejecucion.

VIIl. Proponer las politicas, bases, y lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios en matena de recursos materiales,
financieros, y servicios generales

IX. Administrar, conservar y mantener el patrimonio de |a agencia, asi como
celebrar los convenios, contrates y acuerdos requeridos para dicho propésito;
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asegurar y conservar la documentacion correspondiente y llevar el registro

inmobiliario, en los términos de la normativa aplicable en la materia.

A. Establecer y aplicar las medidas técnicas y administrativas en materia de
recursos humanos, financieros y materiales que estime convenientes para la mejor
organizacion y funcionamiento de la agencia.

Xl. Coadyuvar en la contratacibn de toda clase de cradites y
financiamientos para la Agencia y vigilar su aplicacién, en los términos de |a
lagisiacion aplicable.

Xll. “Autorizar y suscribir los contratos de prestacion de servicios
profesionales por honorarios, conforme a los procedimientos Yy la normativa
establecidos para estos efectos.

XIll. Elaborar, en coordinacion con las unidades administrativas de la
Agencia, los programas presupuestarios y las unidades basicas de presupuesto.

AlV. Someter para aprobacion del titular de la agencia, los instrumentos de
planeacion programatica y las unidades basicas de presupuesto que los integran.

XV. Disefar e instrumentar medidas para el mejoramiento técnico,
administrativo y presupuestal de la agencia.

XVI. Participar en la elaboracion vy revision de las condiciones generales de
trabajo y vigilar su cumplimiento.

XVII. Definir, establecer. operar v supervisar el sistema de contabilidad. asi
como [|as normas de control contable a que se sujeten las unidades
admimistrativas.

XVIII. Suscribir los contratos derivados de las adquisiciones de bienes y
Servicios que adquiera la agencia para su operacion.

XIX. Las demas que le confiera el titular de la agencia, el reglamento interior
y demas disposiciones normativas aplicables.

Articulo 20. Facuitades y obligaciones de la unidad administrativa encargada
de los asuntos juridicos de la agencia
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La persona titular de la unidad administrativa encargada de los asuntos juridicos
de |a agencia tendra las siguientes facultades y obligaciones:

. Interpretar, para efectos administrativos; esta ley y demas disposiciones
juridicas que emanen de la misma y del ejercicio de las funciones de |a agencia, y
resolver lo referente a su aplicacion.

[l. Emitir opinion, cuando se requiera a la agencia, sobre iniciativas de leyes
o sus reformas y anteproyectos de reglamentos y decretos en materia de
iransporte, sin que estas opiniones tengan efectos vinculantes.

lll. Participar con las unidades administrativas competentes de la agencia,
en el analisis y elaboracion de proyectos normativos relativos a las materias que
carrespondan a la agencia.

IV. Atender, dirigir, coordinar y supervisar los asuntos juridicos de |a
Agencia.

V. Proporcionar asistencia juridica al titular de la agencia para la realizacion
de los actos Juridicos que deban ser atendidos.

VI. Elaborar toda clase de instrumentos juridicos v administrativos
encaminados a la realizacion del objeto de la agencia, conforme al marco legal
aplicable.

Vil.. Participar, previo acuerdo con la persona titular de |3 agencia, en la
negociacion y celebracién de convenios v acuerdos interinstitucionales con
autoridades federales, estatales y municipales y organismos internacionales
respectivamente, en las materias competencia de la agencia, en los términos de
las disposiciones aplicables.

VIll. Elaborar y emitir opinion acerca de la procedencia legal de los
instrumentos juridicos de la Agencia gue le sean turnados, relativos a la
celebracion de actos con las diversas dependencias y entidades de los tres
ordengs de gobierno, asoclaciones y personas fisicas o morales.

IX. Visar contratos, convenios y demas documenios que suscriba la
persona titular de la agencia, cuando este asi lo solicite.

A. Representar legalmente a |a agencia, a la persona titular de la agencia y
personas titulares de las unidades administrativas, en los juicios y procesos de
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cualquier indeole ante los juzgados y tribunales locales o federales e instancias
administrativas, en gque sean parte, como demandada, demandante, tercero
interesado ¢ autoridad responsable.

Xl. Coadyuvar, atender y solventar aquellos requerimientos emitidos por
autoridades judiciales, administrativas o ministeriales, dentro de los
procedimientos judiciales o administrativos en los que asi se le requiera a la
agencia.

XIL. Interponer y dar seguimiento a todo tipo de demandas, denuncias,
querellas y los recursos que requiera presentar la agencia ante las autoridades
compeientes, asi como atender los requerimientos que le soliciten a la agencia las
diversas autoridades administrativas y judiciales municipales. estatales o
federales.

Xlll. Promover los procedimientos judiciales o extrajudiciales gue sean
necesarios para la operacion de la agencia.

AIV. Designar a las personas servidoras pulblicos de la unidad
administrativa encargada de los asuntos juridicos de la agencia, para que
comparezcan como delegados o autorizados para oir y recibir notificaciones, asi
como para intervenir en los procesos penales o de cualguier otra materia
relacionados con denuncias o querellas presentadas por la agencia, y revocar la
delegacion o mandato, de confermidad con las leyes de la materia.

XV. Dar seguimiento a los procedimientos juridico-administrativos relativos
a la fitulandad de las concesicnes y permisos del servicio de transporie de
personas pasajeras, en cualguiera de sus clasificaciones, agotando todas v cada
una de las etapas del procedimiento, de conformidad con lo establecido por las
disposiciones legales aplicables.

XVI. Obtener y proporcionar copias certificadas de las constancias que
cbren en los archivos de la agencia, cuando deban ser exhibidas en cualquier
procedimiento, proceso o averiguacion, ante las autoridades judiciales o del
trabajo.

XVII. Conocer y substanciar los medios de defensa contenidos en esta ley,
gue se interpongan contra actos y resoluciones de la agencia, asi como del titular,
o de cuaiquier ofra persona servidora plblica o unidad administrativa de |a
agencia, y coadyuvar en los proyectos de resolucion que correspondan junto con
el superior jerarquico que emitid el acto, o en su caso el titular de la agencia.
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XVIII. Asesorar legalmente a los titulares de las unidades administrativas de
la Agencia, con motivo del desempefio de sus atribuciones. asi como emitir
opinicn sobre las consultas que en materia juridica le formulen, procurando
siempre unificar criterios en la aplicacion de narmas.

XIX. Asesorar respecto al tramite y respuesta de las solicitudes de
informacion que se realicen a la Agencia en los términos de lo establecido en |a
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de Yucatan.

XX. Asesorar, previa solicitud por escrito, a las direcciones y unidades
agministrativas en los levantamientos de constancias v actas administrativas Y, en
su caso, en Ia aplicacion de sanciones al personal de la agercia.

XXI. Elaborar, en coordinacion con la unidad administrativa competente de
la Agencia, las denuncias por probables faltas administrativas de las personas
servidoras publicas de esta o de los particulares que infervengan en actos
vinculados con ellas, anexando las actas administrativas, informes, documentos v,
en su caso, dictamenes, en términos de |a legislacion aplicabie en materia de
responsabilidades administrativas.

AXIl. Las demas que le confiera el titular de la agencia, el reglamento
interior y demas disposiciones normativas aplicables.

Articulo 21. Facultades y obligaciones de la Unidad administrativa encargada
de los asuntos de Comunicacion Social

La persona fitular de la unidad administrativa encargada de fos asuntos de
Comunicacion Social tendra las siguientes atribuciones:

|. Elaborar y proponer al Consejo consultivo, la politica de comunicacién
social de la agencia.

Il. Implementar la politica de comunicacion social de la agencia y las
esfrategias y acciones que permitan su mejor desarrollo, de conformidad con los
principios y objetivos dispuestos en la legislacidon aplicable en materia de
comunicacion social.

lll. Elaborar y someter a consideracién de la persona titular de la agencia

los proyectos de estrategia anual y el Programa Anual de Comunicacién Social de
ia agencia.
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IV Establecer los mecanismos para dar seguimiento. monitoreo y analisis
o= cobertura en los medios de comunicacion, respecto a los temas que competen
a la Agencia.

V. Elaborar, ejecutar y evaluar los programas Y proyectos de comunicacion
social en materia transporte de la agencia.

VI. Impulsar el establecimiento de vinculos de coordinacién y cooperacion
con los sectores plblico, privado v social, ya sean del ambito nacional o
internacional.

VIl Organizar y promover en colaboracion con instituciones educativas y
culturales del sector pablico o privado, exposiciones y concursos relativos al
ransporie en sus diferentes modalidades.

VIIl. Elaborar, ejecutar y evaluar los programas y proyectos de
comunicacion social en materia transporte.

IX. Supervisar los discursos y mensajes publicos del titular de |a agercia.

X. Proponer, implementar y coordinar las acciones necesarias para el
desarrollo de los eventos de caracter local, nacional o internacional que la agencia
determine.

Xl Realizar las jornadas de promocién de mensajes y contenido
relacionados en el ambito del transporte.

Xl Difundir las actividades que realice la agencia Yy promover su
divulgacion entre los diferentes medios de comunicacion, asi como administrar sus
plataformas oficiales.

Xlll. Acompanar y dar seguimiento a los proyectos de participacion social en
el fransporte y apoyar mediante los mecanismos gue el mismo disponga.

XIV. Proponer camparias de difusion para informar a |la sociedad, de las
funciones y actividades de la agencia.

XV. Proponer los lineamientos para el uso y aplicacion de la Imagen

Institucional en el disefio de materiales de difusion para medios impresos y
electronicos, asi como la identidad de eventos institucionales.
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AVI. Difundir la informacion estadistica y geogréafica que genere |la agencia,
relacionada con el transporte de manera directa.

XVIl. Las demas que le confiera el titular de la agencia, el reglamento
interior y demas disposiciones normativas aplicables.

Articulo 22. Facultades y obligaciones de la unidad administrativa encargada
de la materia de Tecnologias de la Informacién

La persona fitular de la unidad administrativa encargada de la materia de
Tecnolegias de la Informacion de la informacion tendra las siguientes atribuciones:

I. Proponer, dar seguimienio y coordinar la elaboracién de la Estrategia
Digital de la agencia.

Il. Establecer metodologias y modelos para dar seguimiento a los proyectos
tecnologicos y asegurar su calidad, vigilando su alineacién a la estrategia digital de
la agencia.

lll. Promover la integracion de la informacion de los sistemas establecidos
en esia ley para el funcionamiento del transparte, a través de la homologacion de
ias estructuras de datos de sus plataformas y la aplicacion de la normativa y los
Iineamientos aplicables.

IV. Proponer lineamientas para la optimizacién Yy uso racional de los
recursos tecnologicos y servicios digitales de |a agencia.

V. Proponer plataformas informaticas que contribuyan a la moderizacion
administrativa y a la automatizacion de los servicios y procesos de la agencia.

VI. Elaborar el calendario para los procesos de mantenimiento preventivo y
actualizacion de la infraestructura tecnoldgica,

VIl. Analizar la conveniencia de aplicar, adquirir, disefiar, desarrollar,
arrendar o cualguier otra accién similar, de sistemas informaticos e infraestructura
tecnologica que requiera la agencia para su operacion.

VIIL. Determinar la viabilidad técnica y operativa de los requerimientos de

las unidades administrativas de la agencia para la adquisicién y contratacion de
servicios en materna de infraestructura tecnolégica y comunicaciones, asi como
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proporcionar la atencion y el soporte técnico a la agencia en las materias a gue se
refiere este articulo;

IX. Proponer al titular de |a agencia que se otorgue a terceros, mediante el
nstrumento legal adecuado, la operacién de los sistemas informaticos
establecidos en esta ley y demas normativa aplicable.

X. Disenar e implementar, previa autorizacion de la persona titular de la
agencia y en coordinacién con las unidades administrativas correspondientes, los
sistemas de pago electronico con los cuales se simplifique el acceso al servicio y
se propieie la integracion multimodal del sistema.

XI. Coordinar &l uso y asignacion de tecnologias de la informacién de la
agencia, asi como proponer acciones para promover el use y aprovechamiento
adecuado de estas.

Xll. Desarrollar los sistemas informaticos que requiera la agencia para
cumplir con sus atribuciones.

Xlll. Proveer las herramientas tecnologicas que aprovechen |z informacion
de las plataformas informaticas y permitan un analisis descriptivo y predictivo para
facilitar la deteccion de areas de oportunidad en la comunidad y generar
ssiralegias de solucion.

AV, Procurar la administracion, la salvaguarda de la infarmacién, el control
de accesos y la confidencialidad que coadyuven al correcte manejo de los datos.

XV. Las demas que le confiera el titular de |a agencia. el reglamento interior
y demas disposiciones normativas aplicables.

Articulo 23. Reglamento Interior

La agencia contara, al menos, con personas inspectoras de transporte y un érgano
de confrol interno y con demas personal que determine su titular en el reglamento
interior de la agencia o mediante acuerdos respectivos, ajustandose a la
disponibilidad presupuestal. En el reglamento interior de la agencia se establecera
lo referente a su estructura organica, a las atribuciones de sus unidades
administrativas y sus adscripciones.

Articulo 24. Régimen laboral
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Las relaciones laborales entre la Agencia de Transporte de Yucatan y sus
trabajadores, independientemente de la naturaleza de su contratacién se regiran
por lo dispuesto en la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado y Municipios
de Yucatan,

Articulo 25. Caracter de los cargos

La calidad de confianza o base de los servidores de |a agencia sera en virtud dal
nombramiento respectivo, el cual debera eiaborarse realizando la protesta de ley
con el compromiso constitucional correspondiente para iniciar Ia funcion piiblica.

Capitulo V
Reégimen de responsabilidad

Articulo 26. Régimen de responsabilidad

Toda persona que desempefe un empleo, cargo o comisién de cualguier
naturaleza en la agencia, estara sujeto al régimen de responsabilidades conforme
al Titulo Decimo de la Constitucion Politica del Estado de Yucatan y a las
sanciones establecidas en la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Yucatan y las demas disposiciones aplicables.

Articulo 27. Sujetos de responsabilidad

Son sujetos de responsabilidad administrativa todas las personas servidoras
publicas de la agencia por los actos u omisiones en que incurran en &l desempefio
de sus respectivas funciones, de acuerdo con lo establecido en esta ley y demas
disposiciones aplicables.

Articulo 28. Naturaleza

El organo de control interno es un organc dotado de autonomia técnica y de
gestion para decidir sobre su funcionamiento y resoluciones, gue tendrad a su
¢argo la promocion, evaluacion y fortalecimiento del buen funcionamienta del
control administrativo presupuestal de la agencia y en materia de
responsabilidades administrativas de los servidores plblicos.

El organo de control internc de la agencia tendra una persona fitular gue lo
representara y contara con Ia estructura organica, personal y recursos necesarios
para el cumplimento de su objetivo.
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Articulo 29. Requisitos

Para ser titular del argano de control interno se deberan cumplir los. siguientes
requisitos:

l. Tener la nacionalidad mexicana conpleno ejercicio de sus derechos civiles
y politicos.

ll. Tener por lo menos treinta y cinco afios cumplidos el dia de la
designacion.

lll. No haber sido titular del Poder Ejecutivo, de alguna secretaria del estado
de Yucatan o de la Fiscalia General del Estado de Yucatan, diputada o diputado
en el estado, dirigente, integrantede drgano rector o responsable del manejo de
los recursos publicos de algun partido politico, ni habersepostulado para cargo de
eleccion popular en los cuatro afios anteriores a la propia designacion.

IV. Contar, al momento de su designacién con experiencia de, al menos,
cinco anos en el sector publico o en el privado, de preferencia en el ambito de
fiscalizacion o de control interno.

V. No pertenecer o haber pertenecido en los tres afios anteriores al dia de
su designacién a despachos de consultoria o auditoria que hubiesen prestado sus
servicios a la Agencia. o haber fungido como consultor o auditor externo de la
agencia, en lo individual, durante este periodo.

VI. No ser persona deudora alimentarnia morosa.

VII. Contar, al dia de su designacién, con antigiiedad minima de cinco afios,
con titulo profesienal relacionado con las actividades de fiscalizacion, expedido por
autoridad o institucion legalmente facultada para ello.

Articulo 30. Eleccién del titular del Organo de Control Interno

Lz persona titular del Organo de Control Interno durara en el cargo cinco afios,
con posibilidad de ocuparlo por dos periodos mas de cinco afos cada uno,
siempre y cuando el Congreso no decida, por el vota de |as dos terceras partes de
sus integrantes, su no ratificacion en cada ocasion. La persona titular del drgano
de control interno tendra las atribuciones establecidas en el articulo 98, fraccian 11,
de la Constitucion Politica del Estado de Yucatan y la legislacién aplicable en
materia de responsabilidades administrativas.
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Articulo 31. Normativa coman

La persona titular del organo de control interno y sus colaboradores deberan
‘rabajar segun las mismas reglas, pautas y codigo de conducta que se
establezcan para los demas servidores publicos de la agencia.

Las actividades del 6rganc de control interno en ningdn momento deberan
entorpecer o frenar la actividad ordinaria de [a agencia.

Las actividades de inspeccion y vigilancia que realice el érgano de control interno
deberan realizarse de acuerdo a la ley, reglamentos, acuerdos y demas normativa
emitida que sean aplicables al caso concreto.

Capitulo VI
Consejo Consultivo de la agencia

Articulo 32. Objeto

El consejo es un 6rgano colegiado de consulta integrado por el sector plblico,
privado y social gue tiene como objeto emitir opiniones, propuestas %
recomendaciones para su consideracion en la toma de decisiones. politicas v
planeacion en materia de transporte del estado.

Articulo 33. Atribuciones del consejo

El consejo tendra las siguientes atribuciones:

|. Opinar sobre los proyectos de los programas a gue se refiere la fraccion
AV del articulo 4 de esta ley

Il. Emitir opiniones vy formular propuestas y recomendaciones sobre la
orientacion, aplicacion, seguimiento y evaluacion de la politica de transporte en el
estado y de sus programas.

lll. Realizar recomendaciones respecto al proyecto de presupuesto de la
agencia del ejercicio fiscal que corresponda.

IV. Conocer, analizar y emitir opiniones respecto del ejercicio del
presupuesto de la agencia del afo que corresponda.
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V. Proponer los temas, estudios e indicadores de interés para el transporte
de personas pasajeras en &l estado.

V1. ldentificar las areas de necesidad y proponer la creacién de medios de
transporte para estas.

VIl. Opinar sobre los asuntos que la persona titular de la agencia o alguna
de las personas integrantes someta a su consideracion.

VIl Proponer la implementacion de politicas, programas estrategias vy
acciones para mejorar la organizacion y el funcionamiento del servicio de
tfransporte de personas en todos sus ambitos, aprovechande el desarrollo
tecnolégico y tomando en cuenta sus efectos en el medio ambiente.

IX. Las demas que establezca esta ley y las demas disposicionesaplicables.
Articulo 34. Integracion del consejo
El consejo estara integrado por:

|, La persona titular de la agencia, quien lo presidira.

Il Una persona representante de la persona titular del Peder Ejecutivo del
Estado.

. Una persona representante de la Secretaria de Administracion y
Finanzas.

IV. Una persona representante del H. Congreso del Estado de Yucatan.
V. Una persona representante de las personas concesionarias del sistema.
V1. Una persona representante de la sociedad civil.
VIl. Las personas titulares de las unidades administrativasde la agencia.
El consejo contara con una secretaria técnica, que sera desempefada por la
persona gue designe lapersona titular de la agencia. La persona gque ocupe la

secretaria tecnica del consejo participara en sus sesiones con derecho a voz, pero
sin voto.
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Las perscnas integrantes del consejo designaran, por oficio o correo electrénico
dirigido a la persona que ocupe la secretaria técnica, a sus suplentes, quienes las
sustituiran en caso de ausencia con las facultades y obligaciones que dispone la
presenie ley.

Articulo 35. Reglamento interno

El reglamento interno del consejo debera establecer lo relative a la organizacion y
el desarrollo de las sesiones, las formalidades de las convocatorias y las
facultades de quienes lo integran.

Titulo segundo
Servicio de transporte de personas pasajeras en el estado

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 36. Organizacion del transporte

El servicio de fransporte se clasifica en pulblico, privado, servicio contratado a
través de plataformas tecnolégicas y prestado por medios alternativos de
transporte, de conformidad con el articulo 69 de Ia ley de movilidad.

Ademas de las modalidades del servicio de transporte de personas esiablecidas
en la presente ley. la agencia podra establecer y regular nuevos fipos vy
modalidades del servicio de transporte y vehiculos para traslado de personas
dentrc del ambito de competencia de la agencia, de conformidad con las
necesidades que dicte el interés pdblico, la materia de mavilidad del estado y los
reguerimientos gue se presenten durante el desarrollo del sistema

Articulo 37. Clasificacion del servicio de transporte por cobertura

For su cobertura o ruta, el servicio el transporte publico se divide conforme a lo
siguiente:

|. Urbano.
[l. Suburbano.

[ll. Foranso.
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El servicio de transporte piblico de personas pasajeras urbano es aguel gue se
presta exclusivamente en el interior de los centros de poblacién.

El servicio de transporte publico de personas pasajeras suburbano es el que se
presta de un centro de poblacion a ofro, siempre que ambos estén ubicados en el
territorio de un mismo municipio.

El servicio de transporte publico de personas pasajeras foraneo es aguel que se
realiza de un centro de poblacidn de un municipio a un eentro de poblacién de otro
municipio, dentro del territorio del estado de Yucatan.

En el caso del servicio de transperte plblico de personas pasajeras foraneo, se
permitira dentro de los centros de poblacién, el ascenso y descenso en las
terminales o sitics que se hayan habilitado para ello. por lo que no se permitiran
paradas intermedias en las zonas urbanas, salvo casos de emergencia, de
urgente necesidad o peligro para algun usuario, |a persona operadora o la unidad
destinada al servicio de que se trate.

Articulo 38. Perspectiva de género

La agencia debera implementar acciones afirmativas para lograr Ia
transversalizacion del enfoque de genero para garantizar el uso eficiente y sequrog,
del servicio de transporte publico en el estado. Se deberd garantizar la
incorporacion del enfoque de género desde el disefio, la implementacion,
menitoreo y evaluacion del transporte.

Las acciones afirmativas deberan considerar al menos, gl desarrollo o adaptacién
de la infragstructura; la capacitacion y sensibilizacion de las personas operadoras;
el desarrolio de protocolos de respuesta efectiva ante casos de violencia o acoso;
la promocion de la paridad de geénero en las personas conductoras y Ia
designacion de espacios preferenciales o exclusivos para mujeres.

Articulo 39. Accesibilidad universal

La agencia debera implementar acciones que permitan garantizar la accesibilidad
de todas las personas al servicic del transporte plblico, v de esta manera
contribuir al ejercicio pleno de sus derechos.

Cuando los vehiculos de transporte publico cumplan con la antigiiedad maxima
prevista en esta ley, las unidades nuevas o que se renueven para la prestacion del
servicio de fransporie de personas pasajeras deberan contar con las
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especificaciones tecnicas y especiales que permitan el acceso y uso a todas las
personas de manera rapida y sencilla, en los términos del ordenamiento aplicable
en la materia.

En el caso de aquellas modalidades de transporte en las cuales por el tipo de
umdad utilizada sea de imposible aplicacion lo establecido en los parrafos
anteriores, el traslado de los aparatos o cualquier otro medio que las personas
utilicen para facilitar su movilidad no podran generar costo adicional para las
personas usuarias del servicio de transporte.

Articulo 40. Instalacion de publicidad en el transporte piiblico de personas
pasajeras

La agencia es la autoridad competente para autorizar la instalacion de publicidad
en cualquier espacio disponible del servicio de transporte. Las condiciones,
caracieristicas, estandares y demas especificaciones para la publicidad exhibida
en los espacios disponibles del servicio de transporte del estado, se estableceran
en las disposiciones gue emitan la agencia para tal efecto.

La publicidad en las unidades del sistema Unicamente podra ser interior sin
obstruir ni minimizar la imagen institucional del sistema y demas informacién o
documentacion que deba ser visible en las unidades. Queda prohibida Ia
instalacion de publicidad en el exterior de las unidades de transporte del sistema.

Los costos correspondientes para |a instalacion y exhibicién de la publicidad en el
servicio de transporte del estado, sera fijado por la agencia mediante acuerdo y
atendiendo-al espacio disponible en el servicio de transporte, duracion de la
exhibicion y al tipo de publicidad de que se trate.

Articulo 41. Informacion para el Sistema de Informacién Territorial y Urbano

£n cumplimiento del articulo 29 de la Ley General de Movilidad v Seguridad y Vial
y €l articulo 26 de la Ley de Movilidad y Seguridad y Vial del Estado de Yucatan, la
agencia remitira con periodicidad y por el medio electronico que determine el
Instituto de Movilidad y Desarrollo Urbano Territorial la siguiente informacion a
efecto de incluirla en el Sistema de Informacion Territorial y Urbano del Estado:

|. Las personas operadoras de las unidades del servicio de transporte.

Il. La informacion sobre encuestas de calidad en el servicio de transparte
publico o de uso particular, cuando se realicen.
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lll. La informacién sobre encuestas que midan la movilidad actual de los
habitantes de un municipio o varios municipios, centro de poblacién, regién o de
todo el estado, respecto a sus caracteristicas, motivo, duracién, medios de
transporte y horario de desplazamientos, entre otros aspectos de los viajes que
realizan, cuando existan, con atencion a la movilidad del ciudadano.

IV. El numero de unidades, capacidad y rutas de transporte plblico o
privado.

La informacion anterior debera ser remitida en datos georreferenciados (en los
casos que aplique) y estadisticos.

Capitulo |l
Operadores, unidades, tarifas y recursos de transporte

Seccion primera
Operadores de transporte

Articulo 42. Obligatoriedad de los expedientes individuales de las personas
operadoras

Todas las personas operadoeras del servicio de transporte contempladas en esta
ley degeran contar con un expediente individual.

Las personas concesionarias de los servicios de transporte publico de personas
pasajeras, sea que estén o no adheridas al sistema, las personas permisicnarias
del servicio de transporte privado vy los titulares de una constancia para prestar el
servicio en medios alternativos de transporte tendran la obligacion de generar los
expedientes de cada una de |as personas operadoras bajo su cargo y actualizarlo
durante todo el tiempo gue se encuentren en activo.

En caso de que la persona permisionaria y la persona operadora sean la misma
persona, tambien tendra la obligacion de generar el expediente individual en los
mismos terminos gue los demas cperadores.

En el caso del servicio de transporte contratado a través de plataformas
tecnologicas de personas pasajeras, la empresa de redes de transporte sera la
responsable de generar las condiciones para tener los expedientes individuales de
cada uno de sus operadores.
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Articulo 43. Inscripcion de los expedientes individuales de las personas
operadoras

El expediente individual de las personas operadoras es considerado como
requisito para la expedicion del tarjeton U(nico de persona operadora o del
certificado de persona operadora titular o adhesiva, el cual sera inscrito en el
Registro Estatal de Operadores mediante el tramite correspondiente.

La agencia podra solicitar a quien corresponda el o los expedientes individuales de
las personas operadoras cuando, en ejercicio de sus facultades de inspeccion,
detecte una posible infraccion a las disposiciones de esta ley, la ley general, Ia ley
de movilidad, o cualquier otra disposicion que la agencia emita y que regule el tipo
de transporie especifico de gue se trate.

Articulo 44. Contenido de los expedientes individuales

Los expedientes individuales de cada persona operadora deberan contener, por lo
menes, la siguiente documentacion:

I. La licencia vigente de manejo correspondiente, emitida por la Secretaria
de Seguridad Publica.

Il.'Una identificacién oficial vigente con fotografia, emitida per una autoridad
mexicana.

. Comprobante de domicilio.
IV. Examenes médico-toxicolégicos actualizades, una vez al afio.

V. La comprobacién de al menos cuatro horas de capacitacion al mes en
cualguiera de las siguientes materiasiseguridad vial, practicas viales que
garanticen la integridad fisica de las personas peatonas vy ciclistas: seguridad en
materia de transporte; primeros auxilios, perspectiva de género y necesidades de
grupcs en situacion de wvulnerabilidad; sensibilizacion para la prestacion del
servicio para todas las personas usuarias, derechos de las personas usuarias,
manejc a la defensiva, accesibilidad e inclusion en el transporte
publico:sensibilizaciéon de genero v demas materias o areas gue sefiale |a agencia.

VI. Acreditar mediante certificado medico estar en estado de salud optimo
para fungir como persona operadora de transporte, de manera anual.
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VIl. Los incidentes e infracciones de transito en los que se hubiera visto
involucrado en el Ultimo afio.

VL En su caso, el ultimo tarjetén Unico de persona operadora para el
servicio de transporte publico de perscnas pasajeras o el (ltime certificado de
persona operadora titular o adhesiva para el transporte contratado a través de
plataformas tecnologicas.

IX. La demas documentacién o informacién que se establezcan en los
lineamientos que para tal efecto emita la agencia.

A partir de la informacion contenida en los expedientes, la agencia podra emitir por
escrito  las sugerencias que considere pertinentes para las personas
concesionarias ¢ permisionarias y reconocer a las personas operadoras.

Articulo 45. Obligaciones de las personas operadoras de transporte

Las personas operadoras del servicio de transporte en todas sus modalidades y
caracteristicas deberan de cumplir con las siguientes obligaciones durante el
servicio.

|. Estar uniformados conforme a |la normativa que establezca la agencia.

ll. Portar su tareton Onico de persona operadora o certificads como
identificacién visible, asi como la licencia de conducir, el ndmero telefonico de Ia
unidad de atencion al usuario del transporte y pegar el tarjetdon en un lugar visible
de la unidad.

Ill. Atender con amabilidad y cortesia las peticiones de ayuda e informacion
gue les sea solicitada por las personas usuarias del servicio de transporte de que
se frate.

IV. Abstenerse de prestar el servicio bajo la influencia de alcohol o
sustancias psicotropicas, estupefacientes ¢ que produzcan efectos similares.

V. Realizar paradas de ascenso o descenso en los paraderos o en la via
publica en los lugares autonzados por la agencia.

VI. Cumplir, en su caso, estrictamente con la ruta y horarios establecidos
por la autoridad competente o por el particular gue contratd el servicic de
transporte correspondiente.
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VII. Proporcionar la informacion que le soliciten las personas inspectoras de
transporte y demas autoridades de transporte y sus auxiliares, asi como cumplir
con lo que estos le sefialen, con base en las disposiciones legales y normativas
aplicables.

VIIl. Prohibir el acceso al vehiculo a su cargo, a personas bajo el efecto
visible de alcohol, drega o aquellas sustancias que puedan poner en peligro a las
demas personas usuarias, 0, en su ¢aso, proceder a retirarlos de la unidad.

IX. Transportar en el vehiculo a su cargo, solo al nimero de personas
pasajeras autorizado por las autoridades de transporte.

X. Prestar, sin discriminacion alguna, el servicio de transporte que
corresponda.

Xl. Evitar hacer cargas de combustible con personas pasajeras a bordo,
salvo en el caso de unidades hibridas o eléctricas.

Xll. Mantener las unidades en buen estado, de tal forma que su utilizacién
se produzca n las debidas condiciones de seguridad e higiene.

XIll. Solicitar el auxilio de |a Secretaria de Seguridad Publica.

XIV. Las demas que se establezcan en las diferentes normativas que
expida la agencia.

Lo previsto en las fracciones | v V de este articulo no sera aplicable para las
personas operadoras del servicio de transporte contratado a través de plataformas
tecnologicas y del servicio de transporte prestado por medios alternativos de
transporie de personas pasajeras.

Articulo 46. Tarjeton tnico de operador de transporte plblico
El tarjeton unico de operador es el documento de identificacion gue emite la
agencia, |la cual reconoce a la persona operadora para prestar el servicio de

fransporie de perscna pasajeras v, se debera registrar en el Registro Estatal de
Operadores.

Todos los operadores actives del servicio publico de transporte de personas
pasajeras deberan contar, ademas de la licencia de conducir vigente
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correspondiente, emitida por la Secretaria de Seguridad Publica, con un tarjeton
Unico de operador vigente.

Es obligacion de |la persona operadora y del concesionario mantener actualizado
el expediente individual. La agencia sefialara, de manera periddica, la informacién
del expediente necesaria para actualizar sus registros, en términos de los
lineamientos que los regulen.

El tarjeton Gnico de operador es intransferible y sus titulares serdn responsables
por el mal uso gue se haga de el

El tarjeton unico de operador tendra una vigencia de un afio y sera susceptible de
renovacion, cubriendo el pago de los derechos que para ello correspondan y
presentando el expediente individual actualizado en los términos de esta ley. El
tramite de renovacién debera solicitarse dentro de los 30 dias previos al
vencimiento del tarjetén mencionado con anterioridad.

Articulo 47. Suspensién del tarjeton tinico de persona operadora
El tarjeton Unico de persona operadora sera suspendido por la agencia:

|. Por discapacidad temporal acreditada por la autoridad competente y
facultada para ello, la cual le impida la operacion del vehiculo, incluso con el

apoyo de adaptaciones 0 ayudas técnicas.

Il. Por reiteracion de mas de dos guejas por parte de las personas usuarias,
en un periodo de seis meses, respecto a |la prestacion de su servicio.

IIl. Por reincidencia de infracciones no graves sefialadas en esta ley.

IV. Las demas senaladas en esta ley y demas normativa aplicable.
Se entendera como reincidencia la comisioén de tres o mas infracciones en un
periodo de seis meses. La suspension podra ser de hasta cuarenta y cinco dias
habiles, salvo que sea por resolucion judicial ejecutoriada, esta suspension sera
durante el tiempo que la resolucion senale.

Articulo 48. Revocacion del tarjeton unico de persona operadora

La agencia determinara la revocacion en forma definitiva del tarjetén tnico de
persona operadora cuando:
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I. Cause un accidente de transito bajo los influjos del alcohol, drogas,
psicotropicos, estupefacientes, u ofras sustancias andlogas en los niveles
descritos que senala la ley o el Reglamento de la Ley de Transito y Vialidad del
Estado de Yucatan, y que por este hecho ocasione lesiones de caracter
permanente, la muerte, o cuando dicho hecho se ocasione por una falta de pericia
evidente.

Il. Por sentencia que cause ejecutoria de delitos dolosos relacionados con
la conduccion de vehiculos de transporte pliblico.

I Cuando se acredite su responsabilidad en una agresion fisica, verbal o
de maltrato, acoso sexual o violencia de género de cualquier naturaleza a alguna
persona usuaria,

V. Por incurrir o reincidir en infracciones graves. en mas de tres ocasiones
durante el periodo de un ano.

La revocacion a que hace referencia este articulo se dara sin perjuicio de las
sanciones civiles o penales que correspondan a las personas operadoras o
personas concesionarias, segun corresponda.

Articulo 49, Capacitacién continua

Para generar una educacion continua en materia de transporte, la agencia. a
través del area correspondiente al Centro de Profesionalizacién de los Operadores
del Transporie del Estado de Yucatan, estara encargada de brindar capacitacion a
las personas operadoras del servicio de transporte del estado.

Las capacitaciones tienen el objetivo de mejorar la calidad del servicio de
transporte y dignificar el trabajo de las personas operadoras, a través de la
educacion en temas relacionados con la materia de transporte, que incluyan de
manera enunciativa mas no limitativa, el cuidado de la integridad de la persona
conductora, la atencion al usuario en general y también a personas con
discapacidad, prevencion de violencia de género, conduccion segura y sustentable
asi como reaccion ante emergencias y accidentes.

La educacion en matena de transporie también considera un area practica de
adiestramiento para |la conduccion de |las unidades de transporte.

L.as capaciaciones y el adiestramiento deberan estar acorde con el tipo de
transporte que realiza la persona operadora.
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La agencia fijara los costos y precios correspondientes para cada una de las
capacitaciones brindadas por el area correspondiente.

Seccidon segunda
Unidades del servicio transporte

Articulo 50. Antigiiedad de los vehiculos

Todos los vehiculos destinados al servicio de transporte en cualquiera de sus
modalidades o caracteristicas deberan tener una antigliedad no mayor a diez afios
desde la fecha de su fabricacion.

(Quedan exceptuados de lo anterior, las unidades eléctricas cuya antigliedad
maxima no exceda de quince afnos desde la fecha de su fabricacion. Las
concesiones seran otorgadas conforme lo dispuesto en este articulo.

Articulo 51. Seguros en materia de transporte

Todas las unidades que se utilicen para la prestacién de un servicio de transporte
en el estado de Yucatan, sin distincion de modalidades, temporalidad o
caracteristicas, deberan contar con una pdliza de seguro vigente que sea de
cobertura amplia con el fin de proteger y asegurar la vida e integridad fisica de |a
persona operadora, las personas pasajeras y de cualquier otra persona que pudiera
verse afectada en los terminos establecidos en la Ley de Transito v Vialidad del
Estado-de Yucatan y demas normativa aplicable.

La poliza del seguro debera expedirse a favor de la persona concesionaria, de Ia
persona titular del certificado, constancia o permise y expedida por una institucion
autorizada. Ademas, debera ser correspondiente al nimero de ocupantes de las
unidades gue se utilicen para la prestacion del servicio de transporte, asi como
cubrir la responsabilidad civil o penal establecida en la normativa aplicable.

En el caso del servicio de transporte contratado a través de plataformas
tecnologicas de personas pasajeras, en el supuesto de que el seguro de cobertura
amplia no se encuentre vigente, las empresas de redes de transporte seran
consideradas obligadas solidarias de las personas operadoras del servicio ante el
estado, |as personas usuarias del servicio y terceros, por la responsabilidad civil que
pudiera surgir con motivo de su operacion, Unicamente hasta por un monto igual a
las sumas aseguradas en [a poliza de seguro del vehiculo que deberan entregar las
personas operadoras a estas empresas.
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Articulo 52. Requerimientos para las unidades del servicio de transporte

Las unidades del servicio de transporte plblico y privado de personas pasajeras
deberan contar en todo caso, con lo siguiente:

. Llantas de refaccion en buen estado y los instrumentos necesarios para
realizar el cambio de aquellas que se dafien durante el servicio que presten.

Il. Equipo de sefnalamiento para estacionarse en la via publica, en caso de
gue los vehieulos sufran algin desperfecto.

lll. Equipo de seguridad necesario como extinguidores y botiguin de
primeros auxilios.

IV. Asientos firmemente asegurados y en buen estado.

V. Aditamentos necesarios para transportar de manera adecuada el
equipaje de la persona usuaria, segln sea el caso.

Articulo 53. Unidades especificas de combustible alternativo

La antigledad maxima de los vehiculos eléctricos sera de 15 afios desde ] afio
de su fabricacién, y en cuanto a ofro tipo de unidades de combustible alterno la
agencia determinara, mediante el instrumento juridico que emita la agencia, la vida
util de Ia tecnologia, el material rodante, las caracteristicas de equipamiento y suU
regulacion.

Las baterias de los vehiculos eléctricos deberan ser reemplazadas cuando zlguno
de |os siguientes supuestos se cumpla:

|. La bateria cumpla & afios de operacion
ll. La bateria alcanza una capacidad maxima de carga del 70%.

Las baterias reemplazadas deberan ser recicladas o reutilizadas conforme a2 las
mejores practicas internacionales, en fanto exista normatividad nacional al
respecto. Las personas concesionarias deberan cumplir con los respectivos
lineamientos que emita la agencia para este efecto.

La agencia implementara las acciones necesarias para fomentar la movilidad
sustentable y tendra la facultad de construir, por si mismo o a través de un tercero
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Iz infrasstructura del transporte necesaria para los vehiculos eléctricos o de otro
tipo de tecnologia baja en emisiones implementados por el sistema.

Articulo 54. Unidades o areas destinadas para mujeres, nifnas y ninos

La agencia generara las condiciones gue permitan a las mujeres, nifias y nifios,
utilizar el sistema de transporte publico de manera segura. Para {al efecto, pondra
a disposicion unidades exclusivas para mujeres, nifias y ninos. Tratandose de
menoras de edad, podran ser acompanados con una persona mayor de edad.

En su caso, agquellas modalidades de transporte en las cuales, por el tipo de
unidad utilizada, sea de imposible aplicacién lo establecido en el parrafo anterior,
debera contar con areas o asientos exclusivos para mujeres, nifias y nifos.

Las unidades de transporie a que se refiere este articulo, deberan contar con un
distintivo a la vista del publico gue facilite |a identificacion de la unidad, el area o
los asientos destinades para el uso exclusivo de mujeres, ninas y nifos menoras
de-edad

La designacion de areas 0 aslentos exclusivos sera con base en un analisis que
considere las necesidades de ftraslado, la disponibilidad de unidades, la
rentabilidad del sistema, v las quejas recibidas.

Articulo 55. Unidades de transporte autorizadas

Para la prestacion del servicio de transporte publico de personas pasajeras, las
personas concesionarias deberan utilizar Unicamente las unidades que |a agencia
autorice conforme & su concesion,

Articulo 56. Renovacion de flota vehicular por cuestiones ambientales y
reduccion de riesgos

A efecto de mejorar la calidad ambiental y disminuir los riesgos de siniestros de
transito, la agencia promovera mecanismos y programas para fortalecer la gestion
del transporte, asi como la renovacion del parque vehicular de los prestadores del
servicio de transporte publico.

La agencia establecera los acuerdos necesarios para la conservacion,
mantenimiento, renovacion y cumplimiento de las especificaciones técnicas del
parque vehicular destinado a |a prestacion de los servicios de transporte, ademas
de implementar las medidas necesarias para fomentar su renovacion.
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Articulo 57. Permisos provisionales para la prestacién del servicio de
transporte piblico de personas pasajeras

La agencia podra otorgar permisos provisionales para |la prestacion del servicio de
transporte publico de personas pasajeras en los siguientes casos:

. Cuando debido a las condiciones sociales y econémicas imperantes no
se pueda prestar el servicio de forma regular y permanente.

ll. Cuando el otorgamiento permita la atencion de circunstancias
emergentes, supervenientes o extraordinarias que afecten la prestacién del
servicio.

Ill. Cuande la autorizacién del permiso sea para mejorar notablemente |a
movilidad.

IV. Cuando exista mayor demanda de transporte motivada por ferias,
expoesiciones, excursiones y causas analogas.

V. Cuando el no otorgario impligue riesgo de que el servicio colapse o no se
garantice el derecho a la movilidad.

VI Cuando se suspenda total o parcialmente el servicio por caso fortuito o
fuerza mayor.

VII. Por necesidades de interés social.

VIIl. Cuando se necesite prestar el servicio en lugares en donde no exista, o
el mismo no sea suficiente.

El plazo por el que se otorgara el permiso provisional sera de seis meses.
Aquellos a los que se les otorgue este permiso, estaran obligados a prestar el
servicio en la forma que sefala la autorizacion obtenida originalmente para este
efecto.

Seccion tercera
Tarifas

Articulo 58. Tarifa del servicio de transporte
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La agencia, es la autoridad competente para autorizar y fijar las tarifas del servicio
de transporte. Las tarifas establecidas para los diferentes tipos de transporie se
revisaran por lo menos cada dos afos a efecto de determinar su actualizacién o
continuidad.

Cuando existan condiciones que pongan en peligro la sostenibilidad del sistema
de transporte publico o que se generen optimizaciones o economias de escala, la
agencia podra ajustar las tarifas establecidas, incluso antes del cumplimiento del
plazo sefialado en el parrafo anterior.

Cuando existan condiciones gque pongan en peligro o riesgo la seguridad de las
personas usuarias o la poblacién, la agencia podra autorizar directamente y de
forma temporal modificaciones a las tarifas del servicio de transporte, durante e
tiempo que dure la contingencia, peligro o causa de fuerza mayor.

En todo momento la agencia tendra la potestad de modificar ias tarifas cuando el
entormnoe econdémico © social asi lo amerite, y se sustente en el estudio
socioeconomico correspondients.

Articulo 59. Determinacidn de las tarifas

Para fijar las tarifas la agencia debera generar un analisis que incluya por lo
menos los siguientes parametros:

I. El precio por kilometro estimado que se pagara a la persona
concesionaria, en su caso considerar precio promedio.

Il. La disponibilidad presupuestal del subsidio estatal al momento en que se
genere gl analisis.

I1l. Un estudio secioeconémico que incluya el costo que se estime costara la
prestacion del servicio, el tipo de transporte, la afluencia de usuarios, el lugar
donde se presta el servicio, el recorrido del transporte de gue se trate y, en su
caso, la clasificacion del servicio.

IV. En su caso, costos adicionales no previstos en [os puntos anteriores.
Articulo 60. Tipos de tarifas

La agencia establecera, mediante acuerdo, las tarifas del transporte piblico de
personas pasajeras conforme a la siguiente clasificacion:
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|. Tarifa de autobus convencional,

|l Tarifa del Sistema Metropolitano de Movilidad Amable v Sostenible.

[l Tarifa social.

I\/. Tarifas especiales.
Para cada uno de los tipos de tarifas, la agencia, con base en el servicio de
transporte que corresponda, podra establecer precios diferenciados, atendiendo a
los principios establecidos en el articulo 7 de la Ley de Movilidad, considerando los
grupos de Usuarios en situacion de vulnerabilidad.
Las tarifas especiales se estableceran, mediante acuerdo, conforme a criterios de
noranos o para un servicio especifico. Asimismo, se podran establecer diferentes

criterios por cada tipo de tarifa, viajes iniciales y transbordos.

L2 agencia, mediante acuerdo, podra establecer tarifas para ofro tipo de transporte
adicional a los senalados en este articulo.

Articulo 61. Tarifa social

Seran beneficiarias de la tarifa social, por lo menos, las siguientes personas
usuarias:

I. Personas adulias mayores de sesenta aros.
Il. Estudiantes de 6 afos en adelante.

Quedan exentos del pago de tarifa aplicable, las personas con discapacidad y
ninas y ninos mencres de 6 anos. Las personas beneficiarias a los que hace
referencia este articulo deberan contar con los medios de identificacion que los
acredite como fal, segun se determinen en los lineamientos emitidos para tal
efecto.

La agencia, medianie acuerdo, podra reconocer a diferentes beneficiarios de la
tarifa social senalados en este articulo para la tarifa del transporte plblico de

personas pasajeras.

Articulo 62. Publicacion de las tarifas
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Las tarifas, una vez autorizadas, se publicaran para su cumplimiento en el Diario
Cficial del Gobierno del Estado de Yucatan. Asimismo, las personas que presten
el servicio de transporte que corresponda, una vez publicadas, deberan exhibirlas
de manera obligatoria en lugares visibles en sus terminales y vehiculos, por lo
que, de no cumplir con eilo, seran acreedores a las sanciones dispuesta en esta
ley y demas disposiciones aplicables.

Seccidn cuarta
Fondo Estatal para el Transporte

Articulo 63. Objeto del fondo

El Fondo Estatal para el Transporte, en adelante fondo, tendré comio objeto
contribuir a la viabilidad presupuestal de las acciones y proyectes de transporte
encaminados a propiciar la movilidad sostenible en el estado. La administracion y
operacion del fondo estara a cargo de la agencia.

Articulo 64. Recursos del fondo

El patrimonio del fondo estara integrado, de manera enunciativa mas no limitativa,
por lossiguientes recursos.

l. Los gue le sean asignados o transferidos conforme al presupuesto de
egresos del gobierno del estado.

Il. Los que le asignen o transfieran los gobiernos federal, estatal o
municipal, asi como organismos € instituciones internacionales.

lll. Los bienes muebles & inmuebles, y otros derechos.

IV. Los ingresos que se generen por su operacion o por las inversiones de
SUSs recursos.

V. Las utilidades, intereses, dividendos y rendimientos de sus bienes y
gerechos.

VI Los recursos que aporten las empresas de redes de transporte, en
términos de lo dispuesto en la fraccion VI del articulo 106 de esta ley.

VII. Los demas recursos, bienes o derechos aportados al fondo.
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Seccion quinta
Atencion a personas usuarias del servicio de transporte

Articulo 5. Unidad de atencion a la persona usuaria del servicio de
transporte

La agencia contard con una unidad de atencién para las personas usuarias del
servicio de fransporte, la cual se encargara de dar tramite a las quejas y
solicitudes de informacion, con el fin de mejorar la calidad y eficiencia del
transporte del estado.

Esta unidad debera brindar asesoria y seguimiento a las personas usuarias del
transporte, asi como realizar todas las acciones de investigacion y requerimientos
de informacion internas por posibles faltas administrativas e irregularidades
cometidas por las personas operadoras y concesionarias.

Articulo 66. Procedimiento de queja

Las quejas deberan presentarse por medio escrito, telefénico o electrénico,
dirigido a la wunidad de atencion al usuario, proporcionando los datos de
identificacion de quien suscribe, asi como una exposicion breve de los hechos
sobre los cuales versa la queja y sera sustanciado en términes de los lineamientos
que, para tal efecto se emitan.

Articulo 67. Obligaciones para la mejora del servicio de transporte

Para garantizar el acceso de las personas pasajeras a los medios de defensa y
atencion a quejas y sugerencias del servicio de transporte, las personas
concesionarias y operadoras, de manera obligatoria deberan mostrar en lugares
visibles de la unidad y terminales, el numero de atencién a la ciudadania el
nombre de la persona operadora, numere de la unidad, asi como las herramientas
gue determine la agencia para la implementacion de consulta y atencién de
calidad en el servicio.

Ademas, la agencia se encargara de realizar encuestas, estudios de satisfaccion e
implementar diferentes mecanismos para conocer las necesidades y opiniones de
las personas usuarias y mejorar los servicios que se ofrecen, asi como campanas
de concientizacion sobre el uso adecuado del transporte publico y fomentar la
cultura de respeto y convivencia en el transporte publico.
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Capitulo Il
Servicio de transporte ptblico de personas pasajeras

Seccion primera
Clasificacion del servicio de transporte

Articulo 68. Clasificacion del servicio de transporte piiblico de personas
pasajeras

La clasificacion del transporte plblico de personas pasajeras ademas de su
clasificacion por coberiura, se divide de acuerdo con sus caracteristicas ¥ su
modalidad, en:

|. Sistema Metropolitano de Movilidad Amable y Sostenible.

Il. Convencional.

[1l. Taxi.

IV. Actividades recreativas.

Articulo 69. Caracteristicas del transporte convencional

Se considera como servicio de transporte convencional de personas pasajeras
aguel gue cuenta con las siguientes caracteristicas:

Se presta de manera regular en autobuses, minibuses, midibuses o
vagﬂnetas tipo van que circulan de un lugar a otro, con ascenso y descenso de
pasajeros en puntos intermedios.

Il. El vehiculo tiene minimo doce asientos para personas pasajeras.

Ill. Dentro de sus vehiculos cuenta con el equipo de seguridad necesario
como extinguidores y botiquin de primeros auxilios.

IV. Tiene senalética para abanderamiento del vehiculo en caso de
emergencia o descompostura.

Articulo 70. Transporte para la modalidad del sistema
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El ftransporte de personas pasajeras considerado como parte del Sistema
Metropolitano de Movilidad Amable v Sostenible son todas las unidades
autorizadas por la agencia mediante concesion especifica y cuyas personas
concesionarias esten adheridas al referido sistema.

tste tipo de transporte se sujeta a las condiciones especificas establecidas en
esta ley y demas normativa aplicable para el sistema.

Las especificaciones tecnicas y en su caso operativas del sistema, se
estableceran en los respectivos lineamientos que emita la agencia para tal efecto,

Articulo 71. Transporte de personas pasajeras en la modalidad actividades
recreativas

Se considera servicio de transporie de personas pasajeras en la modalidad de
actividades recreativas, aguel que se presta a través de autobuses, midibuses,
minibuses, calesa, autobus panoramice turibus y otros de caracteristicas similares,
gue de manera extraordinaria la agencia concesione a un particular con el abjeto
de trasladar a personas a lugares de esparcimiento o centros de interés general.

Las unidades para el transporte de esta modalidad no podran transportar personas
usuarias de pie, se realizaran Unicamente viajes redondos en circuitos
establecidos en lugares de interés de los centros de poblacion y no recogeran a
personas usuarias en puntos intermedies.

Articulo 72. Servicio de taxi

El servicio de fransporte plblico de personas pasajeras en modalidad de taxi es el
que se presta en vehiculos tipo automoviles o vagonetas cubriendo el servicio en
todo el territorio del estado, sin horario, ruta o paradas intermedias.

Las unidades utilizadas para el servicio deberan contar con los elementos de
identificacion establecidos en los instrumentos juridicos correspondientes que
emita la agencia, incluyendo rotulado de la imagen a la agrupacion a la que
pertenecen, numero de concesion en letras grandes, nimero econdémico, numero
de atencion al usuario y, en su caso, lo que determine la agencia,

Las personas concesionarias del servicio de transporte puablico en la modalidad de

taxi podran asociarse en grupos de al menos cinco personas operadoras con el fin
de realizar una adecuada distribucion por zonas para los prestadores de servicio.
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Seccidn segunda
Personas concesionarias

Articulo 73. Obligaciones de las personas concesionarias del servicio de
transporte publico de personas pasajeras

Las personas concesionarias del servicio de transporte plblico de personas
pasajeras tendran las siguientes obligaciones:

|. Prestar el servicio exclusivamente en los términos establecidos en su
concesion y conforme a las disposiciones de esta ley, las condiciones generales
de operacion y demas disposiciones apiicables:

Il. Rotular las unidades destinadas al servicio concesionado con los datos
de identificacion del servicio prestado, con excepeidn de las unidades que operen
adneridas al sistema, las cuales deberan cumplir con lo sefialado en esta ley.

lll. Realizar mantenimiento al parque vehicular y deméas equipos e
instalaciones afectos a la prestacion del servicio, para lo cual deberan contar con
un pregrama anual de mantenimiento de acuerdo con las especificaciones de los
fabricantes, que debera presentar anualmente a la agencia para conocimiento y
supervision, a fin de mantener las unidades en buen estado de funcionamiento v
opergeion, de calidad, y seguridad e higiene.

IV." Utilizar los medios de pago fisicos o electrénicos que determine la
agencia, asi como respetar |as tarifas que se cobren por dichos medios y exhibirla
de manera obligatoria en sus vehiculos o terminales.

V. Respetar los derechos de las personas usuarias establecides en esta ley
y demas disposiciones aplicables.

V1. Notificar y autorizar la cesion, enajenacién o transferencia de la
concesion a la persona titular a la agencia conforme al procedimiento sefialado en
la normatividad aplicable.

VIl. No portar o exhibir rotulos o anuncios que atenten contra la moral y las
buenas costumbres o que tiendan a fomentar el consumo de productos gue
puedan causar dafios a la salud.

VIl Utilizar las unidades destinadas a prestar el servicio concesionado,
conforme a las condiciones autorizadas.
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IX. No permitir el estacionamiento o la realizacién de reparaciones de las
unidades destinadas al servicio de transporte concesionado en la via pablica, con
excepcion de aquellas que sean motivadas por una emergencia o recargas
electronicas de las unidades, cuando corresponda.

X. Usar correctamente las unidades destinadas a la prestacién del servicio,
asi como de los equipos y sistemas.

Xl. Prestar servicio gratuito en casos de emergencia, desastre o cualquier
problema grave que afecte a los municipios comprendidos en la ruta en que
operen y en cualquier otro punto del estado, a requerimiento de la autoridad
competente.

XIl. Enviar periddicamente a las personas operadoras, a su costa, a
practicarse los examenes meédicos-toxicologicos para la integracién de su
expediente individual.

Alll. Inscribir los vehiculos que se destinen a la prestacién del servicio
concesionado, en el regisiro plblico vehicular.

XIV. Someter las unidades destinadas a la prestacion del servicio de
transporte a verificacion periddica, a2 efecto de controlar la emision de
contaminantes a la atmosfera y gases de efecto invernadero, asi como emprender
medidas para la reduccion de los mismes.

XV. Proporcionar a las autoridades de transporte toda la informacién que le
sea requenda, para conocer y evaluar la forma de prestacion del servicio.

XVI. No alterar la infraestructura para la prestacion del servicio y en caso de
deterioro por negligencia, hacer las reparaciones con recursos propios,

AVI11. Compartir anualmente con la agencia, los estados financieros anuales
auditados dentro de los cuatro meses siguientes al cierre de cada gjercicio fiscal,
asi como los reportes de cumplimiento y pago de sus obligaciones fiscales.

AV Prestar el servicio permanentemente v de manera continua, evitando
la suspension de manera injustificada.

XIX. Solictar la autorizacion por escrito de |la agencia, para ceder. enajenar,
transmitir, afectar o gravar de manera alguna, total o parcialmente la concesion, o
alguno de los derechos en ella contenidos.
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XX. Vigilar que €l manejo y control efectivo de las unidades destinadas a la
prestacion del servicio, guede encomendado (inicamente a las personas
operadoras gque cuenten con fa licencia y tarjetéon Unico de operador
correspondientes, y que cumplan con el perfil y deméas requisitos que establezea
esta ley y demas normatividad aplicable.

KXl Integrar y poner a disposicion de la agencia, cuando les sean
requeridos, los expedientes individuales de sus operadores, los cuales deberan
contener la documentacion y registros relativos a los hechos de transito en que
cada uno de ellos haya participado derivado de la prestacion del servicio y el
resultade de los examenes meédicos a que se hayan sometido, asi como las
anotaciones pertinentes derivadas de la observacion y vigilancia de la conducta y
eficacia.

AXIl. Informar mediante escrito motivado, a la agencia cuando vayan a
dejar de operar el sefvicio plblico de transporte en las rutas o zonas otorgadas,
con anticipacién no menor de treinta dias a que esto ocurra, o noventa dias, si son
los unicos prestadores.

XXIIl. Tramitar y obtener, para la prestacion del servicio concesionado, las
placas de circulacion especificas de dicho servicio, en un plazo maximo de treinta
dias naturales posteriores a su alta correspondiente en el registro de vehiculos.

AXIV. Las demas gue sefnalen esta ley, la propia concesién, su renovacion
y anexgs, asi como otras disposiciones legales y normativas aplicables.

Articulo 74. Agrupacion de personas concesionarias

Para el efecto de lograr una mayor eficiencia en el servicio de transporte publico
de personas pasajeras, las personas concesionarias, podran agruparse en I3
figura juridica que correspenda para el caso en concreto, con fines referentes al
servicio transporte publico de personas pasajeras.

Seccion tercera
Sistemas informéticos para el transporte ptiblico de personas pasajeras

Articulo 75. Sistemas informaticos o digitales del sistema
Fara |la operacion del sistema, la agencia contara con sistemas informaticos, los
cuales son el conjunto de elementos fisicos y logicos capaz de guardar y procesar

informacion. Los sistemas incluyen la parte fisica hardware, es decir, todo lo
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tangible y la parte logica alude al software, todo lo intangible con el fin de gestionar
y optimizar los horarios y rutas del transporte piblico, asi como a proporcionar
informacion en tiempo real sobre llegadas, retrasos y cambios de servicio. Los
sistemas de pago electronicos, como las tarjetas inteligentes v las aplicaciones
moviles, las cuales contribuyen a mejorar la eficiencia. Iz seguridad y la
comodidad del sistema de transporte.

Entre los sistemas informaticos con los que contara la agencia se encuentran:

|. Sistema de control de pasajeros.

Il. Plataforma de control y gestién de flota.

lll. Sistema de recaudo de |a tarifa.

IV. Sistema de geolocalizacion.

V. Sistema de gestion de la bateria, en el caso de vehiculos eléctricos.

VI. Sistema de gestion de |a infraestructura de carga.
Articulo 76. Revision periodica de sistemas informaticos
L2 agencia debera revisar, mediante muestreos, los sistemas informaticos que se
utilicen para la operacién del sistema, de manera periddica Yy generando un
informe anual durante el mes de julio a pariir de las revisiones que se hubieran
rezlizado durante los 12 meses anteriores. El reporte permitira identificar |a
calibracion de los sistemas correspondientes.
Articule 77. Operacion de los sistemas informaticos
Es atribucion de la agencia, la operacién de todos los sistemas informaticos
establecidos en esta ley o demas normativa aplicable. La gestién u operacion de
los sisiemas podra ser otorgada a terceros mediante concesion, autorizacian,
permiso, licencia, contrato o bien, la figura juridica que corresponda para el caso
en concrefo.
Cuando los sistemas informaticos sean operados por un tercero ajenc a fa

agencia, este esta obligado a dar todas las facilidades al personal que la misma
designe para tal efecto y someterse a los calendarios de instalacién respectivos.
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Articulo 78. Dispositivos electronicos en unidades o espacios del sistema

Cueda prohibida la instalacion de dispositives digitales o electrénicos que no sean
los establecidos en esta ley o demas normativa que emita la agencia, salvo
autorizacion y consentimiento previo y por escrito de la misma.

Articulo 78. Interconexion de sistemas y registros

Los sistemas y registros establecidos en esta ley y que se generen para la
operatividad del Sistema Metropolitano de Movilidad Amable y Sostenible estaran
interconectados a través de una (nica plataforma que permita la leciura de los
datos de manera integral.

Articulo 80, Sistema de recaudo de la tarifa

La tecnologia a través de la cual se realiza el pago de |a tarifa electronica sera a
través de medios magnéticos y digitales, de los equipos de validacion instalados
en las unidades de transporie publico de personas pasajeras, 0 en su caso en
terminales o paradas.

Independientemente del sistema de recaudo de la tarifa, la agencia tendra la
facultad de establecer los medios de pago que considere idéneos o necesarios, de
manera excepcional u ordinaria para recibir los impertes de las tarifas de las
personas usuarias, asi como implementar alternativas para lograr una mayor
coberturay facilidad de acceso de las personas usuarias,

Articulo 81. Sistema de control de pasajeros

El sistema de control de pasajeros es el método de conteo de pasajeros. con
funcicnamiento elecironico, telematico, mecanico o manual que tiene como fin
generar datos estadisticos para la toma de decisiones en el servicio de transporte.

Para la instalacion de los validadores y dispositivas electrénicos del sisterna de
control de pasajeros la agencia mediante el instrumento que corresponda
coordinara el lugar, tiempos y areas permitidas para tal efecto.

Articulo 82. Sistema de seguimiento y ubicacion de geolocalizacién

El sistema de geolocalizacion de unidades debera permitir el control de las
mismas en recormdos y bases por medio de uno o varios sistemas mundizles una
combinacion de navegacion por satélite (GNSS), sefiales radio, redes inalambricas

T



u otros metodos para obtenmer informacién precisa sobre su posicion en la
superficie de la Tierra. La agencia emitira las normas técnicas necesarias para su
instalacion y operacion.

Articulo 83. Piataforma de control y gestién de flota

La plataforma de control y gestion de flota es el sistema informatico que, mediante
dispositivos electronicos fijos o maviles, tiene por objeto la visualizacién de los
datos generados por el equipamiento tecnolégico instalado en las unidades de
lransporte, ademas de la generacion y edicion de derroteros, rutas, paradas,
registro de informacion de personas operadoras, autobuses y empresas
prestadoras del servicio de transporte plblico de personas pasajeras.

Articulo 84. Obligatoriedad de uso de validadores, dispositivos electrénicos
y tecnelogicos

Las personas prestadoras del servicio de transporte piblico de personas
pasajeras tendran la obligacion de colocar, utilizar y mantener funcionando en sus.
unidades, los validadores, dispositivos electronicos y tecnologicos necesarios que
permitan la operacién de los sistemas informaticos. La agenciz establecera las
caracleristicas que deben cubrir dichos dispositivos.

Articulo 85. Aplicacion movil del transporte piiblico de pasajeros

Fara la prestacion eficiente del servicio de transporte publicc de personas
pasajeras, |a agencia podra contar con una aplicacién informatica que proporcione
mediante dispositivos electronicos moviles, informacion de las rutas disponibles
del transporte, horarios de servicio y que permita visualizar la ubicacion en tiempo
real de paraderos, rutas, derroteros v las unidades proximas a arribar.

Seccion cuarta
Centro de monitoreo y operaciones

Articulo 86. Centro de monitoreo y operaciones

El centro de monitoreo y operaciones, en adelante centro de monitoreo, es Ia
unidad administrativa de la agencia, que permite el adecuado control, monitoreo y
gestion de las unidades destinadas al servicio de transporte ptiblico de personas
pasajeras y coadyuva a mantener la regularidad en el servicio a cargo de |a
agencia.
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Articulo 87. Funcionamiento del centro de monitoreo

El centro de monitorec debe contar con un sistema de geolocalizacién una
plataforma de control y gestion de flota que permita la supervisién, monitoreo de la
operacion y analisis de los recorridos de las unidades, insumos para el pago de
kitometros en ruta, control aforo de unidades, asi como el seguimiento a fallas del
servicio de transporte plblico de personas pasajeras.

Los datos minimos gue recabara y generara son:

. Los kildmetros recorridos por unidad para realizar el page a las personas
concesionarias adheridas al sistema por kildmetros en ruta.

II. El recorrido de las unidades.

Ill. Los horarios de salida y llegada al punto final,

IV. El ascenso y descenso de personas usuarias por unidad.
V. Los refrasos o irregularidades en el servicio.

Vl. Las omisiones en las obligaciones por pare de las persanas
operadoras, Incluyendo certificaciones de rutas y derroteros.

VIl La oferta y la demanda de los diferentes modos de transporte.

VIl Los costos sobre la prestacion de los servicios de todos los modos de
transporte publico de personas pasajeras, con la finalidad de gue la agencia
obtenga una visién integrada que permita su analisis, facilite |a gestién de la
movilidad, mejore &l disefo de soluciones de movilidad sostenibles y eficientes, y
aporte transparencia para el disefo de las politicas publicas en materia de
transportes y movilidad.

IX. La informacion adicional que requiera la agencia para su operacion.
X. Para el casc de unidades eléctricas el estado de carga de |a bateria,
Los demas datos gue se puedan obtener en combinacion de los anteriores.

En caso de detectar alguna incidencia, el centro de monitoreo debera seguir los
procedimientos establecidos por la agencia para tal efecto,

74



DE YUCATAN
POBER EJECUTIVD

Preferentemente la plataforma utilizada por el centro de monitoreo podra llegar a
convivir y compartir informacion de manera automatica con otros sistemas.

Articulo 88. Obligacion de contar con un sistema de geolocalizacién

Para generar la informacion requerida para determinar el pago por kilometros en
ruta del servicio de transporte plblico de personas pasajeras, las personas
concesionarias, estaran obligadas a colocar, utilizar v mantener funcionando en
sus unidades, un sistema de geolocalizacion, el cual estara conectado en todo
momento y sera monitoreado desde el centro de monitoreo, La agencia
establecera los lineamientos gue deben cubrir dichos dispositivos.

Cuando los dispositivos del sistema de localizacion via satelital sean propiedad o
de legal posesién de la agencia, esta ultima coordinara la instalacion
correspondiente, conforme al procedimiento gue se determine en la normativa
aplicable, para lo cual, la persona concesionaria estara obligada a dar todas |as
facilidades al personal que la agencia designe para tal efecto, v a someterse a los
calendarios de instalacion respectivos.

En caso de observar fallas en el sistema de geclocalizacion debera reportario
inmediatamente al centro de monitores y dicha unidad sera retirada del servicio
hasta en tanto pueda ser identificada nuevamente por el centro a través de su
sistama.

El centro de monitoreo también podra reportar a la persona operadora al
concesionario si detecta fallas en el sistema de geolocalizacién, teniendo que
retirar esa unidad del servicio hasta en tanto se regularice el sistema.

Seccion gquinta
Programa de operacién y las rutas del servicio de transporte piiblico de
personas pasajeras

Articulo 89. Contenido del programa de operacién
El programa de operacion es el instrumento gue ese emite con periodicidad
semanal que define y regula los horarios de servicio, itinerarios, rutas, derroteros,

paradas autorizadas y frecuencias que deberan de cumplir las personas
operadoras para brindar el servicio de transporte publico de personas pasajeras.
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Para las concesiones adheridas al sistema los programas de operacion definiran la
distribucion de los kilémetros programados por la agencia el cual contendrs los
elementos para la distribucion, asignacian y organizacion del servicio.

Articulo 90. Publicacion de los programas de operacién

La agencia publicara cada dia lunes el programa de operacion en la plataforma
tecnologica correspondiente. En los casos en que el dia determinado sea inhabil la
publicacion habra de realizarse el siguiente dia habil. Asimismo. en e supuesto
gque no se publicara o difundiera el programa de operacion semanal que
corresponda, seguira surtiendo efectos el Ultimo publicado y difundido.

Sobre la base del programa de operacion se medira el grado de cumplimiento de
la Concesion y se calculara |a participacion que le corresponda a la persona
concesienaria por el kilometro en ruta. En consecuencia, la prestacién de los
servicios de la persona Concesionaria debe ajustarse al programa de operacion
gue se defina semanalmente dentro del marco de su concesién.

La elaboracion, aprebacion y modificacion del programa de operacién, asi como el
procedimiento y criterios de evaluacion para el cambio de los parametros gue lo
definen, se detallaran en los instrumentos juridico respectives en el instrumento
juridico gue, para tal efecto emita la agencia.

Seccion sexta
Terminales y sitios

Articulo 91. Construccion y habilitacion de terminales

La agencia podra construir y operar terminales, las cuales podran ser
concesionadas a personas particulares previa satisfaccion de los requisitos que
establezca la normatividad aplicable.

Las personas concesionarias del servicio de transporte publico foraneo estan
cbligadas a construir o habilitar, a su costa, terminales, segun corresponda, previa
autorizacion de la agencia, para el ascenso y descenso de personas pasajeras.

En este caso, las personas concesionarias deberan elaborar programas
indicativos de inversiones en materia de construccidn, conservacién vy
mantenimiento, en los cuales deberan incluir las medidas especificas relacionadas
con la segundad, desarrollo urbano y proteccion ambiental que correspondan, y
ponerios a disposicion de la agencia. En caso de modificaciones a los programas
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respectivos, debera solicitarse autorizacion a la agencia. La agencia emitira las
condicicnes de construccion, habilitacion y conservacion de las terminales.

Se exceptian de la obligacion establecida en el primer parrafo, las personas
concesionarias que utilicen las terminales que opere o concesione la agencia.

Articulo 92. Ubicacion de las terminales, sitios y paradas

La agencia deferminara la ubicacion de las terminales, los sitios y los lugares
destinados para las paradas eventuales en la via publica de los vehiculos que
presten el servicio de transporte de personas pasajeras, para el ascenso y
descenso correspondiente, asi como la reubicacion y cambio de estos.

Las personas operadoras realicen paradas de ascenso o descenso en lugares de
la via pdblica previamente determinadas y autorizadas por la agencia.

Articulo 93. Prohibicion de paradas intermedias en zonas urbanas

En el caso del servicio de transporte foraneo de personas pasajeras, dentro de los
centros de poblacion, solo se permitira el ascenso vy descenso en las terminales o
sitios gue se hayan habilitado para ello, por lo gque no se permitiran paradas
intermedias en las'zonas urbanas.

Capitulo lll
Servicio de transporte privado de personas pasajeras

Articulo 94. Servicio de transporte privado de personas pasajeras

Es el transporte gue efectuan las personas fisicas o morales gue consiste en un
vehiculo de transporte, que ofrece servicios de transporte a2 una persona o un
grupo de perscnas pasajeras dirigidos a igual o diferentes destinos por contrato o
dinero. En este tipo de transporte los lugares donde se recoge y se deja al
pasajero lo decide la propia persona usuaria.

No se considera servicio privado de transporte de personas pasajeras, el que se
realice para transportar personas a bordo de sus automéviles o vagonetas con
placas particulares, cuando el transporte no tenga fines lucrativos.

Articulo 95. Permiso para la prestacion del servicio de transporte privado
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Para la prestacion del servicio de transporte privado de personas pasajeras, las
personas fisicas o morales deberan contar con un permiso, el cual sera atargado
de manera anual por la persona titular de la agencia, previo cumplimiento de los
requisitos y formalidades previstos en esta ley.

Les permisos podran ser renovados siempre que cumplan con los requisitos
previstos en esta ley.

Articulo 96. Obligaciones de las personas permisionarias del servicio de
transporte privado

Son cbligaciones de las personas permisionarias del servicio de transporte privado
de personas pasajeras, las siguientes:

I Prestar el servicio autorizado conforme a lo establecido en &l permiso
correspondiente.

Il. Mantener en buen estado y en correcto funcionamiento las unidades
autorizadas para |a prestacién del servicio; cumpliendo en tiempo y forma con los
mantenimientos preventives y correctivos, en los términos gue establezca |a
agericia y los programas de operacion que emita la agencia.

Il Vigilar que el manegjo y control efectivo de sus unidades quede
encomendado (nicamente a personas operadoras que cuenten con la licencia
correspondiente y cumplan con el perfil y demas requisitos establecidos en Ia
normativa gue emita la agencia.

IV. Someter a las unidades a verificacion periodica, a efecto de controlar |a
emision de contaminantes a la atmésfera, de acuerdo con lo que establezea |a
legislacion en materia ambiental.

V. Integrar y poner a disposicion de la agencia cuando le sean requeridos,
los expedientes individuales de sus personas operadoras.

V1. Informar, mediante escrito motivado, a la agencia, cuando vayan a dejar
de operar el servicio de transperte en las zonas otorgadas.

VIl. En el caso del servicio de transporte privado de personas pasajeras,
contar con el equipamiento necesario para prestar sus servicios a personas en
situacion de vulnerabilidad y para personas usuarias que requieran trasladarse
can su bicicleta.
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VIll. Proporcionar a la agencia toda la infarmacion gue les sea requerida,
relacionada con el servicia de transporte prestado.

IX. Las demas gue sefalen esta ley, el permiso y otras disposiciones
legales y normativas aplicables.

Articulo 97. Permisos especiales para vehiculos foraneos

Los vehiculos procedentes de otras entidades federativas autorizados en su lugar
de procedencia para prestar algin servicio de transporte, deberan contar con un
permiso especial para poder proporcionar dicho servicio dentro del territorio del
estado.

Para tal efecto, deberan registrarse ante la agencia, previo cumplimiento de los
requisitos establecidos en esta ley, y mediante el page de los derechos
correspondienies.

Las personas fitulares de permisos especiales deberan sujetarse 2 las
disposiciones de esta ley y ofras disposiciones legales y normativas aplicables.

Articulo 98. Modalidades del servicio de transporte privado de personas
pasajeras

Las modalidades del servicio de transporie privado de personas pasajeras,
conforme a la finalidad a la que esta destinado, son las siguientes:

. Escolar: los servicios de traslado especiales para personas estudiantes o
integrantes de una institucion educativa dentro del estado.

Il. Turismo: &l gue se presta en autobuses, mini buses o midibuses gue
circulan de manera regular de un lugar 2 ofro o viceversa. sin ascenso y dascenso
de personas pasajeras en puntos intermedios con fines de excursidn, negocios. o
esparcimiento.

lll. De personal: los servicios que presta una empresa en vehiculos como
autobuses, vans, midibuses para llevar a las personas desde un punto de reunion
hasta su lugar de trabajo o su servicio se centra con fines laborales, podra estar
sujeto a derrotero e itinerario.

IV, Deportistas: el servicio de transporte utilizado para el traslado de los
grupos deportivos, clubes u organizaciones deportivas comunitarias.
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V. Servicios diversos: los que se utilizan para satisfacer necesidades de un
seclor o para facilitar su operacidn, los cuales incluye de manera enunciativa, mas
no limitativa los siguientes servicios:

a) Ambulancias.
b) Traslado de personas con discapacidad.

¢) Arrendadoras de vehiculos.

Articulo 99. Servicio de transporte privado de personas pasajeras, modalidad
escolar

El servicio de transporte privado de personas pasajeras, en su modalidad escolar,
se otorgara conforme a lo siguiente:

l. Los vehiculos deberan contar con &l logotipo o €l nombre de la institucion
educativa.

Il. Llevar letrero visible con la leyenda "PRECAUCION, TRANSPORTE
ESCOLAR", cuyas letras no podran ser inferiores a 15 centimetros de aitura.

Il En el caso de autobuses y minibuses el ascenso y descenso se
efectuara por las puertas delantera y trasera, respectivamente.

IV. Contar con un lugar designado en la institucién educativa para el
ascenso y descenso de personas estudiantes, previa autorizacion de la agencia.

Articulo 100. Servicio de transporte privado de personas pasajeras,
modalidad turismo

El servicio de transporte privado de personas pasajeras, en su modalidad de
turismo, se otorgara conforme a lo siguiente:

| Unicamente se prestara en vehiculos gque cuenten con asientos
reclinables.

Il. Se realizara con vehicules con aire acondicionado.

Ill. Se prestara en vehiculos que cuentan con sanitarios en buen estado de
funcionamiento, en el caso de transporte foraneo.
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I\V. Se podra prestar con el sistema de reservaciones y preventa de bolatos.

V. Cuenta en sus vehiculos con caracteristicas adecuadas para el acceso y
seguridad de las personas con discapacidad,

Articulo 101. Servicio de transporte privado de personas pasajeras,
modalidad de personal

El servicio de transporte privado de personas pasajeras, en su modalidad de
personal, se oforgara conforme a lo siguiente:

|. Por ningln motivo podran trasladar a persenas empleadas en la parte
delantera del vehiculo, sentadas o de pie, al lado de la persona operadora del
vehiculo.

ll. Solamente se puede efectuar el descenso de personas empleadas en &l
interior del centro de trabajo en el lugar de destino, salvo fuerzas de causa mayaor.

lll. Deberan de contar en todo momento con el permiso y documentos
correspondientes para fa prestacion del servicio.

Articulo 102. Arrendadoras de vehiculos

El servicio de arrendadoras de vehiculos, que se ofrece como parte del servicio de
transporte privado de personas pasajeras, modalidad servicios diversos, es el
prestamo de un vehiculo sin chofer, a cambio del pago de una renta por dias,
horas o distancia recorrida. Este tipo de servicio de transporte se otorgara
canforme a lo siguiente:

I. No se podran utilizar vehiculos de tipo taxi gue ya cuenten con titulo de
concesion.

Il. Deberan de contar con placas vigentes del estado de Yucatan, ademas
de cumplir con los requisitos necesarios para circular previstos en |a ley en materia
de transito y vialidad y demas disposiciones legales y normativas aplicables.

Ill. Los vehiculos deberan portar, en todo momento, los documentos
vigentes que acrediten la prestacion de! servicio previstos en esta ley.

IV. En su interior deben de contar con las herramientas necesarias para
efectuar reparaciones de emergencia.
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Capitulo IV
Servicio de transporte contratado a través de plataformas tecnolégicas

Articulo 103. Operacion de las empresas de redes de transporte

Solo podran operar en el estado las empresas de redes de transporte a través de
plataformas tecnoldgicas gue cuenten con una constancia, la cual ser3 expedida
por la persona titular de la agencia, previo cumplimiento de los requisitos v el
procedimiento previsto en esta ley.

La constancia tendra una vigencia anual y pedra ser renovada siempre gue se
cumplan los requisitos previstos en esta ley.

Articulo 104. Certificados para brindar servicio de transporte a través de
plataformas tecnologicas

El servicio de transporte contratado a través de plataformas tecnoldgicas requerira
dz un certificado vehicular para prestar el servicio v de un certificado de persona
operadora fitular o adhesiva, expedido por la persona titular de |a agencia, previo
cumplimiento del procedimiento establecido en esta ley.

Para obtener un gertificado de persona operadora titular o adhesiva, las personas
interesadas deberan estar registradas en una empresa de redes de transporte con
constancia vigenie.

Articulo 105. Compatibilidad de transporte a través de plataformas
tecnologicas y taxi de alquiler

Las personas concesionarias del servicio plblico de transporte de personas
pasajeras en modalidad de taxi, ademas de esta modalidad, podran prestar el
serviclo como persona operadora, formando parte de una empresa de redes de
transporte, previo cumplimiento de los requisitos para el servicio prestado por
medios alternativos de transporte previstos en esta ley.

Articulo 106. Obligaciones de las empresas de redes de transporte

Las empresas de redes de transporte que presten el servicio a través de
plataformas tecnologicas tendran las siguientes obligaciones:

| Permitir el uso de sus plataformas tecnologicas Gnicamente a las
personas gue cuenten con el certificado vehicular y con el certificado de persona

BZ



GOBIERNC DEL ESTADO
DE YUCATAN
PODER EJECUTIVO

operadora titular o adhesiva correspondiente, expedidos par fa agencia.

Il. Proporcionar a la agencia, dentro de los primeros cinco dias habiles de
cada mes, un informe electronico gue incluya la relacion de personas operadoras
titulares y adhesivas, de vehiculos inscritos en sus bases de datos, |a relacién de
los traslados efectuados por sus personas operadoras y la contraprestacion
recioida por estas, correspondientes al mes inmediato anterior, y demas
informacion que, en su caso, determine la agencia.

Ill. Conservar la informacién relacionada con |as personas asociadas,

personas operadoras, vehiculos, persenas usuarias, traslados, transacciones y, en

=neral, con su operacién por un término de cinco afios a3 pariir de la fecha de su
elaboracion.

V. Abstenerse de divulgar informacion personal de alguna de sus personas
usuarias, salvo las excepciones previstas en las leyes en materia de proteccion de
datos personales aplicables.

V. Informar operiunamente a la autoridad competente sobre cualguier
irregularidad en la prestacion del servicio o el incumplimiento de esta ley © de
otras disposiciones legales y normativas aplicables.

VI. Aportar mensualmente el 1.5% de cada servicio de transporte de
perscnas pasajeras que presten los operadores inscritos en sus bases de datos vy
que estara destinado al Fondo Estatal para el Transporte previsto en esta ley. La
falta de aportacion de dicha prestacién sera causa de revocacion de la constancia
tanto de las empresas de redes de transporte como de las personas socias V
personas afiliadas gue tenga.

VII. Enviar, una vez concluido el servicio prestado, un recibo a la persona
usuaria por correo electrénico con la informacion de dicho servicio.

Articulo 107. Obligaciones de las personas operadoras del servicio de
transporte contratado a través de plataformas tecnolégicas

Las personas operadoras del servicio de transporte contratado a través de
plataformas tecnologicas tendran, ademas de las previstas en el articulo 45 de
esta ley, las obligaciones siguientes:

|. Abstenerse de ofertar sus servicios fuera de la plataforma electrénica o en
la via publica.
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Il. Abstenerse de fijar un lugar al que las posibles personas usuarias acudan
a solicitar la prestacion del servicio, hacer base, sitio o similares.

lll. Cubrir las contribuciones que le correspondan en términos de las
disposiciones legales estatales aplicables en materia fiscal y hacendaria.

IV. Abstenerse de subarrendar u otorgar la posesién de los vehiculos
registrados sin previa autorizacion de la agencia.

V. Contar con el elemento distintivo que disponga la agencia g, en su caso,
la Secretaria de Seguridad Publica, para su identificacién como operadores de|
servicio de transporte contratado a través de plataformas tecnolégicas de
personas pasajeras o de carga.

Articule 108, Conocimiento sobre las tarifas de las plataformas tecnologicas

Las empresas que presten el servicio de transporte contratado a traves ds
plataformas tecnologicas, deberan infarmar a las personas usuarias las tarifas del
servicio previo a su uso. Las tarifas de este tipo de fransporte podran estar en
funcion de la oferta y la demanda de la propia modalidad de transporte, por lo gue
sera posible que exista un incremento eventual en la tarifa. en un momento y lugar
determinado, siempre gue con dicho incremento no se propicien practicas
usuraras.

En caso de que ocurra un incremento eventual de tarifa como consecuencia de un
aumento en la demanda en una zona y hora determinada, esia sera hecha del
conocimiente a la persena usuaria previo a la confirmacion de la solicitud del
senvicio

En todos los casos, es una prerrogativa de la persona usuaria confirmar o no dicho
SErnvicio.

Articulo 108. Capacitacién en materia de equidad de género

Las empresas de redes de transporte deberan entregar a la agencia durante el
mes de marzo de cada ano, un plan de capacitacion para sus personas
operadoras, en materias minimas de igualdad de género, acoso sexual y violencia
de género.

Capitulo V
Servicio prestado por medios alternativos de transporte
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Articulo 110. Requisitos para prestar el servicio

El servicio de transporte prestado por medios alternativos de transporte de
personas pasajeras se ofrecera a través de microvehiculos que se utilizaran como
medic para transportar a personas de un sitio determinado de origen 2 otro
determinado o determinable por la persona usuaria.

El servicio a que se refiere el parrafo anterior podra ser prestado por personas
fisicas, morales o agrupaciones sindicales que cuenten con la constancia
respectiva y exclusivamente mediante el uso de microvehiculos.

La constancia sera expedida por la persona titular de la agencia, previo dictamen
de la direccion de transporte de la agencia, en el que se determine que es viable la
prestacion del servicio, y conforme a los requisitos establecidos en esta ley. La
constancia tendra una vigencia anual y podrd ser renovada cumpliendo los
mismos requisitos requeridos para su expedicion.

Articulo 111. Requisitos para operar

El servicio de transporte prestado por medios alternativos de transporie de
personas pasajeras solo podra ser otorgado en microvehiculos que cuenten con el
certificado vehicular, y por guienes cuenten con el cerificado de persona
operadora titular o adhesivo.

La persona titular de la agencia expedira el certificado vehicular a favor de |a
persona propietana o persona legal poseedora del microvehiculo con &l que se
pretenda prestar el servicio de transporte a través de medios alternativos y el
certificado de persona operadora titular o adhesivo a la persona que opere [os
microvehiculos destinados a la prestacion de dicho servicio, siempre y cuando
cumpla con los requisitos establecidos en esta ley.

Las personas que deseen contar con los certificados de operador titular o
adhesivo deberan estar registradas con las personas morales o agrupaciones
sindicales que cuenten con constancia vigente.

Articulo 112. Prohibiciones

Queda estrictamente prohibida la prestacion del servicio de transporie prestado
por medios alternativos de transporte de personas pasajeras a ftravés de
microveniculos en carreteras estatales, en el periférico de la ciudad de Mérida. asi
como en avenidas primarias, aquellas donde exista alguna ruta de transporte de
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personas pasajeras publica de tipo autobds, y en las intersecciones con carreteras
y autopistas de jurisdiccion federal. a la distancia que establezcan las

disposiciones aplicables a la regulacion de la vialidad.

Asimismo, queda prohibida la prestacion del servicio de transporte prestado por
medios alternatives de transporie de personas pasajeras a ftravés de
microvehiculos cuando se presenten condiciones climaticas desfavorables vy en
condiciones en las que su visibilidad sea escasa en los términos sefialados en los
lineamientos que |la agencia emita para tal efecto.

En case de incumplimiento de lo establecido en este articulo, la autoridad
competente inmediatamente impedira la circulacion, retendra el microvehiculo ylo
remitira al depdsito o corralon correspondiente, sin perjuicio de aplicar los
procedimientos y las sanciones respectivas a las infracciones previstas en las
disposiciones establecidas para la requlacién de la vialidad.
Articulo 113. Caracteristicas minimas de seguridad
Las unidades que se utilicen para la prestacion del servicio de transporte prestado
por medios alternativos de transporte de personas pasajeras deberan cumplir, por
lo mengs, con las siguientes medidas de seguridad:

|. Transportar maximo tres personas usuarias por viaje.

ll. Tener asientos debidamente instalados y con techo, pudiendo llevar
equipaje de mano que no exceda de diez kilogrameos.

Ill. Las personas operadoras deberan utilizar el casco de seguridad
obligatorio.

IV. Deberan de contar con placas vigentes del estado de Yucatan, ademas
de cumplir con los requisitos necesarios para circular previstos en la ley en materia
de transito y vialidad y demas disposiciones legales y normativas aplicables.

V. Circular fa unidad (nicamente por el lado derecho de los carriles y
cumplir con las demas disposiciones en materia de vialidad.

V1. Las demas gue determine la agencia.

Articulo 114. Limitaciones del transporte por medios alternativos

86



GOBIERND DEL ESTADO
DE YUCATAN
PODER EJECUTIVO
La agencia estara facultada para limitar el numero de personas operadoras del
servicio de transporte prestado por medios alternativos de transporte de personas
pasajeras de conformidad con el nimero de personas habitantes de la zona
urbana y el flujo de personas turistas que reciban. Unicamente pueden prestar sus
servicios con una cobertura urbana dentro del poligono o &rea asignada por la
agencia para prestar su servicio.

Articulo 115. Placa

Las unidades autorizadas para la prestacion del servicio de fransporte prestado
por medios alternativos de transporie de personas pasajeras no podran
proporcionar el servicio hasta en tanto no cuenten con piaca de circulacion
especifica para el servicio que se preste, expedida por la Secretaria de Sequridad
Publica de conformidad con lo que establezca la legislacidn en materia de trénsito
y vialidad y demas disposiciones legales y normativas aplicables.

Articulo 116. Obligaciones de las personas operadoras del servicio de
transporte prestado por medios alternativos de transporte de personas
pasajeras

Las personas operadoras del servicio de transporte prestado por medios
alternativos de transporte de personas pasajeras tendran, ademas de |as previstas
en el articulo 45 de esta ley, las obligaciones siguientes:

I. Cubrir las contribuciones gue le correspondan en términos de las
disposiciones legales estatales aplicables en materia fiscal y hacendaria.

ll. Abstenerse de subarrendar el microvehiculo o los microvehiculos
registrados.

Titulo tercero

Sistema Metropolitano de Movilidad Amable y Sostenible

Capitulo |
Bases del Sistema Metropolitano de Movilidad Amable y Sostenible

Articulo 117. Sistema
=l Sistema Metropolitano de Movilidad Amable y Sostenible es el sistema de

ransporte publico de personas pasajeras, cuyos componentes se encuentran
Integrados de manera fisica, operacional, informativa, iconografica y tarifaria, a fin
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de movilizar a las personas usuarias en condiciones de seguridad vial,
accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad, calidad. inclusién e iguaidad, mediante
venhiculos que cuenten con los reguerimientos y las propiedades para cumplir
adecuadamente con su funcién, producir el menor dafio ambiental, ofrecer un
espacio apropiado y confortable, y encontrarse en buen estado fisico Yy mecanico;
que incorpore el uso de tecnologia que incluya, entre otros, validadores, sistemas
de localizacién via satelital, pago electronico, sistema de recaudacién, distribucion
y dispersion centralizada, y aplicaciones de software para las personas usuarias.

El sistema funcionara y operara conforme a esta ley, los programas de operacion y
demas disposiciones juridicas, técnicas y administrativas que al efecto emita Ia
agencia, bajo el concepto de complementariedad entre los diferentes medios y
servicios de transporte, con identidad unica, planificacién y operacion integrada,
combinando infraestructura, estaciones, terminales, paraderos, unidades, sistemas
de control e informacion, asi como recaudacion centralizada y un sistema de
dispersion de pagos, con rutas, derrotercs, recorridos, horarios. frecuencias vy
paradas especificas.

Articulo 118. Principios del sistema

El sistema operara, ademas de los principios de movilidad y seguridad vial
previstos en el articulo 4 de la ley general de movilidad, bajo los siguientes
pringipios:

I. Continuidad: el servicio de transporte publico de personas pasajeras no
puede ser interrumpide ni suspendido.

Il. Regularidad: debe garantizarse que el servicio de transporte publico de
personas pasajeras sea prestado en todo momento conforme a las disposiciones
de esia ley, los programas de operacion que al efecto emita la agencia y demas
nermativa aplicable.

lIl. Integracion del servicio: se debe promover la integracién de las diversas
divisiones, subdivisiones y clasificaciones del servicio de transporte publico de
personas pasajeras, mediante |la implemeniacién de sistermas de transporte
sficientes y potenciando la intermodalidad y conectividad entre ellos, fisica y
tarifariamente.

IV. Asequibilidad: procurar que el servicio de transporte publico de personas
pasajeras sea adecuado a las necesidades sociales y se reduzcan los costos y
tiempos de traslado de las personas.
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V. Innovacién tecnoldgica: procurar el uso de soluciones Yy sistemas
‘ecnolégicos gue permitan un desempefo eficiente del servicio de transporie
publico de personas pasajeras y que puedan generar un desarrollo sustentable
con eficiencia energética y fuentes de energia renovable.

Articulo 119. Adhesién al sistema

Para efecto de la implementacion del sistema la agencia podra requerir la
adnesion a dicho sistema a las personas concesionarias del servicio de transporte
publico de personas pasajeras.

En caso de que las personas concesionarias decidan adherirse al sistema, la
agencia otorgara nuevas concesiones con condiciones generales de operacion
Que establezcan las especificaciones técnicas y operativas necesarias para la
presiacion del servicio en la modalidad sistema.

En caso de que decidan no adherirse al sistema confarme 2 lo dispuesto en esta
ley y demas normativa que emita la agencia, a criteric de la agencia vy
disponibilidad se meodificara la ruta de aquellas concesiones vigentes,
considerando la calidad y continuidad del servicio de transporte prestado por la
persona concesionaria.

En el supuesto de gue no aceptar la modificacien de 1a ruta a gue se refiere el
parrafo anterior la concesion sera revocada.

Articulo 120. Obligaciones de las personas concesionarias del servicio de
transporte publico de personas pasajeras adheridas al sistema

Independientemente de las obligaciones previstas en el articulo 73 de esta tey,
son obligaciones especificas de las personas concesionarias de! servicio de
transporte publico de personas pasajeras adheridas al sistema, las siguientes:

|. Adherirse al fideicomiso plblico para la operacion financiera del sistema y
permanecer en &l hasta el término de la concesion.

Il. Permitir en el fideicomiso publico para la operacién financiera del
sistema, la afectacion de los bienes y derechos inherentes a la concesién, previa
autorizacion por escrito de la agencia.

lll. Aceptar las deducciones que aplique la agencia derivado del
ncumplimiento de la ey, la concesion. su renovacién y anexos, el programa de

BS



GOBIERNQ DEL ESTADO
OE YUCATAN
PODER EJECUTIVO

operacion y demas disposiciones legales aplicables.

V. Utilizar en las unidades destinadas al servicio de tfransporie, la imagen
institucional gue determine la agencia. La persona concesionaria sera responsable
de la alteracion de la imagen institucional.

V. Mantener las unidades destinadas al servicio concesionado, en los patios
de encierro autorizados por la agencia, cuando no se encuentren prestando el
servicio.

Vi. Contar con patios de encierro y talleres, que estaran equipados con
areas administrativas para conductores, estacionamiento, limpieza de las unidades
y talleres de mantenimiento. El espacio de estos locales sera proporgional al
numero de unidades que se pretenda infroducir a estos. conforme a las
disposiciones gue la agencia emita para tal efecto.

VIl Cubrir en tiempo y forma el numero de kildmetros que determine su
concesion, en el entendido de que estos podran variar en funcién de la demanda
de personas usuarias, con base en la evaluacién que realice la agerncia.

VIIL. Las demas que senalen esta ley, la propia concesién, su renovacion y
anexos, asi como otras disposiciones legales y normativas aplicables.

Articulo 121. Obligaciones de las personas operadoras del servicio de
transporte publico de personas pasajeras adheridas al sistema

Las personas operadoras del servicio de transporte plblico de personas pasajeras
adneridas al sistema tendran, ademas de las previstas en el articulo 45 de esta
ley. las obligaciones siguientes:

I. Tener en correcto funcionamiento los instrumentos del sistema informatica
que determine la agencia.

. Respetar y hacer y cumplir las tarifas respecto a las condiciones
establecidas por la agencia.

. Cursar y acreditar las capacitaciones en los plazos establecidos que se
les solicite.

IV. Cumplir con el Programa de Operacién correspondiente.
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V. Garantizar que los cperadores realicen la apertura y clerre de jornada
laboral utilizando su identificacion oficiai emitida por Ia agenciaa través del
validador en su unidad asignada segin la programacion correspondiente.

Articulo 122. Imagen institucional del sistema

El sistema contaré con la imagen institucional que determine Ia agencia en los
ineamientos correspondientes, el cual deberd utilizarse obligatoriamente en las
unidades destinadas al servicio de transporte puablico de personas pasajeras del
sistema.

En caso de que la persona concesionaria altere |a imagen instifucional, se
deferminara su responsabilidad de conformidad con lo que disponga la propia
coneesion, su renovacion y anexos, incluyendo las condiciones generales de
operacion y las demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 123. Administracion del recurso del sistema

LOS recursos que se obtengan por la operacion y prestacion del servicio de
transporte publico en el sistema seran concentrados y administrados por la
agencia, a traves de un fideicomiso publico que se constituira para la operacioen
financiera del sistema y para el pago de servicios conexos.

Capitulo |l
Centros de transferencia modal

Articulo 124. Centros de transferencia modal

El sistema contara con centros, destinados a organizar el servicio de transporte
publico de personas pasajeras y su oferta. asi como a la conexién de los diversos
modos de transporte que permitan un adecuado y segure funcionamiento del
transito peatonal y vehicular.

Correspende a la agencia la administracion, explotacion y supervision de los
centros, los servicios complementarios y su equipamiento auxiliar.

La explotacion de los cenfros, sus servicios complementarios y equipamientos

auxiliares, podran ser otorgados a terceros, a través de concesidn, autorizacidn,
permiso, licencia, contrato o la figura juridica que corresponda al caso en concreto.
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Las caracteristicas especificas, condiciones y términos de los centros, se
encontraran contenidas en la normativa que emita la agencia.

Articulo 125. Objeto de los centros

Los centros deberan ser instalaciones planeadas y desarrolladas para forialecer |a
operacion y facilitar la intercomunicacion v el acceso al servicio de transporte
publico de personas pasajeras, se ubicaran fuera de la via publica, y tendran por
objeto vincular los diferentes modos de transporte, crear Y oOperar zonas de
iransferencia estratégicas, para que las unidades destinadas al servicio del
transporte publico de personas pasajeras ingresen y egresen para el ascenso y
descenso de personas pasajeras.

Articulo 126. Criterios que deberan cumplir los centros
El sistema debera garantizar que los centros cumplan con los siguientes criterios:

|. Diserio universal, incluyente y accesible para personas con discapacidad
y grupos vulnerables, bajo los criterios de pluriculturalidad vy multilinglismo, con
perspectiva de género.

Il Accesos en zonas seguras y areas circundantes de calidad para los
diferentes modos de transporte.

lll. Areas de transita que faciliten a las unidades de servicio de transporte
publico de personas pasajeras, el ascenso y descenso de personas pasajeras de
forma segura y eficiente con especial atencion en las personas con discapacidad.

IV, Areas gue permitan la intermodalidad del servicio de transporte publico
de personas pasajeras, con modos de transporte no motorizados.

V. Servicios en red con nodos de cambio de servicio, a través de los cuales
las personas usuarias puedan completar su ruta desde su origen hasta su destino,
con coordinacién tanto fisica como horaria de los servicios.

VL Intermodalidad y uso combinado de la bicicleta en trayectos urbanos e
interurbanos.

VII. Soluciones tecnologicas de informacién, como dispositivos moviles, gue
sirvan para transmitir 2 la persona usuaria informacion pertinente respecto del
servicio
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VIII. Informacion oportuna y sefalizacién que oriente los movimientos de |a
persona usuaria.

IX. Servicios basicos para que la conexion se efectle con seguridad vy
comodidad.

Articulo 127. Ingreso para transbordo en los centros Para e ingreso de las
unidades del servicio de transporte publico de personas pasajeras, para efecto de
realizar un transbordo en los centros, las personas concesionarias deberan contar
previamente con la autonzacién electronica de la agencia conforme = o
establecido en la normativa aplicable.

Los prestadores del servicio del ambito plblico federal. los provenientes de otras
entidades federativas, o los del ambito de turismo, ademas de contar con la
autorizacion establecida en el parrafo anterior, deberan cubrir Ia cuota establecida
por la agencia.

Capitulo 1l
Servicios auxiliares y conexos

Articulo 128. Servicios auxiliares y conexos
Los servicios auxiliares y conexos son todos los servicios, bienes muebles o
inmuebles, infraestructura, accesorios fisicos, tecnologicos y materiales que
apoyan la funcionalidad, seguridad y complementan el servicio de transporte del
sistema
La agencia podra prestar los servicios auxiliares y conexos directamente,
otorgarlos en concesion o, en su caso, contratarlos a través de la figura juridica
mas conveniente, de conformidad con las leyes aplicables.
Articulo 129. Listado de servicios auxiliares y conexos
Los servicios auxiliares y conexos son:

I. Centros.

[l. Electrolineras.

Ill. Sitios, patios de encierro, talleres, estaciones. paraderos, parabuses,
terminales y sus estacionamientos anexos.
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IV. Servicios de seguridad y mantenimiento de las instalaciones afectas al
servicio de transporte.

V. Elaboracion y comercializacidn de tarjetas electronicas. boletos
multimodales o multiviajes de transporte.

VI. Oficinas foraneas.
VIl. Los demas que determine la agencia.

La agencia podra establecer y regular nuevos servicios auxiliares y conexos, de
conformidad con las necesidades que dicte el interés publico, la legislacion
palicable en materia de movilidad del estado y los reguerimientos que se
presenten durante el desamollo del sistema.

Articulo 130. Electrolineras

Para fomentar el uso de la tecnologia de movilidad eléctrica en el servicio de
transporte publico e implementar la movilidad sustentable, la agencia podra
instalar, construir, administrar, entre otras acciones, electrolineras para |2 recarga
de |las unidades hibridas-enchufables y eléctricas del sistema.

Para hacer uso de esias, la agencia establecera las condiciones especificas para
las recargas de las unidades hibridas-enchufables y eléctricas que presten servicio
al sistema. En caso de excedentes, la agencia tendra la facultad de establecer los
terminos y condiciones para el aprovechamiento de la energia adicional en las
electrolineras del sistema.

Asimismo, la agencia tendra la facultad de construir, operar y mantener, por si
mismo © a través de un tercero la infraestructura necesaria que se requiera para el
funcionamiento de las unidades eléctricas o de ofro tipo de tecnologia
implementados por el sistema.

Titulo cuarto
Autorizaciones del servicio de transporte

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 131. Caracteristicas de las autorizaciones del servicio de transporte
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Las autcrizaciones del servicio de transporte, contratos y convenios de cualquier
tipo no podran ser heredados y estar sujetos a embargo judicial. Tampoco podran
ser sujetos de contratos de naturaleza civil o mercantil, salvo los instrumentos que
se reconocen en esta ley y la normativa que emita |a agencia.

En caso contrario a lo gue sefala el parrafo anterior se dejara sin efecto la
autorizacion del servicio de transporte y sera considerada causa de nulidad.

Articulo 132. Desechamiento de solicitudes para obtener autorizaciones del
servicio de transporte

Quedaran desechadas las solicitudes de las personas interesadas para obtener
alguna autorizacion del servicio de transporte cuando incurran en alguno de los
siguientes supuestos:

|. Cuando no eumplan con todos los requisitos establecidos en esta ley, la
canvocatoria o la solicitud correspondiente para participar.

Il. Cuando presente documentacion falsa o alterada o proporcione
informacién falsa en la solicitud correspondiente.

[ll, Cuande lo ordene una autoridad judicial o administrativa.

IV. Cuandeo derivado del estudio y dictamen en el procedimientc del
otorgamiento de la autorizacion del servicio de fransporte correspondiente, se
determine la improcedencia del olorgamiento.

\/. Cuande pudiera derivarse un conflicto de interés.

Articulo 133. Renovacion de las autorizaciones del servicio de transporte

Las autorizaciones del servicio de transporie podran renovarse en una o varas
casiones, siampre gue cada una de ellas no exceda del plazo por el gue se

otorgé la primera. Asimismo, la persona fitular debera presentar la solicitud de

renavacion por escrito.

Si |a solicitud a que se refiere el parrafo anterior, se presenta en tiempo y forma,

se debera continuar prestando el servicio, hasta en tanioc se emita la resolucion
correspondiente por parte de la persona titular de la agencia.
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La renovacion no conslituye derecho preexistente a favor de las péersonas
concesionarias, quienes estaran sujetas a lo dispuesto en este articulo.

Articulo 134. Condiciones para la renovacion

Para gue la agencia esté en condiciones de renovar las autorizaciones del servicio
de transporte. lo titulares deberan cumplir con lo siguiente:

I. Obtener una determinacion positiva de la agencia, basada en un estudio
tecnico, gue compruebe que se cumplieron las disposiciones establecidas en esta
ley y demas disposiciones aplicables, y en todo momento se haya brindado un
servicio de calidad y eficiencia.

Il. Que la autorizacién del servicic de transporte se encuentre vigente.

IIl. Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
correspondientes conforme a la normativa aplicable.

IV. Que se requiera la continuidad del servicio especifico a determinacion
de |3 agencia.

V. Que la persona concesionaria acepte expresamente las modificaciones
de la autorizacion del servicio de transporte gue se pretenda renovar.

V1. Para el caso de las concesiones se solicite dentro del plazo compendio
de seis meses antes de |a fecha de su vencimiento y para el resto de las
autorizaciones del servicio de fransporte se solicite dentro del plazo comprendido
de treinta dias naturales antes de su vencimiento.

Capitulo Il
Concesiones

Seccion primera
Disposiciones generales

Articulo 135. Obligatoriedad de la concesidn

Las personas gue presien el servicio de transporte publico de personas pasajeras
deberan contar con una concesion vigente expedida por la agencia.
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La vigencia de las concesiones estara determinada por el tipo de vehiculos con las
cuales se preste el servicio de transporte y tendran los siguientes plazos maximos:

|. Hasta diez afos para vehiculos propulsados por gasolina, diésel o
nibridas.

Il. Hasta quince afos para el caso de concesiones otorgadas para vehiculos
eléctricos.

La vigencia de la concesion se contara a partir del inicio de la prestacion del
servicio del primer kilometro conforme al acta correspondiente gue emita la
agencia. Para tales efectos, el acta debera contener, cuando menos, la ruts,
fecha, hora y placas del vehiculo o vehiculos gue inician operaciories, asi como la
firma de la autoridad correspondiente y de la persona concesionaria.

Articulo 136. Contenido de la convocatoria
Fara la asignacién de la concesion la agencia publicard una convocatoria en su
sitio web, en el Diario Oficial del Gobierno del Estade de Yucatan y en un diario de

mayor publicacion en el estado.

Las convocatonas para la asignacion de la concesion, debera contener, cuando
menos, le siguiente:

|. Las caracteristicas fisico-mecanicas que deberan cumplir los vehiculos
para la prestacion del servicio de fransporte publico de personas pasajeras.

Il. Las condiciones y t&rminos a los que deberd estar sujeto el servicio que
se pretende otorgar.

Ill. Las limitaciones, areas y rutas para prestar el servicio publico de
transporte obligatorias para las personas concesionarias.

IV. El procedimiento v plazos del concurso.

V. Los regquisitos que debera cumplir las personas interesadas y la
documeniacion reguenda,

VI. La forma en que las personas interesadas acreditaran la capacidad
tecnica, administrativa, financiera o econdmica.
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VIl. Las demas disposiciones legales. técnicas, operativas y administrativas
gue deberan de cumplir las personas interesadas para participar en el proceso de
concesion.

Articulo 137. Requisitos de las personas interesadas en participar en una
convocatoria

Las personas inieresadas en participar en la convocatoria, en el término previsto
en la convocatoria deberan presentar un escrito de manifestacion de interés de
participar en el proceso, que contenga nombre o razén social y domicilio de la
persona solicitante; la clase de servicio gue se pretenda prestar; y la relacién y
caracteristicas de los vehiculos que se pretendan utilizar para la prestacion del
servicio vy tendran cuando menos que:

|. Acreditar la personalidad de la persona solicitante:

a) Las personas fisicas deberan presentar copia del acta de
nacimiento e identificacion oficial.

b) Tratandose de personas morales, copia del acta constitutiva
debidamente certificada y, en su caso, copia de la Gltima modificacion a sus
estatutos, asi como el documento que acredite la personalidad de su
representante legal o apoderado.

Il, Acreditar su capacidad tecnica, administrativa y financiera para la
prestacion del servicio.

Ill. Presentar documento gque garantice el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales y en materia de seguridad social.

V. Presentar un programa de inversion a mediane o largo plazo.
V. Garantizar su experiencia y solvencia econdmica.

V1. No haber tenido un procedimiento previo de revocacion de concesidn en
el estado.

VI, Acreditar gue los vehiculos destinados al servicio son de su propiedad o
dispone legalmente de ellos por un tiempo igual al de la duracién maxima de la
concesion. Si la persona solicitanie no se encontrare en condiciones de acreditar
lo anteriormente sefalado, por tratarse de vehiculos en proceso de compra o
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adquisicién, debera presentar la orden de compra, el comprobante fiscal o el
instrumento juridico correspondiente para acreditar que dispondra de los vehiculos
por un tiempo igual al de la duracion maxima de la concesion.

VIIL. Acreditar la internacion y permanencia legal en el pais de los vehiculos
de procedencia extranjera que se pretendan utilizar en la prestacion del servicio
publico de ftransporte, con los documentos expedidos por la autoridad
correspondients.

IX. Cumgplir con el resto de requisitos y documentos sefalados en la
convocatoria correspondiente.

Articulo 138. Procedimiento para obtener la concesién
La asignacion de la concesion se realizara conforme al siguiente procedimiento:

I. Las personas interesadas en obtener una concesién deberan presentar
en las Instalaciones y en los plazos previstos en la convocataria, la solicitud y la
documentacion que establezea |a nermatividad que expida la agencia.

ll. Concluido el plaze de fa recepcion de las solicitudes, la unidad
administrativa determinada por la agencia procedera a realizar la revision de la
documentacion presentada por las personas interesadas con el fin de verificar si
cumplen con los reguisitos previstos en la normatividad que expida la agencia a fin
de crear un expediente del procedimiento de otorgamiento de la concesion y un
expedientille con la documentacion de cada persona interesada.

En caso de gue la documentacién presentada no cumpla con alguno de los
requisitos, se les requerira a las personas interesadas para que; en un témino de
tres dias habiles, lo subsanen, bajo el apercibimiento respectivo. En caso de no
realizarlo, lo hagan fuera de tiempo ¢ no se cumpla con la totalidad de lo
requerido, se desechara la solicitud y se tendra por no presentada y desechara Ia
solicitud.

lll. Una vez recibido la documentacion conforme a lo previsto en la fraccion
anterior, la agencia contara con un plazo de hasta quince dias habiles para la
elaboracion del dictamen de procedencia, previo estudio de las solicitudes
presentadas y remitirlo al area correspondiente de la agencia para que en el
g|ercicio de sus atribuciones emita conforme a derecho el fallo respectivo.
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IV. La persona titular de la agencia emitira la resolucion que contenga el
failo respectivo, en un plazo maximo de diez dias habiles contados a partir de Ia
recepcion del dictamen. El fallo sera notificado de manera personal o por los
medios electronicos que determine la agencia, a la persona fisica o moral
correspondiente en el plazo maxime de diez dias habiles a partir de su emision.

Articulo 139. Criterios para la emision del fallo

=n &l caso de gue varias de las personas interesadas se encuentren en igualdad
de condiciones, el fallo correspondiente debera considerar los siguientes criterios:

|. La calidad del servicio que prestan las personas interesadas.
Il. La capacidad tecnica y economica de las personas interesadas.

lll. La experiencia con la gue cuenta en |la prestacion del servicio de
transporte por si mismo o por medio de sus socios, accionistas o personas del
MISMO grupo econémico.

Articulo 140. Excepciones al concurse

Las concesiones pedran ser oforgadas de manera directa en los siguientes
supuestos:

I. Cuando el solicitante tenga una concesién y se le requiera adherirse al
sistema.

Il. Cuando se requiera a un solicitante en particular por las especificaciones
tecnicas y caracteristicas del servicio, previo estudio de mercado en el gue la
agencia determine que no existe ofra persona que lo pueda obtener bajo ias
mismas determinaciones.

lll. Cuando la convocatoria sea declarada desierta por falta de personas
interesadas en participar en la convocatoria o estas no hayan cumplido con los
requisitos establecidos en la convocatoria, las cuales seran consideradas como
causa de desechamiento.

Articulo 141. Titulo de concesidon
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El titulo de concesion es el documento mediante el cual se reconoce a la persona
fisica o moral para prestar el servicio de transporte en los tipos, clasificaciones y
modalidades.

El titulo de concesion contendra, come minimo, la siguiente informacion:
|. Fecha y lugar de expedicion.

Il. El nimero identificativo de la concesion, el nombre de la persona fisica o
moral a guien se le otorga el titulo.

lll. La calidad con la que se otorga el titulo, si es una nueva, una renovacion
0 una modificacion a la concesion.

IV. Antecedentes.

V. Derechos y obligaciones particulares de la persona concesionaria.

VI. Las caracteristicas y nimero de unidades gue ampara &l servicio.

VII. Ruta, cobertura, modalidad y clasificacion del servicio.

VL. Condiciones y términos en las que se debera sujetar el servicio:

IX. La vigencia de |la concesion.

X. La fecha de expedicion y fecha del inicio de la vigencia de la concesién.

Xl. Las firmas de la persona titular de |a agencia y de la persona a quien se
le esta otorgando la concesion.

Cuando la concesion se otorgue derivado de un procedimiento de convocatoria,
ésta sera expedida por la persona titular de la agencia en un plazo maximo de
noventa dias naturales, a partir de la fecha de notificacion del fallo, para lo cual
debera de notificarse a la persona beneficiaria del fallo el lugar, fecha y hora para
entrega del titulo de concesion correspondiente.

Articulo 142. Solicitud para la suspension del servicio de transporte puablico
de personas pasajeras
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Las personas concesionarias gue, por razones Justificadas, requieran suspender
de manera temporal o permanente su operacion en el servicio de transporte
publico de personas pasajeras, deberan informar por escrito a la agencia, con una
anticipacion no menor a treinta dias naturales a que inicie la suspension. La
referida solicitud de suspension debera contener las siguientes formalidades:

|. El nombre, denominacién o razén social de |3 persona concesionaria vy,
en su caso, del representante legal, agregandose los documentos que acrediten
su personalidad.

Il. Numero y datos de identificacion de la concesion.

Il. Senalar domicilio para recibir notificaciones.

IV. La peticion gue se formula y las razones en los que se apoya la peticion.
V. Especificacién de la duracion de la suspension del servicio.

VI. El lugar, la fecha y la firma del representante legal.

En caso de que no se de aviso en el tiempo establecido se aplicaran las sanciones
establecidas en el articulo 205 de esta ley.

Cuanda se realice la suspension, |a agencia podra decretar la ocupacion temporal
2 favor de otra persona concesionaria o persona permisionaria con el objetivo que
el servicio de transporte no se vea afectado y se permita dar continuidad en la
prestacion del servicio para las personas usuaras u otorgar el permiso provisional
respectivo para atender el servicio de transparte.

La suspension realizada por la persona concesionaria, no podra ser mayor a
treinta dias, una vez que se exceda del término se procederd a realizar |a
revocacion o modificacién de la concesion.

Una vez que la causa de suspension del servicio de transporte publico haya
cesado, la persona concesionaria reanudara de inmediato la prestacion del
servicic de transporte publico en los términos previstos en el titulo de concesion,
su renovacion y anexos, dando aviso por escrito a la agencia.

Articulo 143. Designacion de persona beneficiaria de las personas
concesionarias
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Cuando el titular de los derechos de la concesién sea una persona fisica, podra
designar a una persona fisica beneficiaria, en caso de que no pueda prestar sl
servicio por causa de muerte o incapacidad mental permanente declarada
judicialmente, quien debera demostrar a Ia agencia, en el momento de matenalizar
el reconocimiento de persona beneficiaria, los requisitos establecidos en el articulo
145 de esta ley, para que sea acreedora de los mismos.

Para realizar el procedimiento de designacién de persona beneficiaria la persona
concesionaria debera presentarse ante la unidad administrativa de la agencia que
resulte competente, presentando, como minimao, los siguientes documentos:

I. ldentificacion oficial de la persona concesionaria y de |a persona que se
designe como beneficiaria.

Il. Acta de nacimiento de |a persona designada como beneficiaria.

lll. Las demas que emita la agencia y sefalen [as disposiciones legales v
normativas aplicables.

Los documentos deberan ser presentados en original y copia para cotejo, una vez
corroborada la informacion se procedera a firmar el acuerdo de designacion por
parie de la agencia, debiendo suscribir en dicho acuerdo la persona concesignaria,
la persona designada como beneficiaria y dos personas gue sean testigos e
intervengan en el acto, para posteriormente integrarse como anexo al expediente
de la concesion.

Articulo 144. Reconocimiento de la persona beneficiaria

Para realizar el reconocimiento de persona beneficiaria, esta Ultima debera
presentarse ante la agencia con los siguientes documentos:

l. Oniginal y copia del acta de defuncion de la persona concesionaria, o en
su caso, de |la declaratoria judicial de incapacidad mental permaneante.

Il. Acta de nacimiento, identificacién oficial con fotografia vigente y Clave
Unica de Registro de Poblacion,

Il. Copia de la Constancia de Situacion Fiscal, con actividad econdmica de

Transporte de Pasajeros Plblico de la persona beneficiaria con una vigencia no
mayor a tres meses, previos a la presentacion de la solicitud.
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IV. Comprobante de domicilio con una antigiiedad no mayor a tres meses,
previos a la presentacion de Ia solicitud.

V. Copia de la licencia correspondiente para el servicio de transporte
publico de personas pasajeras de la persona que manejara la unidad, vigente v
relacionada con la agrupacién, o en su casao, vinculada con la concesion.

VI. Acreditar el pago de derechos correspondientes establecidos en la Ley
General de Hacienda del Estado de Yucatan. La persona beneficiaria debera
realizar el cambio de propietaric de la o las unidades dentro de los diez dias
habiles posteriores a la firma del reconocimiento como nuevo titular de la
concesion. En case de gue la persona beneficiaria desee realizar cambio de
vehiculo debera presentar copia de la factura de la unidad que utilizara para
prestar el servicio, el cual deberd contar con una antigliedad no mayor.a diez
anas.

Articulo 145. Cesion de la concesion de transporte piblico de personas
pasajeras

Las perscnas concesionarias podran solicitar la cesion de los derechos
reconocidos en un titulo de concesién, mediante escrita dirigido a la persona fitular
de la agencia, manifestando el deseo de llevar a cabo la cesién de derechos y su
justificacion. La notificacion de la cesién y solicitud de la autorizacion de la agencia
para reconocer la cesién de |z persona concesionaria en sus calidades de
personas cedentes, y |la persona a cuyo favor de cederd, en su calidad de persona
cesionaria, debera estar acompanado de |a siguiente documentacion:

| Identificacion oficial vigente con fotografia y acta de nacimiento para las
personas fisicas y, en caso de persona moral, acta constitutiva y su Gltima
modificacion, de ser el caso, ademas del poder notarial doende se nombre al
representante legal: asi como copia de la identificacion oficial vigente con
fotografia del representante legal.

Il. Copia de la Constancia de Situacion Fiscal, con actividad economica de
Transporte de Pasajeros Plblico de la persona beneficiaria con una vigencia no
mayor a tres mesas, previos a |la presentacion de la solicitud.

Ill. Comprobante de domicilio con una antigliedad no mayor a tres meses,
previos a la presentacion de la solicitud.
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IV. Constancia del historial de infracciones de transito y vialidad en sentido
positivo, emitida por la Secretaria de Seguridad Pulblica, con una fecha de
2xpedicion No mayor a tres meses, previos a |la presentacion de la solicitud, donde
conste que los vehiculos ligados a la concesién de la persona cedente y el o los
vehiculos a emplear por la persona cesionaria. no cuentan con adeudos
pendientes por infracciones en materia de transito y vialidad, o en su caso. el
comprobante del pago correspondiente.

V. Constancia del historial de infracciones establecidas en esta ley y demas
disposiciones legales y normativas aplicables, emitido por la agencia, con una
fecha de expedicion no mayer a tres meses a la presentacion de la solicitud,
donde conste gque tanto la persona que ceder3, enajenara o transferira como
aquella a cuyo favor se cede, enajena o transfiere la concesién, o alguno de sus
derechos o bienes afectos a la prestacion, no cuentan con adeudos pendientes
perinfraccionas a los dispositivos legales mencionados.

VI. Documento probatorio de |a existencia y vigencia de |a concesion que
sera cedida, enajenada o transfenda o de la que derivan los derechos o bienes, en
original, emitido por la autoridad competente

VIl. Manifestacion por escrito, bajo protesta de decir verdad, de las causas
gue. justifiquen la cesion, enajenacion o transferencia, firmada por el titular del
documento, derecho o bien de que se trate.

VIl Se exime de dicho requisito a la persona cesionaria. cuandao el o los
vehiculos se encuentren en proceso de compra, debiendo exhibir la ordan de
compra, el comprobante fiscal o el instrumento juridico correspondiente para
acreditar gue dispondra del vehiculo o los vehiculos para prestar el servicio de
transporte:

IX. De manera adicional, la persona a quien se ceda |la concesién debera
presentar:

a) Factura original del vehiculo que utilizara para prestar gl servicio,
carta factura; o en su caso, la orden de compra, el comprobante fiscal o el
instrumento juridico correspondiente para acreditar que dispondra del
vehiculo o los vehiculos para prestar el servicio de transporte.

b) Poliza de seguro vigente de los vehiculos a gue se refiere el inciso
anterior, siampre que el vehiculo no esté en proceso de compra,
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¢) Documento que acredite su capacidad técnica y econdémica para la
prestacion del servicio.

d} Un programa de inversion a mediano o large plazo.
Articulo 146. Procedimiento de cesidn de derechos

La persona cedente, debera presentar la solicitud por escrito, en los términos
expresados en el articulo anterior, seguidamente la agencia, procedera a revisar la
solicitud y sus documentos adjuntos, constatando su autenticidad con las
autoridades emisoras, dentro de los diez dias habiles de haberlos recibido.

En caso de detectar alguna irregularidad, se prevendrad a la persona titular del
documento, derecho o bien a ceder, para gue la subsane dentro del plazo de cinco
dias habiles contados a partir de la notificacion de la prevencién. En caso de que
no se corrija la irregularidad en el término establecido, la solicitud y sus anexos se
tendran por no interpuestos y seran desechados.

Si la documentacion se encuentra completa, se integrara el expediente respectivo
y se les notificara a las paries la fecha, hora y lugar para que comparezcan a
ratificar el referido acto. Las parles deberan ir acompanadas de dos testigos, y
deberan exhibir el comprobante del pago de derechos correspondientes. '

Articulo 147. Formalidades de la comparecencia de cesion de derechos

En la cemparecencia, se levantard el acta respectiva que servird para dar
constancia de que la persona titular de 1a agencia ha recibido la notificacion, asi
como de que |a persona que ha recibido la concesién o permiso o algunc de sus
dereches o bienes, cumplio con los requisitos dispuestos en esta ley y demas
normatividad aplicable y, en su caso, autorizar y reconocer dicha cesién por el
plazo de vigencia que le reste 3 ia concesion o permiso gue es cedida.

Durante la comparecencia, &l nuevo titular de la concesion manifestara estar de
acuerdo con las medificaciones que resulten al titulo de concesion gue se le fue
cedido, mediante la suscripcion de las modificaciones y demas anexos que la
conformen, incluida [a aceptacién de |las Condiciones Generales de Operacidn gue
al efecto determine |a persona titular de la agencia.
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Seccion segunda
Adhesion al sistema

Articulo 148. Supuestos para la adhesion al sistema

La agencia, podra solicitar a las personas concesionarias del servicio de
transporte publico de personas pasajeras su adhesion al sistema, de manera
enunciativa mas no limitativa, en los siguientes casos:

|. Cuando del plan de expansion o cobertura del sistema se observe que la
ruta, derrotero o territorio de operacion de la concesién en el que se presta el
servicio de transporte, en determinado espacio geografico, debera articularse a la
red de transporte del estado a través de cuencas o el método que la agencia
determine para tales efectos.

Il. Cuando a consideracion de la agencia sea necesaria la adhesién al
sistema para beneficio de las personas usuarias y la correcta prestacion del
servicio de transporte publico de personas pasajeras en el estado.

lll. Comp condicionanie para la renovacion o cesién de derechos de la
concesién, cuando el espacio geografico donde se brinde el servicio pase a formar
parte del sistema.

V. Los demas casos que conforme a las atribuciones de la agencia
correspondan

Fara los cases de adhesion al sistema y atendiendo a la eficiencia del servicio de
transporte publico, previo a la adhesidn, las persenas concesionarias que se
agrupen podran ceder sus derechos de cada una de sus concesiones a una sola
persona, acumulandose todos los derechos y obligaciones de las concesiones que
formen parte de la agrupacion en un solo y nuevo titulo de concesidn adherido al
sistema.

Articulo 149. Concesion automatica del sistema

Las personas concesionarias que, previo 2 la implementacion de! sistema
prestaran el servicio de transporte en el sector, area 0 modalidad designada para
la implementacion del sistema, podran acceder a una nueva concesion de manera
automatica, siempre que cumplan con los requisitos minimos para el otorgamiento
de una concesion, por lo gue estaran comprendidos dentro de los casos de
excepcion a la convocatoria establecida en el articulo 140 de esta ley.
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Articulo 150. Titulo de concesion del servicio adherido al sistema

Ademas de los requisitos enlistados en el articulo 141 de esta ley, Ias concesiones
adheridas al sistema contendran lo siguiente:

I. Ef numero de kilémetros gue se otorgan por la agencia y que ampara la
concesion.

[l. El kildmetro minimo garantizado diario por vehiculo.

Il El precio gue la agencia pagara a |la persona concesionaria por cada
kilometro en ruta.

IV. Las variables que se consideraron para calcular el precio por kilometro.
V. El nimero maximo de kilémetros en vacio.
V1. Las deducciones por las cuales se restara en el pago por kilometro.

\Il. Las condiciones generales de operacion gue regiran la prestacion del
SEMVICIO.

Si junto con la concesion se tiene aparejado el compromiso de renovacién de flota,
ssto es, el compromisoc de adguirir unidades nuevas para la prestacion del servicio
de transporie en la concesion, renovacion o anexos, se podra establecer un
minimo de kildmetros garantizados que, de manera obligatoria, la agencia debera
programar Yy pagar a favor de la persona concesionaria por cada vehiculo que
conforme el parque vehicular, incluide la reserva técnica, por lo que, en caso de
que dicha persona o la persona operadora no cumpliera con la programacion
correspondiente, no tendra derecho al pago sefialado.

Se considerara el kilometraje programado contra los kilometros minimos
garantizados y, en caso de que e! kilometraje programado sea menor a los
kilometros minimos garantizados, la agencia deberd cubrir la diferencia a |a
persona concesionaria por cada vehiculo; de igual manera, si existieran kilémetros
en remanentes que hayan sido previamente pagados, la agencia podra emplearios
conforme a la necesidad del servicio de transporte.

Articulo 151. Modificaciones a las concesiones del sistema
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La agencia tendra la facultad exclusiva de modificar las concesiones del sistema,
otorgadas para la prestacion del servicio de transporte conforme a Io siguiente:

|. Podra disminuir el nimero de kilometros otorgados en una concesién
cuando se compruebe por nueve meses seguidos la imposibilidad de la persona
concesionaria de cubrir |a totalidad de los kilometros sefialados en su concesién.

ll. Los kilometros disminuidos seran reasignados a otra concesién, ya sea
de manera directa o mediante convocatoria, seglin sea el caso.

IIl. Podra modificar cualquier punto, caracteristicas o especificacion de la
concesion, renovacion o anexos, incluidas las Condiciones Generales de
Operacion cuando las condiciones del servicio de transporte asi lo requieran.

IV. Podra aumentar el nimero de kilometros otorgados &n una concesion
cusndo se tenga aparejado un proceso de renovacion de flota o cuando se
aumenten como consecuencia de la disminucion de kilometros en otra concesion.

V. El monto determinado en la concesién para el pago del precio por
kilometro podra ser modificado en el caso de que se lleve un proceso de
rengvacion de flota o ajustarse conforme a las condiciones y caracteristicas
particulares de cada concesionario, con base en las variables que conforman el
precio por kilometro.

VI, Las demas gue establezcan esta ley, la concesién y demas
disposiciones legales y normativas aplicables.

Articulo 152. Anexos de la concesion y las Condiciones Generales de
Operacion

Las personas concesionarias adheridas al sistema, al momento de obtener la
concesion o renovacion, deberan sujetar el servicio conforme a los anexos de
dicha concesion, incluidas las Condiciones Generales de Operacién, dichos
documentos formaran parie de la concesian.

Las condiciones generales de gperacion seran el documento que contendra las
disposiciones especificas para la operacion del servicio plblico concesionado v
dependera de la modalidad, tipo de servicio y a las especificaciones técnicas v
cperativas aplicables.

Articulo 153. Contratos de credito adquiridos por personas concesionarias
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Si la persona concesionaria adquiere obligaciones crediticias sobre las unidades
autorizadas para prestar el servicio, a favor de un tercero integrante del sistema
financiero mexicanc o a favor del Gobierno del estado, en virtud de |a celebracion
de un contrato de credito con garantia prendaria o instrumento equivalente, las
unidades no podran ser sustituidas si no se cuenta con el consentimiento por
escrito de |a personal acreedora de que se trate.

Seccion tercera
Pago a personas concesionarias del sistema

Articulo 154. Forma de pago a personas concesionarias del sistema

A las perscnas concesionarias del servicio de transporte piblico de personas
pasajeras que formen parte del sistema, se les pagara por concepto de kilémetro
recorfido. Para determinar dicha cantidad, la concesion establecers el precio por
kilometro.

En la misma concesion y documentos que formen pare de ella, se podran
establecer cantidades diferenciadas para el concepto de precio por kilometro
atendiendo a |as caracteristicas y circunstancias especificas en ias que la persona
concesionaria prestara el servicio de transporte. Las particularidades para hacer
esta diferenciacion incluyen, de manera enunciativa y no limitativa, el tipo de
unidad con la cual se brinda el servicio y el tipo de combustible que utilice la
unidad, entre otros elementos variables e invariables.

Articule 155. Precio por kilometro del sistema

El precio por kilometro recorrido es la cantidad determinada en dinero que se
calcula a partir de la suma del costo financiero y el costo operativo por kilémetro
recorrndo. Ademas, a esta cantidad también se le aplicaran las deducciones
correspondientes gue se actualicen conforme lo estipulado en la propia concesion,
los demas documentos que la integren v normatividad aplicable.

El precio por kilometro es |a base para el pago por kildmetro recorrido a favor de la
persona concesionaria, considerando el kilometraje programado, el kilometraje
minimo garantizado y las deducciones que se actualicen, de acuerdo con el
procedimiento y formula indicado en las Condiciones Generales de Operacidn, los
lineamienios que a efecto se emitan, asi como las normas juridicas,
administrativas, tecnicas y demas disposiciones legales y normativas aplicables:
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La cantidad del precio por kilometro se incrementara en términos de lo dispuesto
en los articulos 158 o 159 de esta ley, segln corresponda, o en su caso, podra
ajustarse cuando el costo operativo y costo financiero sea variable, conforme a las
condiciones y caracteristicas particulares de cada concesionario, entre otros
elementos variables e invariables establecidas en la concesion.

Articulo 156. Férmula para determinar el precio por kilémetro
El precio por kildmetro se determinara conforme a la siguiente férmula:

PxKm = CO+CF
Donde;
PxKm: es el precio por kilometro
CO: es el costo operativo
CF : es el costo financiero
Para tal efecto se considerara como costo operative a los gastos en los gue
Incuire la persona concesionaria por cada kildmetro recorrido para la prestacion
del servicio concesionado, los cuales incluyen el precio del tipo de combustible,
energia o lo que aplique, salario de la persona operadora, mantenimiento
preventive y correctivo, seguros y licencias, gastos administrativos, enire otros
elementos vanables e invariables.
Como costo financiero se considera el gasto en el que incurre la persona
concesionana por |a renovacion de flota, para mantener la calidad dei servicio de
transporte y mejorar la eficiencia del costo por kilometro recorrido.
La determinacion especifica del precio por kilometro se establecera en el titulo de
concesion atendiendo a las condiciones particulares de cada una. En su caso, con
pase en lo establecido en la presente Ley, la agencia podra establecer mediante
acuerdo el precio por kildmetro que de manera estandarizada se aplicara para

concesiones otorgadas en igualdad de condiciones.

Articulo 157. Farmula para determinar el pago por kilometro total

111



GOBIERNO DEL ESTADO
DE YUCATAN
FODER EJECUTIVO

De conformidad con el articulo 154 de esta ley, la forma de pago por la prestacion
del servicio de transporte concesionado sera por kilémetro recorrido. La formula
para determinar el pago por kildmetro recorrido es |a siguiente:

Pagox km = (Kmr = PxKm) — D
Donde:
Pagoxkm= Pago por kildmetro recorrido
Kmr= Kilametro en ruta
Pxkm= Precio por Kilémetro.
U= Las deducciones.
El numero de kilometros en ruta, es la cantidad que se obtenga con base en la
informacion de la Plataforma de control y gestion de flota y que se registra como
distancia efectivamente recorrida.
El pago por kilometre recorrido se calcula del resultado de multiplicar el precio por
kilometro por los kildmetros en ruta, menos las deducciones y/o penalizaciones
que en Su caso se originen.
En los casos que se establezca una cantidad determinada de kilometros minimos
garantizados, los kilometros en ruta representaran el 95% del total de kildmetros
minimos garantizados recorridos por el vehiculo y en consecuencia, los kilémetros
en vacio representan el 5%.
Las deducciones se refieren al descuento o reducciones al monta aplicado en el
pago por kilometro, en el caso de no cumplir con las obligaciones contenidas en la
concesion, renovacion, sus anexes, las condiciones generales, y las demas
disposiciones normativas aplicables, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 142
de asta ley.
Articulo 158, Actualizacion precio por kilometro de unidades diésel.
£l pago por kildmetro de unidades diésel podra actualizarse cada afio en &l mes

de abril, siempre que durante dicho afc no se lieve a cabo una revision
extraordinaria y como consecuencia se realice la actualizacién correspondiente.
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La revision extraordinaria podra realizarse en fecha distinta, por incremento al
diesel mayor al 10%, cuando existan condiciones que pongan en peligro la

generalidad, la eficiencia, la regularidad o la seguridad del servicio.

Las actualizaciones del pago por kildmetro se realizaran conforme a los
incrementos que se sefialan a continuacién:

APxKm={CO[(24%"*ADS) + (T6%"AINPC)]} +CO+CE
Donde:
APxKm= Actualizacion del precio por kildmetro.
CO= Costo operativo.
ADS= Variacién anual del precio del diesel.
AINPC= Variacién anual del indice de precios al consumidor.
CF=Costo financiero.

La vanacion anual del precio del diesel se multiplica por el 24% vy el 76% por la
variacion anual del Indice Nacional de Precios al Consumidor, la sumatoria da
como resultado el incremento anual ponderado, el cual se multiplica por el costo
operativo y, finaimente se suma al costo operativo y financiero. El resultado de
esta actualizacion tendra como méaximo un incremento del 10% anual del valor
total del precio por kilometro

Esta actualizacién aplicara siempre que las condiciones financieras del
instrumento legal para la operacion financiera del sistema lo permitan, en caso
contrario se aplicara un ano de gracia para la actualizacién. Transcurrido el afio de
gracia, la actualizacion considerara el costo del diésel y el indice Nacional de
Frecios al Consumidor de los dos afios anteriores.

Lo anterior se establecera en las concesiones, las condiciones generales de
operacion y los demas anexos a éstas gue emita la agencia.

El precio por kilometro, el kilometraje programado y el kilometraje minimo
garantizado, podra modificarse durante la vigencia de la concesion, mediante la
modificacion de la concesion v los anexos. Tratdndose de la actualizacion a que
se refirnio con anterioridad, bastara que se le notifique a la persona concesionaria,
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en fanto la concesién, renovacion y/o anexos deberan entender conforme a
senalada actualizacion, sin que dé lugar a sus madificaciones.

Fara la actualizacion de las unidades hibridas aplicara la misma férmula de
actualizacion precio por kilometro de unidades diésel.

Articulo 159. Actualizacion del precio por kilémetro de unidades eléctricas

El pago por kilometro de unidades eléctricas podra actualizarse cada afo en e
mes de abril, siempre que durante dicho afio no se lleve a cabo una revisién
extraordinaria y como consecuencia se realice la actualizacion correspandiente.

La revision extraordinaria podra realizarse en fecha distinta, por incremento a las
tarifas eléctricas aplicables, precios del combustible alternativo mayor al 10%,
existan condiciones que pongan en peligro la generalidad, la eficiencia, la
regularidad o la seguridad del servicio.

Las actuslizaciones del pago por kildmetro se realizaran conforme a los
incrementos que se sefialan a continuacion:

APxKm=(CO~AINPC) +CO+CF
Donde:
APxKm= Actualizacion del precic por kilometro.
CO= Costo operativo.
AINPC= Variacion anual indice de precios al consumidor.
CF= Costo financiero.
La variacion anual del indice Nacional de Precios al Consumidor se multiplica por
2! costo operativo y se suma al costo operativo y financiero. El resultado de esta
actualizacion tendra como maximo un incremento del 10% anual del valor total del
precio por kildmetro.
Esta actualizacion aplicara siempre que las condiciones financieras del

instrumento legal para la operacion financiera del sistema lo permitan, en caso
contrano se aplicara un afo de gracia para la actualizacion. Transcurrido el afio de
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gracia, la actualizacidon considerara el costo del combustible alternativo y el Indice
Macional de Precios al Consumidor de los dos afos anteriores.

Lo anterior se establecerd en las concesiones, las condiciones generales de
operacion y los demas anexos a €stas que emita la agencia.

El precio por kilometro, el kilometraje programado y el kilometraje minimo
garantizado, podra modificarse durante la vigencia de la concesién, mediante la
modificacion de la concesion y los anexos. Tratandose de la actualizacion a que
se refirio con anterioridad. bastara que se le notifique a la persona concesionaria,
en tanto la concesion, renovacion y/o anexos deberan entender conforme a
senalada actualizacion, sin que dé lugar a sus modificaciones.

Articulo 160. Deducciones del sistema
Ademas de las sanciones aplicables en el capitulo Il del titulo VI de esta ley, en
caso de no cumplir con las obligaciones contenidas en la concesion adherida al
sistema y las disposiciones normativas aplicables, la agencia podré deducir el
monto aplicado en el pago por kildmetro.

La agencia, determinara los conceptos mediante los cuales se generaran las
deducciones, gue pedran ser los siguientes:

|. Condiciones del vehiculo antes de |a prestacion del servicio.

Il Incumplimiento de la estructura administrativa y operativa de las
personas concesionarias del sistema.

IIl. Incumplimientos a los indicadores de calidad en el servicio.

V. Incumplimiente a las obligaciones para la prestacion del servicio.
Articulo 161. Aplicacion de las deducciones del sistema
La deduccion por motivoe de los incumplimientos o faltas de la persona
concesionaria, establecida en la concesion del sistema se realizara conforme a lo

siguiente:

|. Ajustando el monto del pago por kildmetro, segin el costo asociado al
incumplimiento del servicio concesionado.
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Il. Contabilizando los incumplimientos o faltas por vehiculo conforme a la
gravedad de |as faltas y a las deducciones correspondientes.

Se estableceran criterios y costos unitarios aplicables por cada concepto de
incumplimiento a los indicadores de calidad en los lineamientos del sistema vy
demas normatividad que resulte aplicable.

Ademas, con el fin de dar continuidad en el servicio de transporte, la agencia
estara facultada para modificar el numero de kilémetros asignados a un
concesionario, v otorgarlos a otra concesion.

Articulo 162. Aclaracion de pago por kilometro

En caso de existir una diferencia o desacuerdo respecto al pago por kilémetro
efeciuado, las personas concesionarias podran presentar una solicitud de
aclaracion en un plazo no mayor a cinco dias habiles contados a partir de la fecha
en gue se recibid dicho pago. El procedimiento tiene por objeto el esclarecimiento
sobore los kilometros en ruta o las posibles irregularidades por las cuales existieron
deducciones en suU pago.

Las personas concesionarias podran presentar las pruebas y los medios de
conviceion que estimen pertinentes para argumentar sus infereses.

La agencia a través de un organo colegiado conformado por las unidades
administrativas involucradas en el sistema, realizaran el procedimiento con la
persona concesionaria tomando en cuenta el kilometraje programado contra el
kilometro en ruta y demas informacion que se obtenga del Centro de Monitoreo y
Operaciones.

En caso de que |la persona concesionarna comprobara de manera fehaciente algln
error en los. kilometros en ruta o la no aplicabilidad de una deduccion, se
modificara a su favor el monto en la asignacion al mes siguiente correspondiente.
En caso de no comprobar la persona concesionaria el error, prevalecera el
resultado de calculo de pago que dio origen a este articulo.

Capitulo IV
Permisos

Articulo 163. Tipos de permisos
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Corresponde a la agencia a través de la persona titular, otorgar los permisos para
'a prestacion del servicio de transporte de personas pasajeras cuando cumplan los
requisitos y formalidades que se establezcan en esta ley; los cuales podran ser los
siguientes:

|. Permiso anual, para ia prestacion del servicio de transporte privado de
personas pasajeras.

Il. Permiso por evento o por traslado para la prestacion del servicio de
transporie privado de personas pasajeras.

lll. Permiso provisional para transporte publico de personas pasajeras.
IV. Permisos especiales para vehiculos foraneos.
Articulo 164. Concepto de ios permisos

El permiso para el fransporte privado de personas pasajeras y para la prestacion
del servicio de transporte publico de personas pasajeras se sujetara a lo dispuesto
en el articulo 95 de esta ley.

Se entendera por permiso por evento o por traslado cuando el otorgamienio
requiera la atencion de circunstancias emergentes, supervenientes o
extraordinarias siendo Unicamente para una ocasion determinada, la cual autoriza
'la prestacion del servicio de transporte Unicamente por referido evento o traslado y
por el tiempo indispensable para ello.

Los permisos previsionales para la prestacion del servicio de transporte publico de
personas pasajeras se sujetaran a lo dispuesto en el articulo 57 de-esta ley.

Los permisos especiales se oforgardan a los vehiculos procedentes de otras
entidades federativas o del extranjero que se encuentren autorizados en su lugar
de procedencia para poder prestar alglin servicio de transporte. Dichos vehiculos
deberan ser regisirados previamente ante la agencia.

Articulo 165. Requisitos para los permisos

Las personas interesadas en obtener los permisos para el servicio de transporte
de personas pasajeras, establecidos en este capitulo, deberan presentarse ante la
agencia a requisitar el formato correspondiente y cumplir con los siguientes
requisitos:
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|. En caso de ser personas morales, acreditar su existencia legal a través de
su acta constitutiva y, en su caso, las reformas correspondientes, ademas de la
personalidad juridica vigente del representante legal o apoderado: si son personas
fisicas, presentar una identificacion oficial con fotografia.

ll. Presentar los documentos de identificacion del vehiculo o vehiculos
materia del permiso., asi como un padrén de conductores que incluya
identificaciones, actas de nacimiente, comprobante de domicilio y licencias de
conducir vigentes.

lll. Acreditar con la calcomania u holograma relativo, que sus vehiculos
aprobaron satisfactoriamente la verificacion que establece la legislacion vigente en
materia ambiental.

IV. Presentar el documento en el gque conste que los vehiculos de que se
trate estan incluidos en el capital social de la persona fisica o moral, asi como el
comprobante de registro sobre su activo fijo expedido por la autoridad competente.

V. Realizar el pago de derechos correspondientes al servicio y modalidad
gue pretenda prestar.

VI. En el caso de los vehiculos foraneos, exhibir el documento original de la
autorizaeion del lugar de procedencia para prestar algin servicio de transporte.

VIl Los demas que se establezcan en las disposiciones legales gue emita
la agencia.

Articulo 166. Procedimiento para la obtencion de los permisos

Las personas interesadas en obtener los permisos para el servicio de transporte
de personas pasajeras, deberan realizar la solicitud correspondiente. Cumplidos
los requisitos enlistados, la agencia, en un plazo que no podra exceder de cinco
dias habiles, procedera al estudio de |a solicitud presentada.

En caso de que las personas interesadas no cumplan con algln requisito, se les
comunicara dicha falta para que en un término de tres dias lo satisfagan; en caso
contrario, se desechara la solicitud y se tendra por no presentada.

Cumplidos los requisitos, la agencia expedira el permiso correspondiente en un
plazo de hasta cinco dias habiles, el cual debera ser notificado a las personas
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interesadas en el domicilic o correo electrénica que sefialaron en su solicitud. El
permiso empezara a correr a partir del dia siguiente al de la notificacién.

En el caso de los permisos provisionales para transporte publico de personas
pasajeras, ademas de lo establecido en el procedimiento anterior, se expediran
considerando lo establecido en el articulo 57 de esta ley.
Articulo 167. Contenido de los permisos
Los permisos para el servicio de transporte de personas pasajeras determinaran
ias condiciones bajo las cuales deberan sujetarse la operacion y funcionamiento
de cada servicio o modalidad, el cual contendra lo siguiente:
l. Nombre y dates de la persona fisica 0 moral que corresponda el permiso.
Il. Tipo de servicio autorizade, modalidad y vigencia,

ll. Caracteristicas de la unidad que ampara &l permiso.

IV. Delimitacion del ambito territorial o, en su caso, la ruta en que se
prestara el servicio de transporte.

V. Datos de las terminales y patios de encierro de las unidades autorizadas.
en Sk caso.

VL Las bases generales a que debera sujetarse el servicio, de conformidad
con lo establecido en esta ley y demas disposiciones legales aplicables.

VIl Lugar, fecha y firma de la autoridad correspondiente.
Las personas titulares de los permisos especiales; por evento o por traslado y
provisionales solo podran realizar actividades especificas contenidas en el mismo,

las cuales se otorgaran exclusivamente por el tiempo necesario para su
realizacion

Capitulo V
Constancias

Articulo 168, Requisitos para la constancia del servicio contratado a través
de plataformas tecnelogicas
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Las personas interesadas en tramitar la constancia del servicio contratado a través
de plataformas tecnolodgicas, deberan presentar mediante escrito libre la solicitud
con la documentacion y requisiios siguientes:

I. Documentos para la identificacion de la persona fisica o moral, los cuales
deberan ser conforme a lo siguiente:

a) Persona moral

1. Acta constitutiva de la empresa que acredite que esta
legalmente constituida e inscrita para operar en el pais y que tiene
por objeto social, entre otros, desarrollar plataformas tecnologicas o
prestar servicios informaticos gue permitan la intermediacion con
particulares para la contratacion del servicio de transpore de
personas pasajeras, a traves de dichas plataformas o servicios de
asistencia tecnica, consultoria, administracidon y promocién a
sociedades titulares de estas.

2. Nombre, identificacion oficial con fotografia vigente y datos
de contacto del representante legal, asi como copia certificada del
documento gue lo acredite comao tal.

3. Autorizaciones y certificaciones vigentes emitidas por las
autoridades correspondientes.

b) Persona fisica
1. Acta de Nacimiento.

2. Identificacion oficial con fotografia vigente.

Il. Constancia de situacion fiscal no mayor a tres meses. Comprobanie de
domicilio en el estado para oir y recibir notificaciones, no mayor a tres meses.

[Il. Correo electronico. asi como, en su caso, la manifestacién de valuntad
de! solicitante de recibir notificaciones por este medio.

I'/. Copia de la declaracion fiscal correspondiente al ejercicio fiscal
inmediato anterior. En el caso de empresas de redes de transporte de nueva
creacion, el documento mas actualizado gue acredite su capital contable.
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V. Presentar un padrén de las unidades gue debera contener todos los
datos de identificacion de los vehiculos y un padrén de conductores que debera
senalar la unidad a la cual estaran asignados, nombre, domicilio, nimero de
licencia que lo autoriza a conducir este tipo de vehiculo y demas datos necesarios
para su identificacion y ubicacién.

VI. Documente que acredite a la persona como propietaria, subsidiaria o
licenciataria de plataformas tecnologicas que le permiter promover, administrar y
operar redes de transporte.

Vil. Acreditar el pago de derechos anuales correspondientes establecidos
en la Ley General de Hacienda del Estado de Yucatan.

Articulo 169. Requisitos para la constancia por medios alternativos de
transporte

Para obtener la constancia por medios alternativos de transporte, deberan
presentar escrito libre de solicitud con la documentacion y requisitos siguientes:

|. Documentacion para acreditar la personalidad conforme a lo siguiente:
a) Persona moral 0 agrupacion sindical

1. Acta constitutiva de la empresa que acredite gue esta
legalmente constituida e inscrita para operar en el pafs o su registro
ante la autoridad competente, entre las que se demuestre que tiene
por objeto sacial, entre otros, la prestacién de servicios de transporte,

2. Nombre, identificacion oficial con fotografia vigente v datos
de coniacto del representante legal, asi como copia certificada del
documento gue lo acredite como tal.

3. Presentar un padron de las unidades que debera contener
todos los datos de identificacion de los vehiculos y un padron de
conducteres que debera sefialar fa unidad a la cual estaran
asignades, nombre, domicilio, nimero de licencia que lo autoriza a
conducir este tipo de vehiculo y demas datos necesarios para su
identificacion y ubicacion.

b) Persona fisica
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1. Acta de Nacimiento.
2. ldentificacion oficial con fotografia vigente.
Il. Constancia de Situacion Fiscal no mayor a tres meses.

Ill. Comprobante de domicilio en el estado, para oir y recibir notificaciones,
ne mayor a ires meses.

IV. Copia de l|la declaracion fiscal correspondiente al ejercicio fiscal
inmediate anterior.

V. Comprobante de pago anual del derecho correspondiente, en términos
de la Ley General de Hacienda del Estado de Yucatan.

Articuio 170. Procedimiento para obtener la constancia

Las personas fisicas o morales que pretendan obtener la constancia para operar
en el estado de Yucatan, a través del servicio contratado a través de plataformas
tecnologicas y medios alternativos de transporte, deberan presentar su solicitud
ante |a agencia, acreditando los reguisitos que se establezcan en este capitulo. La
agencia contara eon un plazo no mayor a diez dias habiles, contados a partir de la
fecha de su presentacion, para su estudio.

En caso de no cumplir con los reguisitos mencionados, se le requerira a la
persona interesada gue subsane en un t&rmino de diez dias habiles contados a
partir de la fecha de nofificacion. En caso de que la empresa notificada no
solventara |a inconsistencia dentro del plazo establecido, la solicitud se desechara
v se tendra por ng presentada.

Al cumplir con los requisitos establecidos en esta ley, la agencia realizard las
gestiones comrespondientes para emitir la constancia.

Articulo 171. Contenido de |la constancia

La constancia que otorgue la persona titular de la agencia, debera contener la
fecha de expedicion y vigencia, tipo de servicio a prestar, &l numero de
identificacion de la constancia, numero de unidades amparadas y, en su caso, &l
nombre de la empresa o ftitular, las condiciones y area en donde prestara &
servicio
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La constancia podra renovarse siempre que este se encuentre prestando el
servicio ¥ no se afecte el interés plblico, ademas de haber cumplido con todas las
obligaciones establecidas en la normativa correspondiente.

Capitulo VI
Certificados

Articulo 172. Certificados

Las personas gue deseen prestar el servicio de transporte de personas pasajeras
a fraves de empresas de redes de transporte, incluidas las personas
concesionarias de taxis de alquiler gue estén interesadas en prastar dicho servicio,
asi como los medios alternativos. deberan obtener el certificado vehicular v el
certificado de persona operadora titular o adhesiva para los prestadores de
semnvicio.

Los certificados contemplados en este capitulo tendran una vigencia de un afio y
na seran susceptibles de transmision o cesién alguna. En caso de que una
persona que hublera solicitado un certificado vehicular, pretenda enajenar o
afectar un vehiculo registrado previamente, debera de notificar este hecho a la
agencia para efectos de actualizar el padrén correspondients.

Articulo 173. Certificado vehicular

El certificado vehicular es el documento emitido por la persona titular de agencia
expedido a favor de la persona propietaria o legal poseedora del vehiculo,
mediante el eual se autoriza a un vehiculo para prestar el servicio de transporte de
pasajeros contratado a través de platafermas tecnolégicas o medios alternativos
de transporte.

El certificado vehicular que se emite por un solo vehiculo de cuatro ruedas, avala
gue la unidad correspondiente cumpla con las caracteristicas técnicas y de
segurndad para prestar el servicio de ftfransporte y contiene los datos de
identificacion del vehiculo. Para obtener el certificado vehicular se debera cumplir
con los requisitos y documentiacion siguientes:

|. Someter &l vehiculo a inspeccidn, el cual le sera requerido por la agencia
a2 efecto de verificar el cumplimiento de la ley v demas disposiciones aplicables.

ll. Presentar los documentos que acrediten |la propiedad o legitima posesién
del vehiculo.
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lll. Contar con el seguro correspondiente a los que hace referencia esta ley.
IV. Realizar el pago del derecho correspondiente.
Articulo 174. Certificados de personas operadoras titulares y adhesivas

El certificado de persona operadora titular sera el documento expedido por la
persona titular de la agencia, a favor de la persona que sera la que preste el
servicio de fransporte, mediante el cua! se autoriza a prestar el servicio de
transporte contratado a traves de plataformas tecnoidgicas y medios alternativos
de transporte.

El certificado de persona operadora adhesiva sera el documento expedida por la
persona titular de la agencia, a favor de una persona distinta al propietaric o legal
poseedora del vehicule, con el que se pretende prestar el servicio de fransporte
con un vehiculo al que se le ha concedido exclusivamente su uso, cuyo
documento autoriza a prestar el servicio de transporte contratado a través de
plataformas tecnologicas.

Articulo 175, Requisitos para obtener el certificado de operador titular o
adhesivo

Para obtener el certificado de operador fitular o adhesivo se debera cumplir con
los requisitos y doesumentacion siguientes:

I ldentificacion oficial con fotografia vigente.

Il. Contar con licencia de conducir vigente expedida en el estado de
Yuecatan

Ill. Cerificado de no consumo de drogas, enervantes o psicotropicos,
expedido por un medico con titulo legalmente registrado.

IV. Constancia de Situacion Fiscal, no mayor a tres meses.

V. En el caso de estar registrado ante una empresa de redes de transporte,
debera contar con la constancia vigente. En caso de ser operador adhesivo,
ademas del certificado vehicular del propietario del vehiculo, debera presentar la
autorizacion por escrito del propietario o legal poseedor del vehiculo con el que se
pretenda prestar el servicio de transporte.
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VI. Presentar el certificado vehicular por el cual sujetara el servicio.
VIl. Acreditar el pago de los derechos correspondientes.

Capitulo VII
Terminacidn de las autorizaciones de transporte

Articulo 176. Causas de extincion de las autorizaciones de transporte
Las concesiones, permisos, constancias o certificados se€ extinguen por;

|, Expiracion del plazo por €l que se otorgo.

ll. Revocacion.

Il. Renuncia o muerte de |la persona titular, siempre gue no se hubiere
realizado el tramite de designacién de beneficiario.

V. Desaparicion del objeto de la autorizacion de transporte.

V. Declaracion de nulidad.

VI. Caducidad.
Una vez gue se materialice alguno de los supuestos anteriores por el que se
extinga la concesion, la agencia estara facultada para realizar los tréamites
necesarios para continuar con la prestacién del servicio en los términos de esta

ley.

Articulo 177. Causas de revocacion de las autorizaciones del servicio de
transporte

Son causales de revocacion de las autorizaciones del servicio de transportie:

l. No iniciar la prestacion del servicio dentro del plazoc seralado en la
autorizacion del servicio de transporte correspondiente, salva caso foriuita o de
‘uerza mayor; o gue la falta de cumplimiento obedezca a obstaculos Insuperables
ajenos a la voluntad de la persona titular,

Il. Ceder, enajenar, transferir, afectar o gravar los permisos. constancias y
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certificados o alguno de los derechos en elia establecidos. o los bienes afectos al
servicio de que se trate.

. Ceder, enajenar, fransferir, afectar o gravar la concesién
correspondiente o alguno de los derechos en ella establecidos. o los bienes
afectos al servicio de que se trate, sin la previa notificacion y autorizacion de [a
agencia.

IV. No acatar las disposiciones legales v la normativa que emita la agencia
relativas a las autorizaciones del servicio de transporte correspondientes, asi
comeoe sus modificaciones.

V. No renovar oporiunamente el seguro establecido en esta ley.

Vi. No adherirse al Sistema Metropolitano de Movilidad Amable y Sostenible
cuando la agencia asi se lo requiera, de conformidad con Io establecido en esta
ley.

VII. No cubrir las indemnizaciones por dafios que se originen con motivo de
la prestacion de sus servicios, en términos de lo previsto en ests ley y-an la
autorizacién de servicio de transporte correspondiente.

VIll. No cumplir con las obligaciones contenidas en las disposiciones de
esta Ley para las personas concesionarias del servicio de transporte plblico de
PErsonas pasajeras, adheridas o no al sistema, para las personas permisionarias y
para |as empresas de redes de transporte, medios alternativos, y personas
litulares de les certificados, segun corresponda.

IX. Prestar un servicio en términos o condiciones distintas a las autorizadas.

X. Cometer infracciones graves en mas de dos ocasiones, de conformidad
con las disposiciones establecidas en esta ley.

Xl. No cubrir las aportaciones previstas en el articulo 108, fraccion VI, de
esta ley en un plazo de 40 dias,

Articulo 178. Procedimiento para la revocacién

La revocacion de la autorizacion del servicio de transporte que corresponda, sera
declarada administrativamente por la agencia conforme el siguiente
procedimiento:
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I La agencia notificara por escrito a la persona titular de la autorizacién de
Ios servicios de transporte las causales de la revocacion que a su juicio se hayan
actualizado, acompanandola de copias simples de las actas, documentos e
informes de las inspecciones realizadas y fijiara un plazo de diez dias habiles,
contado a partir de la notificacion, para que la persona interesada presente
pruebas y manifieste lo que a su derecho convenga.

ll. Transcurrido dicho plazo, la agencia notificara a la persona titular de la
autorizacion de servicios de transporte interesada o su representante, sefalando
fecha y hora dentro de los diez dias habiles siguientes a Ia recepcion de la
notificacion para el desahogo de las pruebas que asi lo ameriten.

ll. Concluide &l periodo probatorio, la agencia notificara a la persona titular
de la autorizacion de servicios de transporte o a su representante que cuenia con
un plazo de tres dias habiles para formular alegatos, contado a partir de Ia
recepeion de la notificacion.

IV. Una vez concluido el plazo previsto en la fraccion anterior, |a agencia
contara con un plazo de quince dias habiles para dictar resolucion fundada y
motivada y, en su caso, ordenara la revocacion de la autorizacion del servicio de
transporte respectiva. La resolucion debera nofificarse personalmente a la persona
titular o a su representante legal dentro de un plazo de tres dias habiles, contado a
partlr de su emision.

V. Declarada la reveocacién de la autorizacion de transporte que
corresponda, realizara los tramites administrativos correspondientes para extinguir
la autorizacion de transporte y actualizar los registros aplicables.

Articulo 179. Inhabilitacion para obtener autorizaciones del servicio de
transporte por revocacion

Las personas que hubiesen sido sancionadas con la revocacién de una
autorizacion del servicio de transporte no podran solicitar de nuevo una

autorizacion en esa modalidad, hasta transcurridos tres afios a partir de la fecha
en que la revocacion hubiese guedado fime.,

Articulo 180. Nulidad

Cuando se hubiere otorgado una concesién. permiso, constancia o certificado con
error o cuando se expida en favor de una persona la cual no cumple con los
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requisitos para adquirir la prestacion del servicio, el titular de la agencia procedera
a decretar la nulidad.

La nulidad se hara de conocimiente a la persona titular de la autorizacion del
servicio de transporte para que, en un término de guince dias a partir de Ia
notificacion, manifieste lo que a su derecho convenga. Cuando de su
manifestacion o pruebas no se subsane el error que originé el procedimiento, la
agencia procedera a deciarar la nulidad del titulo respectivo.

Articulo 181. Caducidad

Procede la caducidad cuando la persona concesionaria, permisionaria, titular de la
constancia o certificado deje de prestar el servicio injustificadamente mas de
treinta dias consecutivos y sin haber realizado la notificacion a la agencia en los
terminos de la fraccion XXII del articulo 73 de esta ley, La caducidad seguira el
mismo procedimiento aplicable para la nulidad.

Capitulo Vill
Padron de concesiones, permisos, constancias, certificados vehiculares y
certificados de personas operadoras de transporte del estado y del Registro
de Vehiculos de Transporte del Estado de Yucatan

Seccion primera
Padron de concesiones, permisos, constancias, certificados vehiculares y
certificados de personas operadoras

Articulo 182. Objeto del padron

El padron de concesiones, permisos. constancias, certificados vehiculares vy
certificados de personas operadoras del estado es el instrumento estadistico y
analitico que tiene por objeto integrar foda la informacion relativa a las
autcrizaciones del servicio de transporie.

Articulo 183. Contenido del padron

tl padron se Integrara, al menos, con la siguiente informacion:

I. Las autorizaciones del servicio de transporte.

ll. Las solicitudes de meodificacion y renovacion de autorizaciones del
serviclo de transporie.
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lll. Las resoluciones judiciales o administrativas que crean modifiguen o
extingan derechos en relacion con la titularidad y los derechos derivados de las

autonzaciones del servicio de transporte.

IV. Las infracciones y sanciones impuestas a cada concesionario,
permisionario, empresa de redes de transporte o titular de los cerlificados y el
informe bimestral, emitido por el area correspondiente de Ia agencia, de las
deducciones aplicadas a las personas concesionarias del sistema.

V. La relacion por autorizacion del servicio de transporte de los hechos de
transfto y accidentes ocurridos durante el periodo, asi como la descripcion de los
dafos personales y materiales ocasionados.

VI. Las personas operadoras inhabilitadas par tipo de servicio.

VIl La demas informacién que establezca esta ley y las demas
disposiciones aplicables.

Seccion segunda
Registro de Vehiculos de Transporte del Estado de Yucatan

Articulo 184. Objeto del registro

El Registro de Vehiculos de Transporte del Estado de Yucatan es la base de datos
que contiene la informacion de las unidades autorizadas para la prestacion del
servicio de transporte en sus distintas modalidades, el cual tiene por objeto
permitir 2 la agencia disefar politicas y acciones tendientes a mejorar el
funcionamiento del servicio de fransporte del estado.

Articulo 185. Contenido del registro

=l Registro de Vehiculos de Transporte del Estado de Yucatan estara integrado
por la siguiente informacidn respecto a los vehiculos utilizados en términos de |as
auterizaciones del servicio de transporte:

I. La autorizacion del servicic de transporte de la que derivan los vehiculos
que se destinaran al servicio.

Il Los documentos por los cuales se adquiera, transmita, modifique, grave o
extinga la propiedad, la posesion y los demas derechos reales sobre los vehiculos
¥ sus motores, asi como el arrendamiento de estos.
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Ill. Datos de identificacién de los vehiculos para el servicio prestado.

IV. Los certificados vehiculares y certificados de personas operadoras vy los
numeros de placa de circulacion que portan los vehiculos.

V. Las autorizaciones del servicio de transporte.

V1. Informacion respecto a las pélizas de seguro de cada vehiculo.

VIl. La demas informacion contenida en la normativa aplicable.
Articulo 186. Inscripcion en el registro

Dentro de los seis meses siguientes a la emision de la autorizacion del servicio de
transporte respectiva, la persona titular debera presentar ante la agencia, el o los
vehiculos que se destinaran al servicio de fransporte que corresponda para su
verificacion vehicular y, en caso de que dé pleno cumplimiento a las disposiciones
previstas en esta ley y la autorizacion del servicio de transporte respectiva, se
llevara a cabo su inscripcion en el Registro de Vehiculos de Transporte del Estado
de Yucatan.

Si la persona coneesionaria se encuentra en proceso de compra o adquisicion de
la o las unidades durante el plazo senalado para la verificacion vehicular, debera
solicitar una prorroga haciendo constar el motivo y presentar la orden de compra,
el comprobante fiscal o el instrumento juridico correspondiente para acreditar que
dispondra del vehiculo o los vehiculos por un tiempo igual al de la duracion
maxima de la autorizacion del servicio de fransporte. En caso de ser procedante,
previa verificacion de |a veracidad de los documentos, la agencia determinara la
ampliacion del plazo, que sera por el plazo minimo de tiempo que transcurra hasta
la fecha de entrega pactada en |z orden de compra, comprobante fiscal o
instrumento juridico correspondiente debidamente acreditados debiendo en todo
momento realizarse la verificacion vehicular antes deé iniciar la prestacién del
servicio de transporte.

La solicitud de prorroga sefialada debera ser presentada a la agencia, dentro del
plazo de un mes antes de la terminacion del plazo de los seis meses sefialado con
anterioridad.

Las unidades destinadas a la prestacion del servicio de transporte no podran
proporcicnar dicho servicio hasta gue cuenten con placa de circulacion especifica
para el servicio que se preste, de conformidad con lo que establezca la legislacién
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aplicable, salvo causas que no sean imputables al titular de la autorizacién de
transporte

Sl la persona titular no cumpliere las disposiciones y plazos a que se refieren los
parrafos anteriores, la autorizacion de transporte respectiva le sera revocada,

Seccion tercera
Disposiciones comunes

Articulo 187. Bases de los registros

La agencia debera actualizar permanentemente el Padron de concesiones,
permisos, constancias, certificados vehiculares y certificados de personas
operadoras de transporte del estado y el Registro de Vehiculos de Transporte del
Estado de Yucatan.

La agencia promovera la coordinacion necesaria para reunir y procesar la
informacion relativa a las autorizaciones del servicio de transporte en el estado y
para garantizar la actualizacion del padron y del registro.

Articulo 188. Obligacion de actualizacion de informacién

Los prestadores del servicio de transporte pulblico en todas sus modalidades
estaran obligados @ proporcionar a la agencia toda la documentacion e
informacion necesaria para conservar actualizadas sus inscripciones y registros en
el Padrén de concesiones, permisos. constancias, certificados vehiculares vy
certificados de personas operadoras de transporte del estado y en el Registro de
Vehiculos de Transporte del Estado de Yucatan. La omisién en el cumplimiento de
las obligaciones: previstas en este articulo derivara en sanciones conforme al
capitule I, del Titulo V! de |a esta ley.

Articulo 189. Procedimiento de registro

Para llevar a cabo los procedimientos de registro, modificacian o cancelacién ante
el Padron de concesiones, permisos, constancias, ceriificados vehiculares y
certificados de personas operadoras de transporte del estado y el Registro de
Vehiculos de Transporte del Estado de Yucatan, los solicitantes deberan presentar
un escrito del acto que pretendan realizar, modificar o registrar debiendo de estar
debidamente fundado y motivado. Ademas, deberan de anexar la documentacion
gue respalde la informacion que se proporciong, en términos de |o previsto en esta
ley v las disposiciones normativas que, en su caso, emita la agencia.
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Articulo 190. Transparencia

Los regisiros de transporte a que se refiere este capitulo serdan publicos de
acuerdo con la legislacion y la normativa en materia de transparencia y acceso a
la informacicn publica aplicable.

Titulo quinto
Inspeccion y vigilancia

Capitulo unico
Inspeccion y vigilancia

Articulo 191. Inspeccion y vigilancia

A fin de comprobar que los prestadores de los servicios de transporie en
cualquiera de sus modalidades, proporcionan el servicio en los términes vy
condiciones senaladas en las autorizacicnes del servicio de transporte otorgadas,
2zl como el cumplimientc de las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables en materia de transporte; la agencia con auxilio de la Secretaria de
Seguridad Publica, podra realizar visitas de inspeccion o verificacion, las cuales,
versaran sobre los requisitos, calidad del servicio y condiciones de los bienes
muebles e inmuebles afectos al servicio plblico de transporte o conexos, en
terminos de lo previsio en esta ley, la autorizacion del servicio de fransporte
respectiva y las disposiciones normativas gque emita la agencia.

Asimisme, la agencia estara facultada para realizar verificaciones cuando se
acumulen mas de dos quejas sobre el servicio de transporte, en términos del
articulo 47, fraccién I, de esta ley.
Articulo 192. Personas inspectoras de transporte
La inspeccion y vigilancia se llevara a cabo por personas inspectoras designadas
por la agencia, las cuales seran las encargadas de supervisar y controlar el
cumplimiento de las normas establecidas para el transporte. Para ser persona
inspectora se deberan de cumplir con los siguientes requisitos:

|. Tener mas de 21 anos.

ll. Haber acreditado los cursos que determine la agencia para fungir como

inspector.
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Ill. Haber concluido cuando menos la educacion secundaria o equivalente.

IV. No ser deudor alimentario moroso.
Articulo 193, Facultades de las personas inspectoras

Las personas inspectoras de la agencia, de manera enunciativa mas no limitativa,
estaran facultadas para realizar lo siguiente:

|. Realizar visitas de inspeccion y de verificacion, asi como inspecciones
rutinarias respecto a la prestacion del servicio, vehiculos e infraestructura relativos
al servicio de transporie, incluidos los centros, terminales, sitios, patios de
encierro, paraderos, entre otros afectos al servicio de que se trate.

Il. Elaborar las boletas de infraccidn, actas y reportes relativos a sus
actividades.

1. Solicitar la cooperacion de la Secretaria de Seguridad Publica y demas
autoridades de seguridad publica v vialidad del estado y sus municipios, con
motivo de sus actividades de inspeccion y vigilancia.

IV. Retirar de {a circulacién los vehiculos gue no cumplan con los requisitos
o las obligaciones establecidas en esia ley y las autorizaciones del semicio de
transporie respectivas.

V. Solicitar y revisar la documentacion requerida a las personas operadoras
0 a las personas encargadas de las areas o espacios gue esté inspeccionando
para |la prestacion del servicio.

V1. Vigilar el cumplimiento de los Programas de Operacién en lo referente a
rutas, frecuencias y paradas designadas de las personas prestadoras del servicio
de transporte publico de personas pasajeras.

VIl Imponer medidas de seguridad, de manera fundada y motivada.

VIIl. Realizar informes y exhorios a las personas concesionarias,
perimisionarias, titulares de constancias y personas operadoras del servicio de
transporte

Articulo 194. Medidas de seguridad
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La agencia, bajo su mas esiricta responsabilidad, ordenara fundada vy
motivadamente la aplicacion de las medidas de seguridad idéneas cuando estime
que el servicio de transporte de personas pasajeras se encuentra en riesgo o
podria poner en riesgo la seguridad de las personas usuarias o la sociedad en
general. Entre las medidas de seguridad, se encuentran las siguientes:

I, La suspension total o parcial del servicio.

ll. La prohibicion de utilizar los inmuebles, muebles v demas elementos
destinados a la prestacion del servicic de transporte.

Una vez gue la persena fitular de una autorizacion del servicio de transporte
demuestre que el riesgo fue contrelade o eliminado, la agencia podra levantar |2
medida de seguridad establecida, sin perjuicio de los demas procesos o
procedimientos gue se deban seguir como consecuencia del heche que dio lugar a
la iImposicion de la medida de seguridad.

Articulo 195. Obligaciones de las personas inspectoras

Se consideran obligaciones de las personas inspectoras de transporte, de manera
enunciativa mas no limitativa, las siguientes:

I. Cumplir con las atribuciones establecidas en esta [ey, ias disposiciones
que emita |a agencia y demas normativa aplicable.

Il Portar, cuando se encuenire realizando inspecciones y durante su horario
laboral, en lugar visible, la credencial con fotografia que las identifique como
personas inspectoras adscritas a la agencia y, en su caso, el uniforme
correspondiente:

Ill. Conducirse con estricto respeto hacia las personas.

IV. Registrar los datos estadisticos relativos al numero de infracciones de
transporte, sus causas, los vehiculos y las personas operadoras implicadas en
esias, las sanciones gue, en su caso, se aplicaron, y otros datos gue estime
conveniente, para que las areas competentes puedan llevar a cabo acciones para
prevenir infracciones de transporte, integrar |os registros correspondientes y emitir
las constancias que se reguieran.

V. Las demas que les confiera esta ley y demas disposiciones aplicables
Jue emita la agencia.
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Titulo sexto
Infracciones y sanciones

Capitulo |
Visitas

Seccion primera
Disposiciones generales

Articulo 196. Visitas de inspeccion

Las visitas de inspeccion seran ordenadas por la agencia y se realizaran
periodicamente a las personas titulares de las autorizaciones del servicio de
transporte v a las personas operadoras para verificar que las unidades, centrales,
terminales. sitios, patios de encierro y demas infraestructura afecta al servicio de
{ransperte, estan en condiciones adecuadas de funcionamiento para |a prestacion
del servicio.

Se podran verificar bienes, documentos y vehiculos, con el objeto de comprobar el
cumplimiento de las normas aplicables a la operacion del servicio de transporte de
gue se {rate y de {as demas exigencias estipuladas en la normativa aplicable.

Las visitas deberan ajustarse a las disposiciones establecidas en esta ley, v la
persona inspectora debera levantar un acta circunstanciada de cada una, de la
cual se dejara copia a la persona con guien se haya entendido la diligencia.

Articulo 197. Periodicidad de la inspeccion

Las visitas de inspeccion podran ser ordinarias o extraordinarias. Se entenderan
por extraordinarias las visitas gue se realicen previo aviso. en dias y horas habiles;
y ordinarias como parte de las funciones rutinarias de |os inspectores para
crocurar la adecuada prestacion del servicio del transporte.

Articulo 198. Supletoriedad

La Ley de Actos y Procedimientos Administrativos del Estado de Yucatan sera
supletoria respecto a los procedimientos de visitas de inspeccion y verificacion a
gue se refiere esta ley.

Seccion segunda
Inspecciones ordinarias
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Articulo 198. Inspecciones

Los inspectores de fransporte podran realizar inspecciones ordinarias a los
vehiculos durante la prestacion de los servicios de transporte, y cuando durante su
desarrollo se detectaren violaciones a esta ley y las disposiciones que emita la
agencia, levantaran la boleta de infraccion en el acto y le entregara una copia al
presunto infractor.

Dentro de un plazo de cinco dias siguientes al levantamento de la boleta, la
persona presunta infractora podra acudir a la agencia, para alegar lo que a su
derecho convenga y presentar pruebas de su dicho.
Dentro de un término de quince dias habiles, posteriores al vencimiento del plazo
antes senalado, la agencia emitira ia resolucion correspondiente y la notificara a la
persona intersada en un plazo maximo de diez dias habiles.
Articulo 200. Formalidades de la boleta de infraccion
La boleta de infraccion debera contener como minimo:

l. El nombre y datos de identificacion de la persona presunta infractora, asi
coma de la persona inspectora que la emita. la cual debera firmar de manera

autografa.

Il. La descripcion suficiente, clara y precisa de los hechos que motivaron la
infraccion y sus.circunstancias especificas de modo, tiempo y lugar.

lll. Las disposiciones legales presuntamente violadas con motivo de las
conductas u omisiones.

IV, La hora, fecha v lugar de elaboracion de |a boleta de infraccién.
V. La mencion de los medios legales que, de acuerdo con esta ley, tenga a
su disposicion la persona presunta infractora, para controveriir la boleta, su

contenido o efectos.

Seccion tercera
Inspecciones extraordinarias

Articulo 201. Procedimiento para la imposicion de sanciones
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Durante |a visita de inspeccién extraordinaria, la persona inspectora de transporie
tendra la obligacién de identificarse con la persona titular de la autorizacion del
servicio de transporte o la persona con la que estuviera realizando la diligencia,
asi como de presentarle la orden de visita. En todo caso debera levantar un acta
de la visita de inspeccion, donde debera hacer constar si detecta algun hecho u
omision que se encuadre en una infraccidn a las disposiciones contenidas en esta
ley o demas normativa aplicable.

Una vez terminada la visita de inspeccidn, dicha acta se entregara el duplicado a
la persona con la que se entienda el acto, recabando su firma coma acuse de |a
recepcion de esta. En caso de ausencia o negativa a firmar el acta de inspeccién,
se hara constar en esta y se fijara un duplicado del acta en un lugar visible de la
unidad, terminal, sitio o centro siempre que esta situacion sea posible, sin que en
ningun caso las senaladas circunstancias afecten su validez.

Por altimo, se le hara de conocimiento a la persona infractora que podra acudir en
un plazo de cinco dias habiles, contado a partir de la fecha en que se levante &
acla de la inspeccién, a comparecer ante la agencia para que haga uso de su
garantia de audiencia para manifestar lo que a su derecho convenga, teniendo el
derecho de exhibir pruebas gue fundamenten su dicho.

La agencia, dentro de un plazo de quince dias habiles, contado a partir de que
concluya el plazo previsto en el parrafo anterior; calificara e impondra fa sancion
correspondiente, fa cual notificara a |a persona responsable en un plazo de diez
dias habiles, contado a partir de la calificacidn de esta.

Capitulo Il
Sanciones

Articulo 202. Criterios para la imposicion de sanciones
Cuando la agencia detecie acciones contrarias a esta ley derivado de las visitas
de inspeccion que realice a través de sus personas inspectoras o del Centro de
Monitoreo y Operaciones, de las quejas o cualquier otro medio a través del cual
tome conocimiento de estas, iniciara un procedimiento de imposicién de
sancionas, el cual tomara en cuenta los siguientes criterios:

I. La magnitud de la falta.

ll. La reincidencia, si la hubiere.
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Ill. El delo o culpa al cometerse |a falta.

V. Las circunstancias externas que influyeron en la realizacion de la
conducta.

\/. Las condiciones econémicas del infractor.

\/|. La gravedad de las consecuencias producidas por la falia.
Articulo 203. Sanciones a las personas operadoras
A |as personas operadoras del servicio de transporte que infrinjan o contravengan
las disposiciones contenidas en esta ley o demas normativa aplicable en materia
de transporte, se les podrén imponer las siguientes sanciones:

. Amonestacion.

[l. Multa.

I, Multa adicional por cada dia que persista la infraccion.

I\/. Suspension o revocacién del tarjeton Unico de operador, conforme a lo
pravisio en los articulos 47 v 48 de esta ley.

/. Clausura temporal o permanente, parcial o total.
VI, Arresto hasta por treinta y seis heras.
VIl Suspension de actividades.

La agencia podra imponer una o mas sanciones senaladas en este articulo,
siempre que sean compatibles entre ellas.

Por virtud de |a amonestacion, se hace notar a la persona infractora la accion u
omision que implicé una infraccion no grave en la que la persona operadora
incurric en el desempefic de sus funciones y se le exhorta a gue enmiende su
conducta, haciéndole saber que, en caso contrario, se hara acreedor a una
sancidn mayor.

L= suspension del tarjeton Unico de operador sera conforme a lo establecido en el
articulo 47 de esia Ley.
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Articulo 204. Infracciones no graves de |las personas operadoras
Las infracciones no graves se sancionaran con multa gque ird de veinticinco a cien
veces el equivalente del vaior diario de la Unidad de Medida y Actualizacion a las

personas operadoras del servicio de transporte gque realicen las siguientes

conductas:
visualizar el servicic en la aplicacion tecnologica que senale |la agencia para tal

| Iniciar su jornada activa en servicio sin escanear el codigo que permita
efecto en la autorizacion del servicio de transporte respectiva o, en su caso, en los

lineamientos gue emita en la materia.
Il. Negar la prestacion del servicio a [as personas usuarias en los paraderos

o paradas previamente autorizadas por la agencia, sin causa justificada.
HI. Insultar o discriminar a las personas pasajeras, conforme a lo previsto en
la Constitucion Politica del Estado de Yucatan vy la Ley para Prevenir y Eliminar Ia

Discriminacion en el Estado de Yucatan.
IV, Prestar el servicio fuera de |a ruta o derrotero autorizado por la agencia.

V. Modificar o alterar rutas, derroteros, frecuencias, horarios o condiciones
para |la prestacion del servicio en el caso del servicio de {ransporte publico de

pasajeras, sin autorizacion de la agencia.
Vi. No cumplir con el Programa de Operacion correspondiente.

VIl. No acatar las disposiciones generales establecidas para las personas

cperadoras.

Will. Carecer de uniforme.
IX. No conservar las unidades en buen estado, conforme a lo previsto en la

autorizacion del servicio de transporie respectiva y en los lineamientos gue emita

fa agencia.

X. Prestar el servicio con exceso de personas pasajeras, conforme Io
determinen la autorizacion de transporte correspondiente y las disposiciones gue

emita la agencia.
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XI. Conducir la unidad sin la licencia correspondiente expedida por la
autoridad competente, o sin la tarjeta de circulacion de la unidad: o sin el tarjeton
Unico de operador; o en su caso, cuando alguna de estas se encuentre vencida.

All. Realizar maniobras de ascenso y descenso de pasajercs en lugares
inseguros y no destinados para tales fines.

Alll. Permitir que una persona distinta a él y que no esté autorizada por la
agencia conduzca el vehiculo que tiene asignado para la prestacién del servicio de
transperte.

XIV. Realizar actividades de recarga de combustible diésel durante la
prestacion del servicio de transporte.

xV. Permitir que aborden a las unidades personas vendedoras, de
entretenimiento, o diversas personas que busguen obtener un lucro al interior de
los vehiculos, salvo los casos de excepcion gue determine la agencia, medianie
disposiciones de earacter general.

XVI. Las demas gue se establezcan en las autorizaciones del servicio de
transporte respectivas y gue neo sean consideradas infracciones graves, en
terminos de o previsto en esta ley.

Articulo 205. Infracciones graves de las personas operadoras

Las infracciones graves se sancionaran con multa equivalente de cien a quinientas
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacién a las personas
operadoras qgue realicen las siguientes conductas:

|. Realizar el cobro de la tarifa por alguna modalidad distinta a ia autorizada
por la agencia, incluido el pago en efectivo cuando la forma de pago sea
eiectronica.

Il. Exentar el pago de la tarifa a |as personas usuarias.

lll. Conducir a exceso de velocidad, conforme a la Ley de Transito y
Vialidad del Estado de Yucatan y su reglamento.

V. Negar o discriminar a las personas usuarias del servicio conforme a lo
previsio en el articulo 1 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.
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V. Prestar el servicio bajo la influencia del alcohol o sustancias
psicotropicas, estupefacientes o que produzcan efectos similares.

VI. Danar o alterar el Sistema de Ceontrol de Pasajeros de las unidades que
le correspondan, en el caso de transporte publico de personas pasajeras.

Vil. Ausentarse o abandonar la unidad con la que presta el servicio cuando
haya ocurndo un accidente.

VIIl. Realizar, por parte de los operadores de servicio de transporie
contratado a través de plataformas tecnolégicas, oferta directa en la via ptiblica del
servicio que prestan o base, sitio o similares.

IX. Prestar el servicio de fransporte a traves de medios alternativos o el
serviclo contratado a través de plataformas tecnolégicas en un vehiculo no
amparado par un certificado vehicular.

X. Prestar el servicio de transporie a través de medios alternativos o el
servicio contratado a través de plataformas tecnelogicas sin los cerificados
correspondientes o cuando estos no se encuentren vigentes.

XAl. Obstaculizar las facultades de inspeccion y vigilancia de ia agencia, sus
inspectores de transporte 0 su centro de monitoreo.

Xl Carecer de poliza de seguro vigente.

XIII. Por reincidir, dentro del periodo de un afio a partir de la comisién de la
primera infraccion, en cualquiera de [as infracciones no graves previstas en el
articulo anterior:

XIV. Las demas gque se establezcan en las autorizaciones del servicio de
transporte respectivas y que no sean consideradas infracciones no graves, en
terminos de lo previsto en esta ley
Articulo 206. Responsabilidad solidaria de las personas autorizadas
Las personas titulares de autorizaciones del servicic de fransporie seran

respensables solidarias de las infracciones cometidas por las personas
operadoras que contraten para la prestacion del servicio de transporte.
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Las sanciones producto de la aplicacion de esta ley seran independientes de las
responsabilidades civiles, penales o administrativas que, en su caso, se actualicen
conforme a |a legislacion aplicable.

Asimismo, la aplicacion de la sancidon debera ser registrada en el expediente
individual de las personas operadoras, asi como en el padron de concesiones,
permisos, constancias, certificados vehiculares y certificados de personas
operadoras.

Articulo 207. Sanciones a las personas titulares de autorizaciones de
transporte

Cuando las personas concesionarias, permisionarias, empresas de redes de
transporte y demas prestadores de servicio de transporte incurran en alguna
infraccion contenida en la ley de movilidad o en la presente ley y demas normativa
que resuite aplicable, se les impondra conjunta o separadamente cualquiera de |as
siguienies sanciones:

| Suspension temporal de las autorizaciones de transporte desde dos dias
habiles hasta un ano.

ll. Multa, en los terminos de los articulos siguientes.
Ill. Revocacion de la concesion, permiso o constancia.

Articulo 208. Infracciones no graves de las personas titulares de
autorizaciones del servicio de transporte

La agencia sancionara con multa de cincuenta a cien Unidades de Medida vy
Actualizacion diania vigentes a las personas titulares de autorizaciones de servicio
de transporte que incurran en las siguientes conductas, consideradas como
nfracciones no graves:

I. Por prestar el servicio fuera del territorio de operacion sefalado en la
concesion, permiso o constancia, segln corresponda, excepto cuando la agencia
lo autorice previamente

Il. No llevar las unidades a sus revisiones correspondientes, en términos de
lo previsto en esta lay.
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Il Incumplir con los requisitos previstos en esta ley y en los lineamientos
gue en la materia emita la agencia, en las visitas de inspeccién o verificacién que

realice la agencia.

IV. No utilizar o alterar la imagen institucional del servicio de transporte
correspondiente.

V. Prestar el servicio con personas operadoras distintas a las autorizadas
por la agencia.

VI.. No asumir la responsabilidad solidaria de las perscnas operadoras
contratadas para la prestacidon del servicio de fransporte, respecto a |as
infracciones en que incurran durante la prestacion del servicio de transporte para
el que esten autorizadas, siempre que sean imputables a ellosy no a los usuarios,
por causas fortuitas o por causas imputables a terceros. '

VIl Ausentarse, sin autorizacién de la agencia y de las autoridades de
transito y seguridad vial competentes, cuando acontezca un accidente donde se
vea Involucrado un vehicule con el que presta el servicio de transporte, para evitar
fa problematica ocasionada.

VIII. No dar el mantenimiento preventivo a las unidades con las que presta
el servicio de transporte, conforme a lo previsto en esta ley vy a los lineamientos
gue emita |la agenecia,

IX. No brindar la capacitacion correspondiente a las personas operadoras
contratadas para prestar el servicio de fransporte, en términos de lo establecido
por la agencia en la autorizacion de transporte respectiva, en esta ley y en los
lineamientos que al efecto emita.

X. Prestar el servicio de transporte en contravencion con la legislacion vy la
normativa aplicable, |a propia autorizacidon del servicio de ftransporte
correspondiente o sus anexos, siempre gué la conducta no haya sido clasificada
como infraccion grave.

X|. Omitir diariamenie crear, planear, cargar y asignar el orden del dia,
ncluidos el establecimiento de los vehiculos y personas operadoras asignadas a
las rutas, horarios y derroieros establecidos en la autorizacion de transporte para
'a adecuada programacion del servicio de transporte publico de personas
pasajeras, conforme a lo previsto en esta ley y en los lineamientos que al efecto
amita la agencia.
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Xll. Las demas que con este caracter establezca la autorizacion de servicio
de transporie respectiva.

Articulo 209. Infracciones graves de las personas concesionarias,
permisionarias y titulares de constancias

Se sancionara con multa equivalente de cien a quinientas Unidades de Medida y
Actualizacion diaria vigentes a las personas titulares de autorizaciones de servicio
de transporte gue incurran en las sigulentes conductas consideradas como
infracciones graves:

|. Proporcionar un servicio de transporte en el estado sin contar con la
autorizacion del servicio de transporte correspondiente, segiin sea el caso.

Il. Proporcionar un servicio de transporte en el estado sin contar con
permisos especiales derivado del uso de vehiculos procedentes de ofras
entidades federativas conforme al articulo 97.

lll. Prestar algln servicio de transporte sin contar con las placas expedidas
por la Secretaria de Seguridad Publica del estado,

IV. Permitir por parte de las empresas de redes de transporte el uso de sus
plataformas tecnoldgicas a personas que no cuenten con el certificado vehicular o
con el certificado de persona operadora titular o adhesivo.

V. No contar con las terminales, excepto cuando cuenten con autorizacion
para 2 uso de sitios.

VI, No prestar el servicie en forma graiuita en casocs de emergencia,
desastre o problema grave. a requerimiento de la agencia, en cumplimiento de un
acuerdo de la autoridad competente en materia de proteccion civil.

VIl. No proporcionar mensualmente, por parte de las empresas de redes de
transporte, el registro de personas operadoras y de vehiculos inscritos en sus
pases de datos, asi como cualquier otra informacién disponible relacionada con la
prestacion de sus servicios que le solicite la agencia de conformidad con el
articulo 106 de esta ley y demas normativa que al efecto emita la agencia.

VIl Presentar documentacion falsa o declarar falsamente. por parte de las
empresas de redes de transporie. para actualizar el registro de personas
operadoras y de vehiculos inscritos en sus bases de datos, asi como cualquier
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otra infermacion disponible relacionada con la prestacion de sus servicios que le
solicite la agencia de conformidad con el articule 106 de esta ley v demas

normativa que al efecto emita la agencia.

IX. Dejar de prestar el servicio de transporte sin informar, en los plazos
establecidos en esta ley, a la agencia.

A. No contar con los seguros y cobertura correspondientes, en términos de
la presente Ley, la Ley de Movilidad y demas normativa aplicable.

Xl Obstaculizar |as facultades de inspeccion y vigilancia de la agencia y las
personas inspectoras de transporte.

XIl. No registrar, durante la prestacion del servicio, el pago electronico de |a
tarifa por el porcentaje que determine la agencia sobre el total del aforo. de
acuerdo con la informacién registrada por el Centro de Monitoreo y Operaciones, a
traves del sistema de eontrol de pasajeros y del sistema de recaudo de tarifa, por
causas imputables a las personas concesionarias del servicio de transporte
publico de personas pasajeras.

Xlll. Prestar el servicio con wvehiculos que no cumplan con las
caracteristicas fisico mecanicas aprobadas por la agencia en la autorizacion del
servicio de iransporie respectiva, que pueda poner en peligro a las: personas
usuarias.

XV, En caso del servicio de medios alternativos de transporte, brindar
SEMVICIO en eafreteras estatales o federales, en el periférico de |a ciudad de
Mernida, asi como en avenidas primarias o en aguellas donde exista alguna ruta de
transporie de personas pasajeras publica de tipo autobus, o en las intersecciones
con carreteras y autopistas de jurisdiccion federal, en este Gltimo caso, sin guardar
la distancia que esiablezcan las disposiciones aplicables a la regulacion de la
vialidad, o en lugares distintos a los autorizados.

XV. Por reincidir, dentro del periodo de un afo a partir de la comisién de la
primera infraccion, en cualquiera de las infracciones no graves previstas en el
articulo anterior.

XVI. Omitir notificar o dar aviso en el término establecido por la agencia en

los lineamientos gue al efecto emita, de las fallas técnicas que presenten los
validadores y dispositivos electronicos y tecnolégicos necesarios gque permitan la
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operacion de los sistemas informaticos para el transporte piblico de personas
paszjeras.

AVIl. Las demas gue con este caracter establezca la autorizacion de
servicio de transporte respectiva.

Titulo septimo
Procedimientos de impugnacién

Capitulo |
Recurso de Revision

Articulo 210. Recurso de revision

Contra los actos y resoluciones emitidas por la agencia, el solicitante podra, por si
mismo ¢ a traves de su representante, interponer el recurso de revision a través
de un escrito o por medios electronicos ante la unidad administrativa que
determine |a agencia en el reglamento interior, dentro de los quince dias habiles
siguientes contados a partir del dia siguiente a aquel en que se tenga
conocimiento del acto .que se recurre, siempre que pongan fin al procedimiento
administrativo, a una instancia o resuelvan un expediente en aplicacion de esta
ley.

Contra la resolucién definitive que se emita en el recurso adminisirativo de
revision, la persona afectada podra acudir en juicio contencioso administrativo
anie el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan.

Se considera como acto definitivo todo aquel que resuelve el fondo del asunto o
pone fin a un procedimiento. No obstante, dicho derecho de impugnacion es
optativo para la tramitacion ante la via jurisdiccional que corresponda.

Articulo 211. Procedimiento de admision

Una vez presentade el escrito que dé inicio al recurso de revision, la agencia
contara tres dias habiles, a partir de su recepcién, para revisar que cumpla los
requisitos establecidos en el articulo anterior v para, en su caso, prevenir al
recurrente, en caso de que al escrito le falte alguno de los requisitos referidos,
otorgando al recurrente, por escrito y por Unica ocasion, para que subsane las
omisiones, un plazo de cinco dias habiles, contado a partir del dia siguiente de la
notificacion de la prevenciéon, con el apercibimiento de que, de no cumplir se
tendra por no interpuesto y se desechara el recurso.

145



GOBIERNO DEL ESTADO
DE YUCATAN

PODER EJECUTIVO
La autoridad designada resolvera el recurso de revision en un plazo que no podra
exceder de cuarenta dias habiles, contado a partir de la admision de este en los
terminos de esta ley, plazo que podra ampliarse por una sola vez y hasta por un
pericdo de veinte dias habiles mas. En casc de que la autoridad designada no
resuelva el recurso en los plazes senalados se considerarad confirmado el acto
impugnado.

Articulo 212. Resoluciones del recurso

Transcurrido el plazo para desahogo de las pruebas, se procedera a dictar una
resclucion en un plazo no mayor a 15 dias habiles. Las resoluciones de la agencia
podran:

|. Desechar por improcedente.

ll. Sobreseer el recurso.

lll. Confirmar el acto impugnado.

V. Suspender el acio.

V. Revocar © maodificar el acto, total o parcialmente, u ordenar uno nuevo
que lo sustituya cuando el recurso sea resuelto parcialmente a favor del
recurrente.

Las resoluciones estableceran, en su caso, los plazos y términos para su
cumplimiento y los procedimientos para asegurar su ejecucion, los cuales no
podran exceder de diez dias para las modificaciones del acto. Excepcionalmente,
la agencia, previa fundamentacion y motivacion, podra ampliar estos plazos por un
termino igual hasta por una ocasion cuande el asunto asi lo requiera. No se
podran revocar o modificar los actos administrativos en la parte no impugnada por
el recurrente.

Articulo 213. Sobreseimiento del recurso

Debera procederse al sobreseimiento de los recurses, cuando:

I. El promovente se desista expresamente.

Il. La autoridad modifique el acio impugnado y consecuentemente &l
recurso guade sin matenia.



GOBIERND DEL ESTADO
DE YUCATAN
PODER EJECUTIVC

lll. Durante su instruccién sobrevenga una causal de notoria improcedencia.
Articulo 214. Supletoriedad

Para las formalidades de las notificaciones, ofrecimiento, desahogo de pruebas y
sustanciacion del recurso, se aplicara supletoriamente la Ley de Actos y
Frocedimientos Administrativos del Estado de Yucatan.

Articulo 215. Impugnacion de las multas

La imposicion de multas derivadas de la ejecucion de las sanciones podra ser
impugnadas ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Poder Judicial del
Estado de Yucatan. La impugnacion a que se refiere este articulo sera
independiente del procedimiento sancionador que se le aplique 2 la persona
infractora dependiendo |a falta realizada.

Capitulo II
Medios alternos de solucion de controversias

Articulo 216. Mediacién o conciliacion

Las personas operadoras Yy demas prestadoras y los usuarios del servicio de
transportg publico podran recurrir al personal certificado de la agencia,
compareciendo por si mismas o a través de un representante, a dinmir sus
diferencias en materia de transporte a través de los procedimientos de mediacién
o conciliacion.

Articulo 217. Procedencia

La mediacion o conciliacidn como métodos alternos de solucion de conflictos
procederan en los casos siguientes:

I. Las personas usuarias del servicio de transporte publico en cualgquiera de
sus modalidades, con las personas concesionarias, permisionarias o titulares de
los certificados y constancias por conflictos relacionados con la prestacion del
SEnvIcio.

Il. Las personas prestadoras del servicio publico de transporte en cualquiera
de sus modalidades por conflictos relacionados con |la prestacion del servicio.
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lll. Las personas prestadoras del servicio publico de transporte plblico con
otiras personas prestadoras del servicio.

Articulo 218. Procedimiento de mediacién y conciliacion

El procedimiento de mediacion y conciliacion guedara sujeto 3 las disposiciones
establecidas en los lineamientos emitidos por la persona titular de la agencia para
tal efecto y demas |egislacion y normativa aplicable.

Articulo segundo. Se reforma: el parrafo segundo del articulo 5; el parrafo
primero del articulo 7; el parrafo segundo del articulo 8; el parrafo primero y la
fraccion VI del articulo 12; el parrafo segundo del articulo 16: el articulo 17; el
parrafo segundo del articulo 18; la fraccion VI y el parrafo segundo del articulo 20;
las fracciones V y IX del articulo 21; el articule 24; la fraccion X del articulo 28: |a
fraccion lll del articulo 28; la fraccion V del articulo 38; el articulo 40; |as fracciones
V. IX y Xl del articulo 41: el articulo 42; |as fracciones VI y VIl del articulo 43; el
articule 46; el parrafo primero del articulo 47; el articulo 52; el parrafo primero del
articulo 53; el articulo 68; el parrafo segundo del articulo 69; el parrafo segundo
del articulo 74; la fraccion VI, el parrafo segundo de |a fraccion XV, la fraccion
XV y el parrafo segundo del articulo 78; la fraccion V del articulo 77: los articulos
83, 84 y 85 las fracciones Ill, IV y VIl del articulo 86; el epigrafe, el parrafo
primero, las fraccienes [, 11, 111, W, VII, VIII, X, XI| y XV del articulo 130: los articulos
164, 185 y 166; el primer parrafo del articulo 168; el primer parrafo del articulo
170. y los articulos 171, 172, 173 y 175; se deroga: las fracciones IV, W, VI, VII,
VI XX, XX, XXI, XX, XX y XXV del articulo 6; la fraccién VIl del articulo 12; 1a
fraccion VIII del articulo 28; |a fraccién IV y el inciso h) de la fraccion X del articulo
38 la fraceien IV del articulo 41; |a fraccion VI del articulo 59; y los articulos 70,
71,72, 73, 87, 88, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97,.98, 99, 100, 1071, 102, 103,
104, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 113, 114, 115,116, 117, 118 119,
120, 121, 122, 1287124, 425126, 127,128, 129, 131. 132, 133, 134, 135, 136,
137, 138, 138, 140, 141, 142, 143, 144, 145, 146, 147, 148, 149, 150, 151, 152,
153, 154, 155, 156, 157, 158, 159, 160, 161, 162, 163, 174 y 178; y se adiciona:
un parrafo segundo al articulo 37 y una fraccién VIlI al articulo 86; todos de la Ley
de Movilidad y Seguridad Vial del Estado de Yucatan, para quedar como sigue:

Articulo 5.

l.a IV
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tiempo la proteccion mas amplia a las personas.

Articulo 6. ...

bala il ;..
I\/. Se deroga.
V. Se deroga.
VI. Se derogza.
V. Se deroga.
Vil Se deroga.
IX. ala XVl ...
XX Se deroga.
XX. Se deroga
AXI. Se deroga.

* Xl Se deroga.
A X, Se deroga

XXV, ...

Alee
GOBIERNO DEL ESTADO
PODER EJECUTIVO
El Instituto de Movilidad y Desarrallo Urbano Territorial y la Agencia de Transporte
de Yucatan seran las autoridades competentes para interpretar, aplicar y resolver
para efectos administrativos, en materia de movilidad y seguridad vial, y en
materia de transporte, respectivamente y en el ambito de sus competencias, lo
relacionado con los preceptos de esta ley. Las disposiciones de esta ley se
interpretaran de conformidad con lo establecido en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, convenciones, acuerdos y demas instrumentos
nacionales o Internacionales en materia de movilidad, seguridad vial y transporte,
asi como en la Ley General de Moavilidad y Seguridad Vial, favoreciendo en todo
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XXV. Se deroga.
XXV y XXV, ...
Articule 7. ...

La administracion publica estatal y municipal, y la Agencia de acuerdo con sus
facultades, consideraran los siguientes principios de movilidad y seguridad vial:

[LakaXxx ..

Articulo 8. .

ala Wi
Las autoridades en materia de movilidad y seguridad vial, en el ambito de sus

competencias estableceran el uso pricritaric de la via publica a vehiculos que
presten servicios de emergencia, cuando la situacion asi lo requiera.

Articulo 12. .
Fara integrar adecuadamente el sistema de movilidad, las autoridades en materia
de movilidad y seguridad vial, en el ambito de sus competencias, deberan
implementar. ademas de los criterios de movilidad y seguridad vial y las acciones
previstas en el articulo 31 de la ley general, las siguientes:

lL.alaV. ..

VI. Recrganizar el transito sobre gjes viales gue permitan incrementar la
movilidad y bajar los niveles de contaminacion, acorde a la demandza de Ia
movilidad.

Vil. Se deroga.

Articulo 16.
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Las autoridades en materia de movilidad y seguridad vial, en el marco de sus
facultades, podran implementar zonas de transito controlado en zonas de alta
demanda de viajes de las ciudades, a fin de priorizar la gestion de la seguridad
vial, |a movilidad peatonal, ciclista y de transporte colectivo, reducir el volumen
vehicular o los vehiculos con mayor impacto ambiental y de riesgo vial, mediante
las disposiciones que para fal efecto emita la autoridad compatente.

Articulo 17. Instrumentos economicos y financieros en materia de movilidad.

Las autoridades en materia de movilidad y seguridad vial, en el ambito de sus
competencias y de conformidad cen lo establecido en las leyes en la materia v en
el ambito de sus facultades, podran considerar la implementacién de los
instrumentos economicos vy financieros, publicos y privados, de caracter estatal,
nacional o internacional necesarios para mejorar la eficiencia y equidad en el
acceso de los sistemas de movilidad, la gestion de la seguridad vial y la
sosienibilidad.

Articule 19. ...

| ala Wil ...

Para efectos de esta ley, las autoridades previstas en las fracciones Il y V de este
articulo seran consideradas, ademas, autoridades de transporte. Para el caso de
la Agencia, se reservara su autonomia en la materia del transporte de personas
pasajeras conforme la legislacion y la normativa que a efecto la regule.

Articulo 20. ...

lLalavl ..

VII. Coordinarse con los municipios y la agencia para alcanzar los objetivos
y prioridades previstos en los pregramas en materia de seguridad vial, transporte y
los demas gue de estos deriven.
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Vill.ala XV. ...

L2 persona Titular del Poder Ejecutive podra delegar las facultades que le
confieren esta ley y demas personas servidoras plblicas que esta sefiala como
autoridades en materia de movilidad y seguridad vial, a excepcion de la agencia.

Articulo 21. ...

LalalV. ...

V. Participar en la constitucion, operacién y vigilancia de los fondos y
fideicomisos creados en materia de movilidad y seguridad vial de conformidad con
la normativa aplicable.

Vi.ala VI ...

IX. Desarrollar estrategias, programas y proyectos para la movilidad.

X ala XXl ...
Articulo 24. Convenios de colaboracion
El estado, los municipios y la agencia podran suscribir convenios de
colaboracion y coordinacion en materia de movilidad v seguridad vial. En estos
convenios se observaran las disposiciones de las leyes hacendarias, a fin de
establecer los procedimientos para ejecutar las sanciones economicas y la

participacion que corresponda al estado, los municipios vy la agencia, respecto a
as contribuciones gue se recauden
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Articulo 28. ...

lLalaVil ...
VIIl. Se deroga.

ET

XI. Promover programas que incentiven el uso de tecnologias sustentables
por parte de las personas propietarias de vehiculos.

XiL y X1l ..

Articulo 28. ..,

Ly L ...

lll. Una persena representante de la agencia.

IVea la Xl ...

Articulo 37. _..

l.atla VIIL ..

Tratandose de |as fracciones IV, \V y VI, se debera considerar la participacion de la
agencia. en respeto a su autonomia.

Articulo 38. ...
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l.alalll ...
IV. Se deroga.
V. Establecer medidas para la movilidad segura, eficiente y sustentable.
Vi.alalX. ...
b
ajalag)...
h). Se dercga.
alan)...
Articulo 40. Fuentes de financiamiento

Las fuentes de financiamiento para la movilidad, seguridad vial, infraestructura, vy
servicios auxiliares son las siguientes:

. Les fondos, gque podran integrarse con recursos internacionales,
federales, estatales y municipales, que financien acciones relacionadas con la
movilidad, seguridad vial, infraestriuciura y servicios auxiliares.

Il. Los programas y proyectos de inversion relacienados con la movilidad,
seguridad vial, infraestructura y servicios auxiliares, a inscrbirse en la carera de
proyectos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico.

[ll. Las aportaciones de instancias privadas, educativas, culturales; asi
como organismos Iinternacionales, de conformidad con las disposiciones
correspondientes para cada caso.

Articulo 41. ...

Lalalll. __.

V. Se deroga.
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V. Implementar el uso eficiente de los recursos y fuentes de energia

renovables en el sistema de movilidad.
Vi.ala Vil ...
IX. Implementar soluciones de movilidad eléctrica.
Xy Xl ..

Xll. Otras acciones y proyectos en materia de movilidad y seguridad vial,
infraestructura y servicios auxiliares gque permitan el cumplimiento de esta ley, sus
principics y objetivos conforme a la jerarquia de movilidad.

Articulo 42. Objeto del fondo

El Fondo Estatal para la Movilidad tendra como objeto contribuir a la viabilidad
presupuestal de las acciones y proyectos en materia de movilidad v seguridad vial.
infragstructura y servicios auxiliares encaminados a propiciar la movilidad
sostenible en el estado. La administracion y eperacién del fonde estara a cargo del
Instituto, en coordinacion con los municipios, en términos de lo establecido en
sus reglas de operacion.

Articulo 43, ...

l.alaV, ..

VI. Se derega.

VIl se deroga.
Articulo 46. Renovacidn

A efecto de mejorar la calidad ambiental y disminuir los riesgos de siniestros de
transito. la agencia, conforme a lo dispuesto en |la normativa que la regule v demds
disposiciones que esta emita, promovera mecanismos y programas para fortalecer
la gestion del transporte, asi como la renovacion del parque vehicular de los
prestadores del servicio de transporte publico de personas pasajeras. La agencia
establecera los acuerdos necesarios para la conservacién, mantenimiento,
renovacion y cumplimiento de las especificaciones téenicas del parque vehicular
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gestinado a la prestacion de los servicios de transporte, ademas de implementar
las medidas necesarias para fomentar su renovacién.
Articulo 47. ...
Las autoridades del estado, los municipios y la agencia consideraran, ademas de
los principics establecidos en la ley general y en esta ley, y de los criterios
previstos en el articulo 35 de la ley general, los siguientes criterios en el disefio y
operacion de la infraestructura vial, urbana y carretera, para garantizar una
movilidad segura, eficiente y de calidad:

LN
Articulo 52. Estandares en la construccion de infraestructura vial
Las autoridades del estado, municipios y la agencia, en el &mbito de sus
competencias, deberan contemplar, en la construccion de infraestructura vial, los
estandares previstos en el articulo 37 de la ley general.
Articulo 53. Clasificacion de infraestructura ciclista
Con el fin de contribuir al uso seguro de la bicicleta en el estado, en las vialidades
gue se construyan o se remodelen, las autoridades del estado, los municipios y la
agencia, incluiran infraestructura ciclista, la cual se clasifica de la siguiente

manera:

LalxIV. _..

Articulo 59. ...

LalaV. ..
V. Se deroga.

VIl a la Xl

Articulo 68. Formacion en materia de movilidad y seguridad vial
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Las autonidades en materia de movilidad y seguridad vial, en el ambito de sus
competencias, promoveran las acciones y mecanismos de capacitacion en
coordinacion con la Secretaria de las Mujeras y del Instituto para la Inclusion de
las Personas con Discapacidad del Estado de Yucatan, salvo en el caso de la
agencia.

La formacion en materia de movilidad y seguridad vial implica que el personal
tecnico y/o profesional cuenta con capacitacién en dichas materias, asi como en
perspectiva de género y necasidades de los grupos en situacion de vulnerabilidad.

El Gobiemno del Estado, los Ayuntamientos, y la agencia en el ambito de sus
respectivas - atribuciones, podran promover acciones VY mecanismos en
coordinacion con las dependencias y entidades competenies, las personas
concesionarias, las personas permisionarias, los sectores privado y soclal, para
que el personal tecnico y/o profesional en materia de movilidad y seguridad vial
acredife su capacidad técnica y operativa.

Articulo 69. ...

LalalV. ...

La regulacion, organizacion, autorizaciones y demas actos tendiente a normar el
servicio de ftransporte de personas pasajeras, independigntemente de su
clasificacion, serén reservadas a la Agencia, conforme lo dispuesto en la Ley que
la regule y demas lineamientos o disposiciones que emita la Agencia, con pleno
respeto a su autonomia. Para el caso del transporte de carga, quedara a cargo de
la Secretaria de Seguridad Publica conforme la normativa que resulte aplicable.
Articulo 70. Se deroga.

Articulo 71. Se deroga.

Articulo 72. Se deroga.

Articulo 73. Se dergga.

Articulo 74. __
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Estas herramientas tecnologicas estaran enlazadas via satelital con el Centro de
Monitoreo y los cuerpos de seguridad que al efecto determine la Secretaria de
Seguridad Publica, los cuales, al recibir alguna sefal, deberan acudir al lamado
de auxilio recibido.

Articulo 76. ...

L. ala\l. ...

VIIl. Viajar con menores de seis afios sin gue estos paguen tarifa, salvo
disposicion diversa emitida la autoridad competente.

IX.ala X[V ..
XV, ...

La agencia recabara los datos necesarios vinculades a la queja y emitira las
recomendaciones de movilidad correspondientes, conforme lo dispuesto en su
propia legislacion y normativa.

XVI. A solicitar a la agencia, la modificacion o ampliacion de rutas, horarios y
frecuencia del servicio de transporte publico de personas pasajeras, asi como la
creacion de nuevas rutas, en términos de lo dispuesto en la legisiacion y normativa
de la agencia.

La violacion reiterada de los derechos contenidos de las fracciones | a2 Xlll de este
articulo seran sancionadas con el retiro de las unidades destinadas al servicio de
transporte, multas economicas, suspension, revocacion de la concesién o permiso,
y demas sanciones, conforme lo determinado en la Ley que regule la agencia v
demas normativa que dicha autoridad emita.

Articulo 77. ...

lLalalV. ...

V. No realizar actos gue vulneren Ia tranquilidad, la integridad o seguridad
de oiras personas usuarias.

159



GOBIERNO DEL ESTADOC
DE YUCATAN
PODER EJECUTIVG

VialaXl ...

Articulo 83. Convenios con la federacion y ayuntamientos

Lz persona titular de la agencia podra firmar convenios con la federacién. con
cbjeto de gue la agencia asuma las funciones de competencia federal que le sean
delegadas en la materia. Asimismo, podra convenir con los ayuntamientos o
autoridades estatales para que estos realicen algunas de las actividades
establecidas originalmente a la agencia, tendientes al mejor cumplimiento y buen
desempeno del servicio de transporte y para imponer las sanciones que
correspondan, conforme lo dispuesto en |a legistacién y la normativa que regulen a
|2 agencia y a las disposiciones gue esta emita.

Articulo 84. Medidas para el uso adecuado las vias terrestres

La agencia dispondra las medidas conducentes para que las unidades destinadas
al servicio de transporte utilicen en forma adecuada las vias terrestres del estado,
conforme las disposiciones que dicha autoridad emita.

Articulo 85. Atribuciones de la agencia

La agencia tendra las atribuciones establecidas en la ley gue regule su
competencia conforme a su objeto establecido en el articulo 75 sexies de Ia
Constitucion Palitica del Estado de Yucatan.

Articulo 86. ...

lLall ..

Ill. En auxilio de las labores de inspeccion y vigilancia que realice Ia
agencia, conforme lo dispuesto en la legislacion y la normativa que |a regule, y en
respeto a su autonomia, o en su caso la autoridad que resulte competente, impedir
la circulacion asi como retener y remitir a los depdsitos correspondientes cualguier
vehiculo gue preste el servicio de transporte plblico de personas pasajeras
sin contar con concesion, permiso, consiancia, constancia de transporie
alternativo, o que las personas operadoras no cuenten con la licencia, el
ceriificado vehicular o certificado de operador vigente, o bien, contando con estos,
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viole de manera flagrante alguna de las disposiciones establecidas en esta ley, su
reglamento, |a legislacion y la normativa de la agencia, las condiciones generales
de operacion, los programas de operacion y demas disposiciories juridicas,
tecnicas o administrativas aplicables.

IV. En auxilio de las labores de inspeccion y vigilancia que realice la
agencia, conforme lo dispuesto en la legislacion y la normativa que la regule, y en
respeto a su autonomia, o en su caso la autoridad que resulte competente, impedir
la circulacion, asi como retener y remitir a los depésitos correspondientes los
veniculos destinados al servicio de transporte plblico y privado de carga, cuando
este se preste fuera de ruta u horario, con exceso de peso o dimensiones, o
cuando se viole de manera flagrante alguna de las disposiciones de esta ley, su
reglamento, la legislacion y la normativa de la agencia y demas disposiciones
juridicas, tecnicas o administrativas aplicables.

V.y VI ...

VIl. Regular, organizar y otorgar las autorizaciones correspondientes del
servicio de transporte de carga en el Estado.

VIl Las demas que establezca esta ley, su reglamento y las demas
dispesiciones aplicables.

Articulo 87. Se deroga.
Articulo 88. Se deroga.
Articulo 89. Se deroga.
Articulo 90. Se deroga.
Articulo 91. Se deroga.
Articulo 92. Se deroga.
Articulo 93. Se dercga.
Articulo 34, Se deroga.

Articulc 95. Se deroga.
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Articulo 96. Se deroga.

Articulo 97. Se deroga.

Articulo 98. Se deroga.

Articulo 99. Se deroga.

Articulo 100. Se deroga.
Articulo 101. Se deroga.
Articulo 102. Se deroga.
Articulo 103. Se deroga.
Articulo 104. Se deroga.
Articulo 105. Se deroga.
Articulo 106. Se deroga.
Articulo 107. Se deroga.
Articulo 108, Se deroga.
Articulo 109. Se deroga.
Articulo 110. Se deroga.
Articulo 111. Se deroga.
Articulo 112. Se deroga
Articulo 113. Se deroga.
Articulo 114. Se deroga.
Articulo 115. Se deroga.

Articulo 116. Se deroga.
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Articulo 117. Se deroga.
Articulo 118. Se deroga.
Articulo 119. Se deroga.
Articulo 120. Se deroga.
Articulo 121. Se deroga.
Articulo 122. Se deroga.
Articulo 123. Se deroga.
Articulo 124. Se deroga.
Articulo 125. Se deroga.
Articulo 126. Se deroga:
Articulo 127. Se deroga.
Articulo 128. Se deroga.

Articulo 129. Se deroga.

Articulo 130. Obligaciones de las personas prestadoras del servicio de
transporte publico de carga

Son obligaciones de las personas prestadoras del servicio de transporte publico de
carga, las siguientes:

|. Prestar el servicio de cenformidad con lo establecido en la autorizacién
correspondiente, dentro del territorio sefalado en la misma.

Il. Pintar o marcar en los vehiculos destinados al servicio &l rétulo gue
contenga el nombre o razén social gue los identifigue.

lll. Mantener los vehiculos destinados al servicic en buen estado de
funicionamiento.
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V. ...

V. Prestar servicio gratuito en caso de emergencia, desastre o cualquier
problema grave gue afecte a los municipios comprendidos en |2 ruta en gue se
preste el servicio y en cualquier otro punto del estado, a requerimiento de la
autoridad competente.

Vi, ...

VIl. Someter periodicamente. a su costa, a quienes operen [os vehiculos
que se destinen a la prestacion del servicio, 2 los examenes meédicos de
conformidad con los programas de operacion emitidos por la autoridad
competente, informando los resultados oportunamente a este, de conformidad con
lo que establezca el reglamento de esta ley.

VIIl. Insenibir los vehiculos gue se destinen a la prestacién del servicio en el
registro que al efecto lleve la autoridad competente.

IX. .

X. Integrar y poner a disposicion de la autoridad competente, cuando les
sean requendos, los expedientes individuales de sus operadores, los cuales
deberan contener la documentacion y registros relativos a los hechos de transito
en que cada uno de ellos haya participado derivado de la prestacion del servicio, v
=l resuitado de los examenes medicos a que se hayan sometido, asi como las
anotaciones pertinentes dervadas de la observacion y vigilancia de la conducta y
eficacia.

Xl. Informar, mediante escrito motivado, a la autoridad competente cuando
vayan a dejar de operar el servicio publico de transporte en las rutas o zonas
otorgadas, con anticipacion ne menor de treinta dias a gue esto ocurra, o noventa
dias, s son los Unicos prestadores.

Xllala XIV. ...
XV. Las demas que senalen esta ley, su reglamento, las autorizaciones

correspondientes, las condiciones generales de operacion, los programas de
aperacion y otras disposiciones legales y normativas aplicables.
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Articulo 131
Articulo 132
Articulo 133
Articulo 134
Articulo 135
Articulo 136
Articulo 137

Articulo 138

Articulo 139.
Articulo 140,
Articulo 141.
Articulo 142.

Articulo 143.

. Se deroga.

. S& deroga.

. 5& deroga.

. Se deroga.

. Se deroga.

. Se deraga.

. Se deroga.

. Se deroga.

Se deroga.

Se deroga.

Se deroga.

Articulo 144. Se dercga.

Articulo 145.
Articulo 146.
Articulo 147.
Articulo 148.
Articulo 149.
Articulo 150.

Articulo 151.

Se deroga.

Se deroga.

Se deroga.

Se deroga.

Se deroga.
Se deroga.
Se deroga.

Se deroga.

Se deroga.
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Articulo 152. Se deroga.
Articulo 153. Se deroga.
Articulo 154. Se deroga.
Articulo 155. Se deroga.
Articulo 156. Se deroga.
Articulo 157. Se deroga.
Articulo 158. Se deroga.
Articulo 159. Se deroga.
Articulo 160. Se deroga,
Articulo 161. 5& deroga.
Articulo 162. Se deroga.
Articulo 163. Se deroga.
Articulo 164. Inspeccion y vigilancia
El instituto tendra a su cargo la inspeccion y vigilancia en materia de movilidad y
seguridad vial, a fin de garantizar el cumplimiento de esta ley, su reglamento y
demas disposiciones legales aplicables. El procedimienta para realizar la
inspeccion y vigilancia se determinara en el reglamento de esta ley.
La agencia con el auxilio de la Secretaria de Seguridad Publica, conforme lo
dispuesto en la ley de la propia agencia y con pleno respeto a su autonomia,
tendra a su cargo la inspeccion y vigilancia de los servicios de transporte de
personas pasajeras, a fin de garantizar el cumplimiento de esta ley, la legislacion y
la normativa de la agencia y demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 165. Casos de retiro de la circulacion del vehiculo

Cuando la agencia detecte que una persona se encuentra prestando el servicio de
fransporte sin |a autorizacion o certificado correspondiente, o bien, contando con
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estos, viole de manera flagrante alguna de las infracciones establecidas en esta
'2y o lo dispuesto en la ley de la propia agencia y deméas normativa que la agencia
emita, con el auxilio de la Secretaria de Seguridad Publica, en su caso, podréa
ordenar el retiro del vehiculo de la circulacién y lo remitird al depésito
correspondiente. Ademas, aplicara las sanciones y multas que resulten aplicables
conforme la normatividad que regule a |a propia agencia o expida esta misma. La
persona que se encontrase conduciendo el vehiculo y, en su caso, a su
propietario, se considerara como responsable solidario.

Los elementos policiales de la Secretaria de Seguridad Pblica podran impedir la
circulacion, retener y remitir a los depositos correspondientes, cualquier vehiculo
gue preste el servicio de transporte sin contar con la autorizacion o certificados
correspondientes en términos de la legisiacion 'y la normativa en materia de
transito, vialidad, esta ley, su reglamento y deméas disposiciones que resulten
aplicables.

Articulo 166. Condiciones y medios de control en el transporte de
comestibles y bebidas

La Secretaria de Salud, podra coordinase con la agencia, a fin de vigilar las
condiciones y medios de control en el transporte de comestibles y bebidas, con
base en |os programas y acciones que se realicen en conjunto, conforme el
convenio de colaboracion respectivo y en pleno respeto a la autonomia de la
agencia.

Articulo 168. ...

La agencia, conforme lo determinado en su propia legislacidn y normativa,
realizara pericdicamente con cargo a las personas prestadoras del servicio de
lransporte de personas pasajeras, inspecciones en las instalaciones que para tal
efecto habilite, para verificar que |as unidades automotrices estén en condiciones
adecuadas de funcionamiento en la prestacion del servicio de que se trate.

Articulo 170. _..

Para la imposicion de sanciones, la agencia debera cumplir con el procedimiento
gue a efecto se sefale en su ley organica y en la demas normativa aplicable. En
caso de la imposicién de una multa, la agencia debera determinar la misma en
terminos del fabulador que se establezca en su propia normativa.
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Articulo 171. Constancia de I3 infraccion

La agencia, debera hacer constar por escrito la conducta infractora en los formatos
oficiales que para tal efecto se establezcan, debiendo contener la descripcion de la
infraccion cometida, asi comao la disposicién legal vulnerada, de conformidad con
su propia normatividad.

Articulo 172. Sanciones pecuniarias

Las sanclones pecuniarias se haran efectivas por la Agencia de Administracién
Fiscal de Yucatan de acuerdo con el procedimiento gue establezea la legislacion
respectiva y conforme lo disponga la ley que regule a la Agencia.

Articulo 173. Deber de informar

uando ademas de las infracciones, se cometa alguna conducta que pudiera ser
constitutiva de algln delito, la agencia. hara del conocimiento de la autoridad
competente, los hechos correspondientes para los efectos legales pertinentes,
confarme a lo dispuesto en su propia normatividad.

Articulo 174. Se deroga.
Articulo 175. Recurso administrativo de revisidn

Contra los aectos y resoluciones de las autoridades competentes, que sean
distintas a la Agencia, y que pongan fin al procedimiento administrativo, a una
instancia o resuelvan un expediente en aplicacion de esta ley, procedera el
recurso administrativo de revision previsto en la Ley de Actos y Procedimientos
Administrativos del Estado de Yucatan.

Contra la resolucion definitiva que se emita en el recurso administrativo de
revision, la persona afectada podra acudir en juicio contencioso administrativo
ante el Tribunal de Justicia Administrativa de! Estado de Yucatan.

La Agencia contara con sus propios medios de defensa de acuerdo a la
normatividad gue la regule.

Articulo 176. Se deroga.
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Transitorios
Primero. Entrada en vigor

Este decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Diario
Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan.

Segundo. Obligacion normativa

La Agencia de Transporte de Yucatan debera emitir su reglamento interior dentro
de un plazo de ciento ochenta dias naturales, contade a partir de la-entrada en
vigor de este decreto.

Tercero. Obligacion normativa

La Agencia de Transporte de Yucatan deberd expedir la demas normativa
contemplada en este decreto, dentro de un plazo no mayer de dos afos, contado
a partir de |a entrada en vigor del presente este decreto.

Finalmente, y para efecto de continuar con la operatividad de la agencia, en tanto
se expiden los ordenamientos especificos y respectivos en las siguientes materias,
de manera enunciativa mas no limitativa: de adquisiciones, arrendamientos v
prestacion de servicios; obra publica y servicios conexos; bienes muebles e
inmuebles; proyectos de prestacion de servicios; asociaciones plblico privadas:
entre otros, seran aplicables en lo conducente, las disposiciones legales estatales
vigentes en la matena, en todo lo que no contravenga lo dispuesto en este
decreto

Cuarto. Integracion del Consejo Consultivo de la Agencia

La designacion de las personas integrantes del Consejo Consultivo de la Agencia
de Transporte de Yucatan se realizara dentro de un plazo 90 dias naturales,
contado a partir de la entrada en vigor de este decreto.

Quinto. Designacion del érgano de control interno

£l Congreso debera expedir la convocatoria para la designacion de la persona

titular del Organo de Control Interno de la Agencia de Transporte de Yucatan
dentro de un plazo de noventa dias naturales, contado a partir de la entrada en

vigor de este decreto.
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Sexto. Asuntos en tramite en materia de transporte

Los procedimientos de contratacion, aplicacion de sanciones, inconformidades y
los recursos administrativos, asi como los demas asuntos que se encuentren en
tramite o pendientes de resolucion se tramitaran y resolveran en los términos de
las disposiciones de las leyes con las que se iniciaran.

Quedan exceptuadas del parrafo anterior las concesiones, permisos, constancias
y certificados que se encuentren en proceso de renovacion, cuyo procedimiento y
tramite se ajustara a o previsto en esta ley.

Septimo. Concesiones, permisos, constancias y certificados.

Las concesiones, permisos, constancias y cerificades vigentes a la fecha de
entrada en vigor de este decreto, continuaran vigentes hasta la fecha de su
vencimiento y seran aplicables en lo conducente; las disposiciones legales
vigentes en la materia al momento que se otorgaron, en todo lo que no
contravenga lo dispuesio en esta ley.

Cuando dichos documentos mencionen o contemplen la figura del Instituto de
Movilidad y Desarrollo Urbano Territorial, se entenderan referidas a la Agencia de
Transporte de Yucatan.

Las concesiones; permisos, constancias y certificados gue se encuentren en
proceso de renovacion, los términos de expedicion de dichos documentos deberan
zjusiarse a o previsto en este dacreto.

Octavo. Cambio de denominacion

Cuando en las leyes de la Administracién Publica estatal y sus reglamentos o en
otras disposiciones legales vigentes se haga referencia al Instituto de Movilidad y
Desarrolio Urbano Territorial, en cuanto a la materia de transporte se trata, se
entendera gue se refieren a la Agencia de Transporte de Yucatan.

Noveno. Obligaciones de las personas permisionarias y las empresas de
redes de transporte

Se otorgara un término de ciento veinte dias habiles, contado a partir de la entrada
en vigor de este decreto, para que las empresas de redes de transporte y las
personas permisionarias del servicio de transporte privade cumplan con los
reguerimientos y obligaciones a que hace referencia esta ley.
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Decimo. Unidades o areas destinadas para mujeres, nifias nifios y unidades
para la movilidad inclusiva

La implementacién de ia accién afirmativa en materia de género a la gue se refiere
esie decrefo se realizard de manera paulatina conforme a las disposiciones gue
emita la Agencia de Transporte de Yucatan,

Décimo primero. Transferencia de recursos

A partir de la entrada en vigor de este decreto, el patrimonio, el presupuesto del
ejercicio fiscal en curso, las economias, recursos en cuentas. bienes muebles del
Instituto de Movilidad y Desarrollo Urbano Territorial para el ejercicio de sus
facultades de transporte, pasaran al dominio y uso de la Agencia de Transporte de
Yucatan, garantizando la continuidad de la operacién y de |as actividades en
materia de transporte.

£l personal que preste sus servicios en la Direccidon de Transporie y en la
Direccion del Sistema Metropolitano de Movilidad Amable y Sostenible del Instituto
de Movilidad y Desarrollo Urbano Territorial continuara ejerciendo las atribuciones
que en materia de fransporte le otorga a la Agencia de Transporte de Yucatan la
Ley de Movilidad y Seguridad Vial del Estado de Yucatan y este decreto en tanto
se concluye la transferencia a que se refiere el primer parrafo del transitorio
siguiente:

Decimo segundo. Derechos laborales

£l personal que preste sus servicios en la Direccion de Transporte v en la
Direccion del Sistema Metropolitano de Movilidad Amable y Sostenible del Instituto
de Mavilidad y Desarrollo Urbano Territorial pasara a formar parte de la Agencia
de Transporte de Yucatdn hasta el 1 de enero de 2024, y se estara a2 lo
establecido en las disposiciones legales aplicables.

Quedaran a salvo los derechos laborales de los servidores publicos y empleados
del Instituto de Movilidad y Desarrollo Urbana Territorial que sean transferidos a la
Agencia de Transporte de Yucatan, con motive de la entrada en vigor de este
decreto

Decimo tercero. Transferencias del Fondo Estatal para la Movilidad
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A partir de la entrada en vigor de esta ley, el Instituto de Movilidad y Desarrollo
Urbano Territorial y la Agencia de Transporte de Yucatan deberan realizar las
gestiones necesarias para que. en un plazo no mayor a trescientos sesenta dias
naturales, los recursos que se encontraban en el Fondo Estatal para la Movilidad
sean transferidos al Fondo Estatal para el Transporte previsto en esta ley.

Décimo cuarto. Fideicomiso del Sistema Metropolitano de Movilidad Amable y
Sostenible

La Agencia de Transporte de Yucatan contara con un plazo de ciento ochenta dias
naturales, contade a partir de |a entrada en vigor de este decreto, para realizar las
gestiones necesarias para gue la institucién fiduciaria que corresponda reconozea
su caracter de fideicomitente dentro del fideicomiso que actualmente se utilice para
'a operacion financiera del Sistema Metropolitano de Movilidad Amable y Sostenible.

Atentamente

o~

o Vila Dosal
Estado de Yucatén%\

SecretariaGeneral de Gobierno
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